MOKEJIMO KORTELIY APTARNAVIMO
REKOMENDACIJOS VIESBUCIAMS
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Bendrosios nuostatos

Visy Operacijy vykdyma, atliekamuy su Kortelémis Viesbuciuose, nustato Tarptautinés mokeéjimo
korteliy organizacijos (VISA, MasterCard) iSleistos taisykles.

1. Savokos

1.1. VieSbutis — asmuo ar jmoné teikianti apgyvendinimo paslaugas ir sudariusi su Banku mokeéjimo
korteliy aptarnavimo sutart;.

1.2. Papildomi mokéjimai — mokéjimai uz paslaugas per EKS, kuriomis Korteles turétojas pageidauja
naudotis, gyvendamas Viesbutyje (telefono rysys, interneto rysys, mini baras, restoranas ar baras, buitinés
paslaugos, biuro paslaugos ir pan.).

1.3. ISankstinis apmokéjimas — atsiskaitymas uz ViesSbucio paslaugas pries jas suteikiant, atliekant
Autorizavima per EKS.

1.4. No Show - |é3y nurasymas neatvykus Kortelés turétojui ir/ar jam pazeidus VieSbucio rezervavimo
(atSaukimo) taisykles (toliau — Viesbucio taisykles), atliekant Autorizavima per EKS, rankiniu budu jvedant
Kortelés duomenis.

1.5. PrieSautorizavimas — EKS pagalba atliekamas pinigy rezervavimas Kortelés turétojo saskaitoje,
susietoje su Kortele.

1.6. Autorizavimas — Kortelés duomeny autentiSkumo ir atsiskaitymo operacijai atlikti pakankamo lésy
liku€io su Kortele susietoje sgskaitoje patikrinimas, 1ésy nurasymas nuo Mokéjimo korteles saskaitos EKS
pagalba nuskaicius Kortelés informacija ir bankui Kortelés iSleidéjui suteikiant atliekamai operacijai
patvirtinimo (autorizavimo) kodg arba nurodant Kortelés neaptarnavimo priezastj.

1.7. Operacija - EKS atliekamas veiksmas fiziSkai panaudojant Kortele, arba rankiniu badu jvedant
Kortelés duomenis.

1.8. Operacijos uzbaigimas (Sales completion) — EKS pagalba atliktas rezervuotos (PrieSautorizuotos)
sumMos nurasymas, panaudojant PrieSautorizavimo metu suteiktg autorizavimo koda.

1.9. Rankinio jvedimo funkcija - galimybé EKS pagalba vykdyti atsiskaitymus, rankiniu badu jvedant
Kortelés duomenis.

Kitos Siose rekomendacijose naudojamos sgvokos nurodytos Mokeéjimo korteliy aptarnavimo taisyklése,
kurios yra neatskiriama mokejimo korteliy aptarnavimo sutarties dalis.



VIESBUCIO REZERVAVIMAS

2. Nakvynés Viesbutyje rezervavimas, be iSankstinio apmokéjimo

2. 1. Kai Kortelés turétojas kreipiasi j Viesbutj, norédamas atlikti nakvynés Viesbutyje rezervavima,
Viesbutis turi atlikti Siuos veiksmus:

2.1.1. paprasyti Kortelés turetojo informacijos (vardas, pavarde, kontaktiniai duomenys), Kortelés numerio,
Kortelés galiojimo termino ir CVC2/CVV2 kodo;

2.1.2. informuoti Kortelés turétojg, kad Viesbutis tikrins Kortelés galiojima ir galimybe vykdyti mokéjimus
Kortelés pagalba;

2.1.3. atlikti PrieSautorizavima 1 EUR sumai (patikrinti, kad Kortelé galioja ir galima vykdyti mokéjimus)
VieSbutis gaves patvirtinima, kad Kortelé galioja, gali patvirtinti nakvynés rezervavima;

2.1.4. iSsiysti Kortelés turétojui nakvynes rezervavimo patvirtinimo pranesima Kortelés turéetojo
kontaktiniu adresu, kuriame pateikiamas rezervuoto Viesbucio pavadinimas, adresas, nakvynés kaina,
valiuta, nakvynés rezervavimo patvirtinimo numeris, ViesSbucio taisyklés (kada atvykti, kaip atSaukti
nakvyneés rezervavima, kiek reikés moketi uz neatvykima ir nepranesima ir t.t.);

2.1.5. informuoti Kortelés turetoja, kad, jei Kortelés turetojas neatsauks nakvynés rezervavimo ir neinfor-
muos apie tai Viesbucio per 24 val. po nakvynés rezervavimo patvirtinimo gavimo, Viesbutis jgis teise
nurasyti vienos nakvynés mokestj (No show).

2.1.6. nurodyti Kortelés turetojui tikslig suma, kurig Viesbutis ketina rezervuoti Korteléje ir jg rezervuoti
tik tuo atveju, jei Kortelés turéetojas dave sutikimg del konkrecios léSy sumos rezervavimo.

3. Nakvynés Viesbutyje rezervavimas su iSankstiniu apmokéjimu

3.1. VieSbutis, gaves Kortelés turétojo uzsakyma rezervuoti nakvyne su iSankstiniu apmokéjimu,
privalo atlikti Siuos veiksmus:

3.1.1. pateikti Kortelés turetojui ketinamy suteikti paslaugy aprasyma, uzsakymo salygas, paslaugy suteiki-
mo datg, mokeéjimo dydj, rezervavimo atsaukimo salygas, mokejimo grazinimo salygas;

3.1.2. aiskiai informuoti Kortelés turétojg apie tai jeigu iSankstinis mokéjimas negrazinamas (Non-refundable);

3.1.3. rankiniu badu suvesti Kortelés turétojo pateiktus Kortelés duomenis j EKS ir nurasyti (atlikti Autoriza-
vima) visg suma nuo Kortelés;

3.1.4. iSsiysti Kortelés turetojui nakvyneés rezervavimo patvirtinimo pranesima (po lésy nurasymo isankstinio
apmokeéjimo budu). Pranesime turi bati nurodyta visa 3.1.1 punkte aprasoma informacija/salygos/terminai.

3.2. Apribojimai ir taisyklés:
3.2.1. IS Kortelés turétojo nurasoma suma, negali virSyti 14 dieny nakvyneés kainos (netaikoma VISA
Korteléms);

3.2.2. Jei Kortelés turétojas atSaukia nakvynés rezervavima pagal Viesbucio taisykles, VieSbutis turi grazinti
Kortelés turétojui is anksto nurasytg suma. Del grazinimo jvykdymo, VieSbutis privalo kreiptis j Banka;

3.2.3. I1Sankstinio apmokéjimo atveju, VieSbutis negali taikyti ,No-Show" mokescio;
3.2.4. VieSbutis uzsakymo dokumentuose/EKS kvite uzraso ,ISankstinis apmokéjimas".



4. Nakvynés VieSbutyje rezervavimo su iSankstiniu apmokéjimu atSaukimas

4.1. Jei Kortelés turétojas praso Viesbucio atSaukti nakvynés rezervavima, uz kurig is anksto buvo
nuskaiciuoti pinigai, tai Viesbutis:

4.1.1. sugeneruoja rezervavimo atSaukimo numerj, ir pateikia jj Kortelés turétojui su tikslu jj naudoti
siekiant iSvengti gincytiny situacijy ateityje;

4.1.2. iSsiuncia Kortelés turéetojui rezervavimo atSaukimo pranesimag;

4.1.3. patiekia Bankui praSyma grazinti nurasytas lesas, jeigu pagal Viesbucio taisykles numatytas visy ar
dalies lésy grazinimas Kortelés turétojui

4.2. Nerekomenduojama grazinti lésas j kliento nurodytg sgskaita.



REGISTRACIJA VIESBUTYJE

5. Registracija Viesbutyje

5.1. Rezervavimo be iSankstinio apmokéjimo atveju, Kortelés turétojui atvykus j VieSbutj, Viesbutis:
5.1.1. Pateikia Kortelées turétojui uzpildyti ir pasirasyti svecio registracijos kortele;

5.1.2. papraso Korteleés turétojo pateikti Kortele ir apzitri j3, remdamasis ,Mokéjimo korteliy atpazinimo
pozymiy aprasymu”, kuris pateiktas Banko internetiniame puslapyje
https://www.dnb.It/sites/default/files/dokumentai/bendri/korteliu_atpazinimo_pozymiu_aprasymas_20171001.pdf

5.1.3. registruodamas Korteles turétojg, kad uzfiksuoty kliento Korteles buvimg, batinai atlieka Operacijos
PrieSautorizavima (rezervuoja numatomy suteikti paslaugy suma) arba Autorizavima (apmokeéjimas uz
numatomas suteikti paslaugas) fiziskai panaudojant Kortele (jg jstacius j EKS, jeigu Kortele lustiné arba ja
braukiant per EKS, jei Kortelé magnetine). PrieSautorizavimas ir Autorizavimas atliekami pagal EKS naudojimo
instrukcija;

5.1.4. jei Kortelés turetojas lieka VieSbutyje ilgiau negu iS pradziy ketino, VieSbutis atlieka naujg
PrieSautorizavimg arba Autorizavima papildomai sumai. Visus PrieSautorizavimo ir Autorizavimo kvitus batina
prideti prie svecio registracijos kortelés.

5.1.5. Jei konkreciam Kortelés tipui EKS terminalas nepraso jvesti PIN kodo, jforminant Operacijg, Viesbutis:

5.1.5.1. papraso, kad Korteles turétojas pateikty asmens dokumenta — pasa, vairuotojo pazymejima arba asmens
tapatybes kortele.

5.1.5.2. sutikrina duomenis, esancius Korteléje su pateiktu asmens dokumentu.
5.1.5.3. gauna Kortelés turéetojo parasg ant kvito.

5.2. Rezervavimo su iSankstiniu apmokéjimu atveju, Kortelés turétojui atvykus j Viesbutj, Viesbutis:
5.2.1. pateikia Kortelés turetojui uzpildyti ir pasirasyti svecio registracijos kortele;

5.2.2. papraso Kortelés turetojo pateikti Kortele ir informuoja Kortelés turétoja, kad bus atliktas kity mokamy
paslaugy PrieSautorizavimas;

5.2.3. patikrina, ar Kortelés numeris sutampa su Korteles numeriu, kuris buvo pateiktas, atliekant VieSbucio
rezervavima su isankstiniu apmokejimu:

5.2.3.1. jei Kortelés numeris sutampa, atliekamas PrieSautorizavimas, dél papildomy mokamy paslaugy jsigijimo,
fiziskai nuskaitant Kortele EKS. Tokiu budu patvirtinamas Korteles dalyvavimas Operacijoje. Uzbaigus Operacija,
kvitas prisegamas prie svecio registracijos kortelés;

5.2.3.2. Jei Kortelés numeris nesutampa (Viesbutyje registruojasi vienas asmuo, o Viesbucio paslaugas rezervavo
kitas — Kortelés turéetojas), Viesbutis privalo:

5.2.3.2.1. jforminti svecio registracijos kortele atvykusio asmens vardu;

5.2.3.2.2. nuradyti arba rezervuoti Iésas nuo atvykusio asmens Kortelés, jg jstacius ar jg perbraukiant per EKS (jei
EKS to praso), Operacijg patvirtinant PIN arba parasu (nenaudojant Rankinio jvedimo);

5.2.3.2.3. grazinti iS anksto nurasytas lesas j pirminio rezervavimo metu pateiktos Kortelés saskaitg. Noredamas
atlikti grazinimg, Viesbutis privalo kreiptis j Banka.


https://www.dnb.lt/sites/default/files/dokumentai/bendri/korteliu_atpazinimo_pozymiu_aprasymas_20171001.pdf

5.3. Svecio registracijos korteléje turi bati nurodyta:

5.4. Viesbucio pavadinimas, adresas, kontaktiné informacija, dokumento Nr.;
5.5. Mokeéjimo badas (grynaisiais, pavedimu, Kortele ir t.t.);

5.6. Nepilnas Kortelés nr. (pirmieji Sesi ir paskutiniai keturi Kortelés nr. skaiciai), Kortelés galiojimo data,
Kortelés turetojo vardas ir pavardé Korteléje;

5.7. Kortelés turétojo vardas, pavarde, adresas, kontaktine informacija;

5.8. Kambario numeris, nakvyneés kaina, registracijos ir iSsiregistravimo laikas, numatomas nakvyniy
skaicius, Viesbucio darbuotojo kontaktine informacija, papildomy paslaugy sarasas, jy aprasymas;

5.9. Detalus paslaugy, teikiamy Kortelés turétojui, sgrasas (WiFi, minibaras ir pan.) ir jy kaina, o po jo
Kortelés turéetojo parasas. Tokio teksto kaip ,kitos iSlaidos”, ,visi nuostoliai* negali buti;

5.10. Kortelés turetojo sutikimas, kad Viesbutis atlikty atsiskaitymo/pinigy nuraSymo operacija fiziskai

nedalyvaujant paciai Kortelei (t.y. suvedant Kortelés duomenis), jei atsirasty islaidy uz papildomas paslau-
gas Kortelés turetojui iSvykus. Po Siuo sutikimu turi buti Kortelés turetojo parasas;

5.11. Viesbucio taisyklés, Operacijy datos bei sumos;

5.12. iSlyga, kurig Kortelés turetojas pasiraso atskirai: ,AS jsipareigoju padengti visas islaidas, kurias patirs
ViesSbutis mano vieSnages VieSbutyje metu. Sutinku, kad Sios iSlaidos buty nuskaiciuotos nuo svecio
registracijos korteléje nurodytos Korteles”;

5.13. ilaidos, kurias Viesbutis nuskaiciavo is Kortelés, pavyzdziui, mini baro, baro, restorano ir pan.



ISSIREGISTRAVIMAS IS VIESBUCIO

6. ISsiregistravimas is ViesSbucio:

6. 1. Viesbucio veiksmai, kai galutiné atsiskaitymo suma sutampa su Autorizuota ar PrieSautorizuota
suma:

6.1.1. jei buvo atliktas PrieSautorizavimas su VISA, MasterCard kortele, atliekamas Operacijos uzbaigimas
(Sales completion) galutinei sumai;

6.1.2. jei buvo atliktas Autorizavimas - neatliekami jokie veiksmai.
6.2. VieSbucio veiksmai, kai galutiné suma mazesné uz Autorizuotg ar PrieSautorizuotg suma:

6.2.1. Jei buvo atliktas Priesautorizavimas su VISA kortele, galutiné suma dauginama is 0,85. Jei gautas
rezultatas yra mazesnis uz PrieSautorizacijos sumg - atliekamas Operacijos uzbaigimas (Sales completion).
Atlikus léSy nurasyma, PrieSautorizacijos metu rezervuota suma gali islikti blokuota Kortelés sgskaitoje.
Jprastai bankai Korteliy iSleidéjai, be papildomo praSymo, patys automatiniu badu (per 7 - 15 dieny)
panaikina PrieSautorizacijos metu atliktas lésy rezervacijas. Kortelés turétojui paprasius paankstinti
PrieSautorizacijos metu atlikty rezervacijy panaikinima Viesbutis gali pateikti prasyma Bankui panaikinti
pirmine PrieSautorizacijos suma. Gaves VieSbucio prasyma, Bankas siuncia PrieSautorizacijos panaikinimo
prasyma Kortelés isleidejo bankui, kuris atsakingas uz Priesautorizacijos panaikinima.

6.2.2. Jei buvo atliktas PrieSautorizavimas su Mastercard kortele, atliekamas Operacijos uzbaigimas (Sales
completion) galutinei sumai ir esant Kortelés turétojo prasymui, Viesbutis gali teikti praSyma Bankui
panaikinti pirmine PrieSautorizacijos sumg (kaip 6.2.1 punkte);

6.2.3. Jei buvo atliktas Autorizavimas (IéSy nurasymas) - arba rezervavimas su isankstiniu apmokejimu,
teikiamas prasymas Bankui grazinti skirtuma

6.3. Viesbucio veiksmai, kai galutiné suma didesné uz Autorizuotg ar PrieSautorizuotg suma:

6.3.1. jei buvo atliktas PrieSautorizavimas su VISA kortele, dauginame PrieSautorizuotg suma is 1,15 ir
lyginame su galutine suma. Jei galutine suma mazesné uz gautg suma, atliekamas Operacijos uzbaigimas
(Sales completion) galutinei sumai, jei galutiné suma didesné uz gautg suma, atliekamas Operacijos
uzbaigimas (Sales completion) PrieSautorizuotai sumai ir atliekamas naujas Autorizavimas skirtumui;

6.3.2. jei buvo atliktas PrieSautorizavimas su Mastercard kortele, atliekamas Operacijos uzbaigimas (Sales
completion) PrieSautorizuotai sumai ir naujas Autorizavimas skirtumui padengti;

6.3.3. jei buvo atliktas Autorizavimas (IeSy nuraSymas), atliekamas naujas Autorizavimas skirtumui
padengti, fiziSkai panaudojant Kortele.



MOKEJIMAS UZ PAPILDOMAS PASLAUGAS
SVECIUI ISVYKUS

7. Mokéjimai uz papildomas paslaugas, Kortelés turétojui iSvykus:

7.1. Jei VieSbutis, Kortelés turétojui iSvykus, nustato, kad Kortelés turétojas pasinaudojo papildomomis
paslaugomis, uz kurias nebuvo sumokeéjes, ir svecio registracijos korteléje, Kortelés turetojas sutiko, kad
VieSbutis nuo Korteles nuraSyty mokescius uz papildomas paslaugas, tuomet Viesbutis EKS pagalba atlieka
Autorizavima rankiniu btdu jvesdamas Kortelés duomenis ir uzraso ant terminalo kvito ,S. O. F" (Signature
on File).

7.2. VieSbutis siuncia Kortelés turetojui EKS kvitg, svecio registracijos kortelés kopijg ir detalizuotg sgskaita.

7.3. Pagal tarptautiniy mokéjimo korteliy organizacijy taisykles Viesbutis negali iSskaiciuoti Papildomy
mokeéjimy nedalyvaujant Korteles turetojui tais atvejais, jei yra dinges ar sugadintas VieSbucio turtas
(pavyzdziui, baldai, ranksluosciai ir t.t.).

7.4. Kilus gincams dél Korteles turétojo buvimo VieSbutyje, Viesbutis privalo turéti svecio registracijos
kortele, kurioje yra Kortelés turéetojo parasas, ir EKS kvitg, patvirtinantj, kad Operacija jforminta fiziskai
naudojant Kortele (nuskaitant informacijg nuo Kortelés magnetinés juosteles arba Korteles lusto).

8. Neatvykimo mokescio nurasymas (,No-Show"), jeigu taikoma Viesbucio veikloje:

8.1. Jei Kortelés turétojas neatvyko j VieSbutj iki rezervavime nurodytos dienos ir neinformavo Viesbucio
apie rezervavimo atsaukimg, Viesbutis nuskaiCiuoja No-show” mokestj EKS pagalba, t.y. iSskaiciuoja baudg
uz neatvykimg ir nepranesima, kurios suma negali bati didesné kaip 1 nakvynés kaina (i sglyga turi buti
jrasyta j Viesbucio taisykles, su kuriomis Kortelés turétojas yra supazindinamas atliekant rezervavima).

8.2. Pries nurasant ,No-Show" mokestj, Viesbutis privalo Kortelés turétojui suteikti galimybe atSaukti
rezervavima netaikant baudos per 24 val. nuo uzsakymo patvirtinimo pateikimo Kortelés turéetojui.

8.3. Viesbutis privalo saugoti rezervavimg (laisva kambarj) bent 24 val. nuo sutartos nuomos pradzios,
nebent Kortelés turétojas atSaukia rezervavimag per uzsakymo sglygose numatytg terming. Jeigu Kortelés
turétojas atvyksta j VieSbutj per 24 val. nuo sutartos nuomos pradzios, o rezervavimas nebuvo isSsaugotas,
Viesbutis privalo suteikti Kortelés turétojui panasaus pobudzio paslaugas nekeiciant sutartos kainos,
nebent konkreciai sutarta kitaip.

8.4. Viesbutis atlieka ,No-Show" Operacijg ir ant EKS kvito, Kortelés turétojo paraso vietoje, jraso ,No
Show".

8.5. Vieng EKS kvito egzemplioriy kartu su sgskaitos kopija bei rezervavimo patvirtinimo kopijas nusiuncia
Kortelés turetojui rezervavimo paraiskoje nurodytu adresu.

8.6. ISankstinio apmokejimo atveju Viesbutis negali nurasyti ,No Show" mokescio.



9. Viesbuéio bendradarbiavimas su treéiosiomis salimis:

9.1. Tais atvejais, kai Viesbutis nakvynés rezervavimus, Korteliy duomenis gauna, saugo, perduoda
naudodamas treciyjy saliy (nakvynés rezervavimo paslaugy teikéjy) paslaugomis, duomeny apsaugos
pazeidimy atveju Viesbutis turi dengti visus nuostolius, net ir tada, jei trecioji salis atsakinga uz duomeny
apsaugos pazeidimus. Todel VieSbutis turéty sutartyse su trecigja salimi nurodyti sglyga, kad duomeny
pazeidimy atveju trecioji Salis prisiimty nuostoliy dalj arba tiesiog tokiu atveju baty nutraukiama sutartis
su trecigja salimi.

9.2. Viesbutis turi uztikrinti, kad trecioji Salis Korteles duomeny gavimui ir kaupimui nenaudoty viesojo el.
pasto (inbox, gmail, yahoo ir pan.).

9.3. VieSbutis turi pildyti ir atskiru Banko praSymu atnaujinti Standarto rizikos vertinimo forma.
9.4. Banko prasymu VieSbutis turi pateikti ir atnaujinti:
9.4.1.1. Galiojantj nakvyneés rezervavimo paslaugy teikéjy sarasga;

9.4.1.2. Informacijg, kurig VieSbutis gauna iS nakvynés rezervavimo paslaugy teikejy;
9.4.1.3. Kiekvieno nakvynés rezervavimo paslaugy teikéjo Standarto atitikimo statusa.

10. Standarto reikalavimai viesbuciams:

10.1. Viesbutis privalo nesaugoti Korteliy duomeny (pilnas Kortelés numeris, galiojimo data, CVV/CVC
kodas) naudojamose jokios informacinése sistemose, pavyzdziui, elektroniniame paste, kompiuteriniuose
failuose, VieSbucio valdymo sistemoje (angl. property management system) ar rezervavimo sistemoje
(angl. booking system), taip nesiysti minety duomeny el. pastu, internetiniy pokalbiy programomis (pvz.
,Skype") ir pan.

10.2. Viesbutis privalo nesaugoti pilny Korteliy numeriy savo informacinése sistemose, nesiysti jy
elektroniniu pastu.

10.3. Jei yra pagrjstas verslo poreikis, leidziama saugoti nepilnus Korteliy numerius Siais formatais: 4123
45XX XXXX 0001 arba XXXX XXXX XXXX 0001.

10.4. Kortelés turetojui Kortele rezervuojant ar apmokant uz apgyvendinima VieSbutyje, turi bati naudoja-
mas tik Banko suteiktas EKS arba Kortelés duomenys jvedami j internetine mokéjimo sistema (jei tokia
paslauga Viesbuciui teikia Bankas). Tokiu atveju jvedamy Korteliy duomeny saugumu pasirapins Bankas.

10.5. VieSbutis turi stengtis Korteliy duomenis gauti is treciyjy 3aliy sistemy (pvz. ,Booking.com”) ir vengti
tiesioginio Korteliy duomeny gavimo, pavyzdziui, elektroniniu pastu.

10.6. Visos popierinés laikmenos (atspausdinti laiSkai, sgskaitos, faksai ir pan.), kuriuose yra jautras Korteliy
duomenys, turi bati saugomi rakinamose spintose ar seifuose, prieigg suteikiant tik tiems darbuotojams,
kuriems Si informacija yra batina atliekant savo tiesiogines pareigas.

10.7. Draudziama saugoti jautrius Korteliy duomenis neSifruotu elektroniniu pavidalu.

10.8. Draudziama siysti atvirus (t.y. neSifruotus) jautrius Korteliy duomenis elektroniniu pastu ir kitomis
panasiomis sistemomis (pvz. internetiniy pokalbiy programomis, tokiomis kaip ,Skype"). Jei jautrds
Korteliy duomenys yra gauti elektroniniu pastu, tokie laisSkai turi bati iStrinami ir nearchyvuojami.
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1. Atsakomybé

11.1. Kortelés turétojo dalyvavimas inicijuojant Operacijg turi bati uzregistruotas ir turi bati jrodytas. Jei
Kortelés turetojo dalyvavimas nera jrodomas, Viesbutis yra visiskai atsakingas uz bet kokig gincyting
operacija.

11.2. Visos operacijos naudojant EKS terminalo Rankinio jvedimo funkcijg yra susijusios su didele rizika, nes
sunku nustatyti ar mokéjimo operacija buvo inicijuota ir patvirtinta teiseto Kortelés turétojo. Kile gincai
sprendziami teiséto Kortelés turétojo naudai. Visi Banko ir/ar tikrojo Kortelés turétojo patirti nuostoliai
tenka Viesbuciui, kaip tai numatyta tarp Viesbucio ir Banko sudarytoje Mokeéjimo korteliy aptarnavimo
sutartyje ir Mokeéjimo korteliy aptarnavimo taisyklése, kurios yra neatskiriama Sutarties dalis.

11.3. Atsakomybé padengti Banko nuostolius, kilusius del neteisingy/neteisety mokejimo operacijy, kai
Kortelés iSleidéjas nuraso leSas nuo Banko saskaitos, visais atvejais tenka Viesbuciui.

12. Kita

12.1. Bankas turi teise keisti Sias rekomendacijas, pakeitimus, paskelbdamas Banko interneto svetaingje.





