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INVESTICINIY PASLAUGUY TEIKIMO
Luminor Prekybos platformoje salygos

Apibrézimai. Salygy aiSkinimas

Siose Investiciniy paslaugy teikimo per Luminor Prekybos platformg salygose, i$skyrus atvejus, kai kontekstas
reikalauja kitaip, naudojamos toliau pateiktos sgvokos, turi Zemiau nurodytas reikSmes ir gali bati vartojamos
vienaskaita arba daugiskaita:

1.1.1.

1.1.2.
1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.
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1.1.9.

1.1.10.

1.1.11.
1.1.12.

1.1.13.

1.1.14.

1.1.15.
1.1.16.

1.1.17.
1.1.18.
1.1.19.

1.1.20.

1.1.21.

1.1.22.

1.1.23.

1.1.24.

1.1.25.

Saskaita — asmeniné Prekybos platformos sgskaita (jskaitant subsaskaitas), atidaryta Klientui Banke ir
naudojama operacijoms vykdyti, Finansinéms priemonéms, kurias Klientas jsigyja per Prekybos
platforma, saugoti ir rezervuoti ir Kliento 1éSoms, skirtoms prekiauti Prekybos platformoje, saugoti.
Pagal atskirus Kliento ir Banko susitarimus, Bankas gali suteikti Klientui naudotis papildomomis
Saskaitos funkcijomis;

Saskaitos iSrasas — periodiné ataskaita apie sgskaitoje jvykusias jskaitymo ar nuraSymo operacijas;
Saskaitos suvestiné — Kliento vertybiniy popieriy portfelio, grynujy pinigy jmoky ir pan. ataskaita
konkrediu laiko momentu;

Agentas - fizinis arba juridinis asmuo, savo vardu vykdantis operacijg kito fizinio ar juridinio asmens
naudai;

Sutartis — bet kuri sutartis tarp Kliento ir Banko dél paslaugy, teikiamy per Prekybos platformg arba
pasinaudojant ja.

lgaliotas asmuo — asmuo, kurj Klientas jgaliojo duoti nurodymus Bankui;

Bankas — ,Luminor Bank® AS, reg. Nr. 11315936, adresas: Liivalaia 45, 10145, Tallinn, Estija,
registruotas Estijos prekybos registre, veikiantis Lietuvoje per ,Luminor Bank“ AS Lietuvos filialg, o
Latvijoje — per ,Luminor Bank® AS Latvijos filialg;

Banko grupé — visi Okio subjektai, jskaitant patronuojancig jmone, seserines jmones, dukterines
jmones, patronuojamasias jmones, atstovybes ir kitus 0Okio subjektus, tiesiogiai ar netiesiogiai
susijusius su Banku;

Banko interneto svetainé — www.luminor.It klientams Lietuvoje, www.luminor.lv klientams Latvijoje ir
www.luminor.ee Klientams Estijoje ir kitose Salyse;

Darbo diena — bet kuri diena, kai bankai dirba toje jurisdikcijoje, kurioje turi biti vykdoma atitinkama
operacija;

Klientas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris yra Banko klientas;

Klienty klasifikacija — bendra Kliento klasifikacija produkto ar operacijos atzvilgiu, kurig Bankas
atlieka taip, kaip aprasyta Banko Klienty klasifikavimo politikoje;

Kliento einamoji saskaita — bet kokia Kliento 1éSy saskaita Banke, atidaryta pagal Kliento ir Banko
sudarytg banko saskaitos sutartj, nurodytg Sutartyje;

Komisiniy ir mokes¢iy priedas — komisiniy, mokesciy, pallkany ir kity tarify, kurie bet kuriuo metu
gali bati taikomi Paslaugoms Banko nustatyta tvarka, priedas. Komisiniy ir mokesciy priedg galima rasti
Banko interneto svetainéje arba gauti pagal pareikalavima;

Sandorio Salys — bankai ir (arba) tarpininkai, kurie padeda Bankui tvarkyti Kliento operacijas;

Patvari laikmena — bet kokia priemoné, kurioje Klientas gali saugoti informacijg tam tikrg laikotarpj,
atitinkantj informacijos tikslus, taip, kad ji bdty prieinamg ateityje ir galéty bati atkuriama jos
nepakeiciant;

ESR — Estijos vertybiniy popieriy registras;

|sipareigojimy nevykdymo atvejai — turi reikSme, nurodytg Siy Bendruyjy salygy 18 punkte;

Finansiné priemoné — turi Sias reikSmes:

1.1.19.1. Kai Sutarciai tarp Kliento ir Banko taikoma Estijos teisé: kaip priimta Estijos jstatymuose;

1.1.19.2. Kai Sutarciai tarp Kliento ir Banko taikoma Latvijos teisé: kaip apibrézta Latvijos
Respublikos Finansiniy priemoniy rinky jstatyme;

1.1.19.3. Kai SutarCiai tarp Kliento ir Banko taikoma Lietuvos teisé: kaip apibrézta Lietuvos

Respublikos Finansiniy priemoniy rinky jstatyme.
Bendrosios taisyklés — Banko patvirtintos ir vieSai prieinamos ,Luminor“ Bendrosios paslaugy teikimo
taisyklés, jskaitant visus tolesnius pakeitimus ir (arba) papildymus.
ViesSai neatskleista informacija — neskelbtina informacija, kurig paskelbus viesai, gali bati padarytas
pastebimas poveikis Finansiniy priemoniy kainodarai;
Rinkos duomenys — bet kokie Prekybos platformoje pateikti finansiniai ar rinkos duomenys, jskaitant,
bet neapsiribojant, duomenis apie kainas (realias, uzdelsto pateikimo arba pateikiamas dienos
pabaigoje) ir bet kokias priemones, pagrindinius ar kitus bazinius duomenis, apimties duomenis, gylis,
naujienos ir turinys;
Rinkos duomeny Saltinis — Saltinis, i kurio gaunami Rinkos duomenys (paprastai birza ar indekso
teikejas;
Rinkos formuotojas — profesionalus finansy rinky dalyvis, kuris nuolat sidlo Finansinés priemonés
pirkimo ir pardavimo kainas, kad galéty pirkti ir parduoti atsiradus suinteresuotiems Klientams;
Rinkos taisyklés — taisyklés, nuostatos, paprociai ir praktika, kurias nustato birza, tarpuskaitos namai
ar kitos organizacijos ar rinkos, dalyvaujancios operacijos sudaryme, vykdyme, terminy nustatyme ar
atsiskaityme (ar kitaip su tuo susijusios), ir kuriose numatyta teisiy ar jgaliojimy, suteikty minétai birzai,
tarpuskaitos namams ar kitai organizacijai arba rinkai, pasinaudojimo tvarka;
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1.2.

1.3.
1.4.

2.1.

3.1

3.2.
3.3.

3.4.

1.1.26. Grynasis laisvas nuosavas kapitalas — pagrindas palikanoms apskaiciuoti. Pallkanos
skaiciuojamos pagal Banko Komisiniy ir mokesc€iy priedg;

1.1.27. Pavedimas — Kliento nurodymas Bankui pirkti ir (arba) parduoti, ir (arba) perduoti Finansines
priemones per Prekybos platforma.

1.1.28. Pavedimy vykdymo politika — Banko patvirtinta ir vieSai prieinama Pavedimy dél finansiniy priemoniy
vykdymo politika, jskaitant visus tolesnius pakeitimus ir (arba) papildymus;

1.1.29. |galiotojas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris yra operacijos Salis;

1.1.30. Uzstatas — bet kokios IéSos, Finansinés priemonés ir kitas turtas, kurj Klientas perveda Bankui arba
Bankas saugo Kliento vardu Saskaitoje ir kitose Banko sgskaitose. Be apribojimy Uzstatg sudaro
kredito likuciai Sagskaitoje ir kitose Kliento sgskaitose Banke, vertybiniai popieriai, kurie Banko knygose
registruoti kaip priklausantys Klientui, 1éSos, gautos pardavus Finansines priemones ar kitg turta,
pateiktg kaip UZstatg, taip pat kitos pajamos, gaunamos i$ Finansiniy priemoniy arba kito turto,
pateikto kaip UZstatas;

1.1.31. Paslaugos — paslaugos, kurias Bankas turi teikti pagal Sias Saglygas;

1.1.32. Salygos - Sios Investiciniy paslaugy teikimo Luminor Prekybos platformoje, salygos,
reglamentuojancios Kliento ir Banko santykius;

1.1.33.  Prekybos platforma arba Luminor Prekybos platforma — be apribojimy, internetinés, tikralaikés
prekybos platformos ,Luminor Investor®, ,Luminor TraderPRO" ir ,Luminor TraderGQO*, taip pat Kliento
paslaugy portalas ir (arba) kitos bdsimos internetinés platformos (funkcijos), kurias Bankas suteikia
Klientui pagal Salygas ir kitas Sutartis ir kurias Klientas gali pasiekti per Banko nurodytg interneto
adresg.

1.1.34. Sandorio patvirtinimas — kaip apraSyta Prekybos vertybiniais popieriais Luminor Prekybos
platformoje salygose.

Nuorodos | individualy asmenj apima juridinius asmenis, juridinio asmens statuso neturin€ias asociacijas,
bendrijas ir fizinius asmenis.

Salygy antrastés ir pastabos naudojamos tik kaip nuorodos ir neturi jtakos Salygy turiniui ir aiSkinimui.

Salygose nuorodos | jstatymus, statutus, reglamentus ar potvarkius apima nuorodas | jstatymuose numatytus
pakeitimus ar pakartotinai priimtus aktus, taip pat pagal §j jstatyma, statutg ar potvarkj priimtg reglamentg ar
jsakyma (arba jo pakeitimg ar pakartotinai priimtg aktg) bet kurioje atitinkamoje jurisdikcijoje.

Rizikos patvirtinimas

PasiraSydamas bet kurig Sutart], j kurig jeina ir (arba) kurioje nukreipiama | Sias Salygas, Klientas pripazjsta ir

supranta, kad:

2.1.1. naudojant Prekybos platformg sandoriams sudaryti ir (arba) Pavedimams siysti ar teikti arba naudojant
kitas Prekybos platformos funkcijas pagal bet kurig Sutartj su Banku, visas pelnas ar nuostolis,
atsirandantis dél Kliento veiklos, nurodytos Siame punkte (dél (neapsiribojant) turto ar pagrindinio turto
vertés svyravimy), priklausys tik Klientui ir Klientas prisiims visg su juo susijusig rizika;

2.1.2. Uztikrinti, kad bus uzdirbtas pelnas arba nebus patirtas nuostolis nejmanoma, todél naudodamasis
Prekybos platformos funkcijomis (pvz., prekyba internetu), Klientas Siuo aspektu negauna jokios
tiesioginés ar netiesiogiai garantijos. Klientas pripazjsta, kad negavo $iy ar panasiy garantijy i§ Banko,
jo atstovy ar kity tkio subjekty, pas kuriuos Klientas turi atsidares banko saskaita;

2.1.3. Klientas sutinka, kad Bankas neprisiima atsakomybés uz nuostolius, atsiradusius dél to, kad Bankas
saugo Kliento Sgskaita, iSskyrus atvejus, kai Bankas elgési labai aplaidziai; ir
2.1.4. Jei nesusitarta kitaip, Bankas nepertraukiamai nestebi operacijy, kurias Klientas jau yra sudares

(automatiskai ar rankiniu bddu). Taigi Bankas negali biti laikomas atsakingu uz operacijas, kurios
vyksta kitaip nei Klientas tikejosi ir (arba) Kliento nenaudai.

Paslaugos

Banko teikiamos paslaugos gali bati (be apribojimy):

3.1.1. Operacijos su priemonémis, kurios listinguojamos ir kuriomis prekiaujama birzose.

3.1.2. Operacijos su priemonémis, kuriomis: (a) prekiaujama birzose, kurios néra pripazintos arba
klasifikuojamos kaip investicijy birzos; ir (arba) (b) néra prekiaujama jokioje akcijy ar investicijy birzoje;

3.1.3. Kitos Paslaugos, nurodytos bet kokioje Sutartyje.

Bankas gali be iSankstinio jspéjimo jtraukti priemones ir (arba) Paslaugas j Prekybos platformg.

Bankas gali be iSankstinio jspéjimo pasalinti priemones ir (arba) Paslaugas i§ Prekybos platformos. Jei Klientas

turi atviry Pavedimy ar pozicijy, susijusiy su tokiomis priemonémis ar Paslaugomis, Bankas turi teise pareikalauti,

kad Klientas panaikinty Siuos Pavedimus ir uzdaryty atitinkamas pozicijas, o Klientas sipareigoja jgyvendinti

tokius Banko reikalavimus.

Pavedimai rinkos kaina gali bati pateikiami j rinkas, siekiant kuo greiCiau pirkti ar parduoti rinkos kaina, arba

pasirinktiems produktams, kaip ribiniai ar nuostolio stabdymo Pavedimai, skirti prekiauti kai kaina pasiekia i$

anksto nustatytg lygj. Ribiniai Pavedimai pirkti ir nuostolio stabdymo Pavedimai parduoti turi bati nustatyti

Zemiau, o ribiniai Pavedimai parduoti ir nuostolio stabdymo Pavedimai pirkti — auk$&iau einamosios rinkos kainos.

Pasiekus uz pardavimo Pavedimus siilomg kaing arba uz pirkimo Pavedimus praSomg kaing, Pavedimas bus

vykdomi pagal Pavedimy vykdymo politikg; néra garantuojama, kad jie bus jvykdyti nurodyta kaina ar suma,
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3.5.

3.6.

3.7.
3.8.

3.9.

3.10.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

nebent Bankas aiskiai tai nurodé konkreCiam Pavedimui. Daugiau informacijos apie Pavedimy rasis ieSkokite
Banko interneto svetainéje ir (arba) Pavedimy vykdymo politikoje.

Visas operacijas Bankas vykdo kaip Agentas, nebent konkreciai susitarta arba Pavedimy vykdymo politikoje
nurodyta, kad Bankas veikia kaip ]galiotojas.

Klientas pripaZjsta ir supranta, kad:

3.6.1. Visos operacijos, inicijuotos per Prekybos platformg (arba kitaip Kliento ar Banko pagal bet kokig
Kliento ir Banko Sutartj), bus vykdomos pagal Rinkos taisykles;

3.6.2. Rinkos taisyklés paprastai numatyto plataus masto jgaliojimus avarinéje ar kitaip nepageidaujamoje
situacijoje;

3.6.3. Jei kuri nors birza ar tarpuskaitos namai imasi veiksmy, kurie tiesiogiai ar netiesiogiai daro jtaka

operacijai, Bankas gali imtis veiksmuy, kurie yra adekvatis situacijai ir priimtini Salims Kliento ir (arba)
Banko interesy atzvilgiu;

3.6.4. Bankas neatsako uz 19.3 punkte nurodytus ir Kliento patirtus nuostolius, atsiradusius dél birzos ar
tarpuskaitos namy veiksmy ar neveikimo arba veiksmy, kuriy Bankas pagrjstai émési dél iy veiksmy
ar neveikimo, nebent Bankas tai padaré labai aplaidziai;

3.6.5. Bankui, kaip Agentui, vykdant operacijg Kliento naudai, Klientas prisiima visg rizikg uz pristatyma arba
mokéjima, kurj turi atlikti kita sandorio Salis;
3.6.6. Banko jsipareigojimas perduoti investicijas Klientui arba priskirti Klientui ar bet kuriam kitam asmeniui

Kliento vardu i$ investicijy pardavimo gautas pajamas galioja tik jei Bankas i$ kitos sandorio 3alies ar
Saliy gauna pristatomus dokumentus ar pardavimo pajamas;
3.6.7. Bankas gali visiSkai arba i$ dalies, visam laikui arba laikinai, panaikinti bet kokig Banko Klientui suteiktg
sgskaity funkcijg. Situacijos, kai Bankas gali imtis tokiy veiksmuy:
3.6.7.1. Bankas mano, kad Klientas gali turéti VieSai neatskleistos informacijos;
3.6.7.2. Bankas mano, kad prekybos sglygos yra nejprastos; arba
Bankas informuoja Klientg apie panaikinimg ir jo priezastis (jei jmanoma) prie$ jam jvykstant, o jei tai
nejmanoma - i§ karto po to, nebent pateikus Sig informacijg, objektyviai pagrijstai kilty grésme
saugumui.
Prekybai vertybiniais popieriais taikomi su tuo susije teisés aktai.
Bankas neteikia Klientui jokiy patarimy su Paslaugomis susijusiais mokes€iy klausimais. Klientui patariama
susirasti pataréjg, nepriklausantj nuo finansy pataréjo, auditoriaus ar advokato, klausimams dél atitinkamy
Paslaugy jtakos mokesciams.
Nepaisant kity Salygose numatyty nuostaty, teikdamas savo Paslaugas, Bankas gali imtis bet kokiy veiksmuy,
kuriuos jis laiko batinais ir pagrjstais siekiant uZtikrinti, kad baty laikomasi Rinkos taisykliy ir visy kity taikytiny
jstatymy bei reguliavimo sprendimy.
Klientas, naudodamasis Prekybos platforma, gali sudaryti sutartis su Rinkos duomeny Saltiniais ir kitomis
treCiosiomis Salimis dél Rinkos duomeny, kity duomenuy, paiedkos ir analizés priemoniy ir kity paslaugy teikimo.
Klientas moka uz treCiyjy Saliy teikiamas paslaugas, teikia treCiosioms Salims iSsamig ir teisingg jy praSomg
informacijg ir tinkamai vykdo kitas Kliento teises ir jsipareigojimus, prisiimtus pagal sutartis su treciosiomis Salimis.
Klientas prisiima visg rizikg ir jsipareigojimus, susijusius su Siy sutarCiy su treCiosiomis Salimis sudarymu ir
vykdymu.

Sandoriai tarp Banko ir Kliento

Klientas gali teikti Bankui nurodymus per Prekybos platformg arba ZodZiu per telefong pagal bet kurioje Sutartyje
nustatytas salygas.

Bankas pataria Klientui naudotis Prekybos platforma teikiant nurodymus, nes taip galima greitai nustatyti Kliento
tapatybe ir greiCiau jvykdyti Kliento nurodymus. Jei Klientas pateikia nurodymg kitu blddu, Bankas prie$ jj
vykdydamas rankiniu bidu patikrina atitinkamo nurodymo pagrinda, todél gali pailgéti vykdymo laikas. Teikiant
nurodymus telefonu gali bdti taikomas didesnis komisinis mokestis nei teikiant nurodymus per Prekybos
platforma.

Zodinius nurodymus Klientas gali teikti Bankui Darbo diena, jprastomis Banko Prekybos centro darbo valandomis,
kurios skelbiamos Banko interneto svetainéje, arba kitu Kliento ir Banko sutartu bddu. Priimdamas Zodinius
nurodymus, Bankas gali pradyti pateikti Kliento tapatybés jrodymus. Bankas pasilieka teise savo nuozZidra
atsisakyti priimti Zodinius nurodymus.

Bankas patvirtina nurodymy gavimg per Prekybos platformg arba telefonu nedelsiant, bet ne véliau kaip iki darbo
dienos, per kurig gautas nurodymas, pabaigos. Jei Klientas rastu nepateiké pastaby dél nurodymy gavimo
patvirtinimo per 2 Darbo dienas, iSskyrus akivaizdzias klaidas, Klientas atsisako bet kokios teisés reikalauti, kiek
tai leidziama pagal jstatyma, atlyginimo uz Zalg, kurig patyré dél neteisingo nurodymo priémimo.

Bankui priimant nurodymus ZodZziu, atitinkamas Banko darbuotojas pats pateikia Kliento nurodymg | Prekybos
platforma arba perduoda jj vykdand&iajam tarpininkui.

Klientas rastu informuoja Bankg apie |galiotus asmenis ir pateikia jiems suteiktg atitinkamg jgaliojimg. |galiojimas
turi bati Bankui priimtinos formos ir turinio. Jei Klientas bet kuriuo metu nori atSaukti jgaliojimg, pakeisti jgaliojimo
apimtj arba suteikti jgaliojimg kitam asmeniui, prie$ pakeitima, jis privalo apie tai rastu informuoti Banka.

Bankas gali pasidlyti Klientui tikralaikes prekybos kainas. Dél delsos pateikiant instrukcijg tarp Kliento ir Banko,
Banko siGloma kaina gali pasikeisti prieS Bankui gavus Kliento instrukcijg. Jei Klientui siGlomas automatinis
nurodymy vykdymas, Bankas gali keisti kaing, uz kurig vykdomas Kliento nurodymas, j rinkos kaing tuo metu, kai
gautas Kliento nurodymas;
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4.8.

4.9.

4.10.

4.11.
4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

4.22.

4.23.

4.24.

Bankas neprisiima rizikos uz nuostolius, iSlaidas, sgnaudas ar jsipareigojimus, kuriuos patiria Klientas dél

sistemos gedimo, nepavykusio perdavimo, vélavimy ar panasiy techniniy nesklandumy, nebent Bankas veiké

labai aplaidziai.

Gali bdti kelios Prekybos platformos versijos. Jos gali skirtis jvairiais aspektais, jskaitant, be apribojimy, taikomg

saugumo lygj, sidlomus produktus ir paslaugas ir pan. Bankas neprisiima atsakomybés Klientui uz nuostolius,

iSlaidas, sgnaudas ar sipareigojimus, kuriuos Klientas patiria dél to, kad naudoja kitokig nei standartine Banko

versijg su visais jdiegtais atnaujinimais.

Klientas atsako uz visus Pavedimus ir visos informacijos, kuri siuniama internetu naudojant Kliento varda,

slaptazodj ar kitas asmens tapatybés nustatymo priemones, jdiegtas Klientui identifikuoti, tikslumg. Klientas

atsako Bankui uz veiksmus, kuriy imamasi naudojantis Kliento slaptazodZiu, net jei tai daroma neteisétai.

Klientas saugo slaptaZzodZius ir uztikrina, kad treciosios Salys nesinaudoty Kliento prekybos galimybémis.

Nors Prekybos platforma gali patvirtinti, kad Pavedimas jvykdomas iS karto po to, kai Klientas perduoda

nurodymus per Prekybos platforma, tai, kad Bankas jvykdé Pavedima, patvirtina tik Prekybos patvirtinimas, kurj

Bankas persiuncia Klientui arba paskelbia Prekybos platformoje.

Nurodymai, kuriuos Klientas siuncia per Prekybos platforma, laikomi gautais ir galiojanciais tik tada, kai Bankas

juos uzregistruoja kaip gautus ir (arba) jvykdytus ir patvirtina Klientui per Prekybos patvirtinimag ir (arba) Saskaitos

iSrasa.

Klientas nedelsdamas pateikia Bankui nurodymus, kuriy Bankas reikalauja. Jei Klientas nesuteikia Siy nurodymy

nedelsdamas, Bankas gali savo nuoZidra ir Kliento sagskaita imtis veiksmy, kurie Bankui atrodo bdtini ar

pageidautini savo ar Kliento apsaugai. Si nuostata taip pat taikoma tais atvejais, kai Bankas negali susisiekti su

Klientu.

Bankas gali (bet jokiu bddu neprivalo) reikalauti patvirtinimo jam priimtina forma, jei nurodymas susijes su

Saskaitos uzdarymu arba léSy pervedimu dél Kliento arba jei Bankui atrodo, kad toks patvirtinimas bdtinas arba

pageidautinas.

Vadovaudamasis galiojanciais jstatymais dél jgaliojimy, Bankas gali priimti nurodymus i§ bet kurio Kliento jgalioto

asmens, taip pat asmeny, kurie atrodo jgalioti. Bankas neatsako uz nuostolius, iSlaidas, sgnaudas ar

jsipareigojimus, kuriuos Klientas patiria dél nurodymy, gauty i§ asmens, turin€io aiSky ar numanomga jgaliojimg

teikti Bankui nurodymus Kliento vardu. Klientas prisiima nuostolius, kuriuos Bankas patiria dél nurodymuy, gauty i$

asmens, turin€io aiSky ar numanomg jgaliojima teikti Bankui nurodymus Kliento vardu.

Bankas gali atsisakyti vykdyti Kliento ar bet kurio ]Jgalioto asmens nurodyma, jei gali jrodyti, kad disponavimas

léSomis pagal pateikta nurodymg pazeisty su vieta, jprasta rinkos praktika susijusius teisés aktus, jskaitant, be

apribojimy, teisés aktus dél pinigy plovimo ar prekybos pasinaudojant vieSai neatskleista informacija, arba jei

Bankas pagrjstai nusprendzia, kad disponavimas léSomis sukelty rizikg Kliento ir (arba) Banko ekonominiam

patikimumui.

Apskritai Bankas veikia vadovaudamasis nurodymais kuo grei€iau ir, kiek tai susije su prekybos nurodymais,

veikia pagal Banko Pavedimy vykdymo politikg. Taciau, jei gaves nurodyma, Bankas mano, kad pagrjstai

nejmanoma jo jvykdyti per pagristai trumpg laikg, Bankas gali atidéti Sio nurodymo vykdymg tol, kol Banko

pagrjstu sprendimu taps jmanoma jj jvykdyti arba kuo greiCiau praneSa Klientui, kad Bankas atsisako imtis Sio

nurodymo.

Bankas netoleruoja prekybos strategijy, kuriomis siekiama iSnaudoti kainy klaidas ir (arba) sudaryti sandorius ne

rinkos kainomis (vadinama ,sniping“). Jei Bankas gali dokumentais jrodyti, kad sandorio sudarymo metu buvo

kainy, komisiniy ar Prekybos platformos klaidy ir jei Bankas gali jrodyti (remdamasis Kliento prekybos strategija ar

kitu jrodytinu elgesiu) tikimybe, kad Klientas tikslingai ir (arba) sistemingai iSnaudojo arba bandé iSnaudoti Sias

klaidas, Bankas gali imtis vienos ar daugiau $iy atsakomujy priemoniy:

4.19.1. IS Kliento saskaitos susigrazinti prekybos pelng, kuris, pagal Banko pateiktus dokumentus, buvo
gautas piktnaudziaujant likvidumu bet kuriuo santykiy su Klientu metu; ir (arba)

4.19.2.  Nedelsiant nutraukti santykius su Klientu, apie tai praneSdamas rastu.

Jei Klientas yra daugiau nei vienas asmuo (pvz., bendros sgskaitos turétojai):

4.20.1.  Kiekvieno asmens atsakomybé yra tiesioginé ir solidari;

4.20.2. Bankas gali vykdyti nurodymus, gautus i§ asmens, kuris yra arba atrodo kaip S8is asmuo,
nepriklausomai nuo to, ar toks asmuo yra jgaliotas;

4.20.3. Laikoma, kad praneSimas, kurj Bankas jteikia vienam asmeniui, jteikiamas visiems Siems asmenims; ir

4.20.4. Banko teisés pagal 18 punktg taikomos jei laikoma, kad jvykis, apraSytas 18 punkte, jvyko bet kurio i$
Siy asmeny atzvilgiu.

Klientas sutinka, kad Bankas gali jraSyti visus pokalbius telefonu, el. laiSkus, internetinius pokalbius ir susitikimus

tarp Kliento ir Banko ir panaudoti Siuos jrasus ar jy nuorasus kaip jrodymus ir juos teikti bet kuriai Saliai (jskaitant,

be apribojimy, prieziGros ar reguliuojanciai institucijai, arbitrazui ir (arba) teismui), kuriai Banko pagrjstu

sprendimu badtina arba pageidautina atskleisti 8ig informacijg vykstan€iame ar numatomame gin¢e tarp Banko ir

Kliento. Bankui jrasyti pokalbj gali trukdyti techninés priezastys; Banko jraSai ar nuoraSai bus sunaikinti pagal

Banko jprastg praktikg ir taikomus teisés aktus. Klientas neturéty priimti, kad Sie jra8ai bus prieinami.

Kai Klientas nurodo Bankui sudaryti pozicijg, kuri yra prieSinga vienai ar kelioms Kliento atviroms pozicijoms,

Bankas uzdarys prieSinga pozicijg pagal FIFO principus, nebent yra su pozicija susijusiy Pavedimy arba susitarta

kitaip.

Klientas pripazjsta, kad Bankas gali (bet neprivalo) uzdaryti tiesiogiai prieSingas pozicijas. Tai taikoma ne tik

tuomet, kai pozicijos saugomos toje pacioje Sagskaitoje (jskaitant visas subsaskaitas), bet ir tada, kai jos

saugomos atskirose to paties Kliento Saskaitose (jskaitant visas subsaskaitas).

Nepaisant to, kas iSdéstyta 4.23 punkte, jei Klientas turi kelias Saskaitas (arba antrines saskaitas) ir prieSingos

pozicijos atidaromos skirtingose Saskaitose (arba antrinése sgskaitose), Bankas neuzdaro Siy pozicijy, nebent to
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reikalauja Banko rizikos valdymo skyrius. Klientui konkreciai praneSama, kad jei Sios pozicijos nebus uzdarytos

rankiniu budu, jos gali bati kiekvieng kartg pratesiamos ir dél to gali bati patiriamos pratesimo i$laidos.

Be teisiy, kurios suteiktos pagal Salygas arba taikytinus jstatymus, Bankas gali naudotis Siomis teisémis:

4.25.1. Bankas gali apriboti Kliento teise didinti turimas pozicijas (bendrg verte), jei Kliento Finansiniy
priemoniy portfelio verté Sgskaitoje virSija 5 000 000 EUR (penki milijonai eury);

Speciali pastaba dél Prekybos platformos naudojimo

Techniniai reikalavimai, kuriuos turi atitikti Kliento IT jranga, operaciné sistema, interneto rySys ir t. t., aprasyti
Banko interneto svetaingje.

Klientas jveda vartotojo ID ir slaptazod] prisijungdamas prie Prekybos platformos. Klientas jsimena slaptazod;.
Penkis kartus i$ eilés jvedus neteisingg slaptazodj, automatiSkai nutraukiamas rysys ir blokuojamas vartotojo ID.
Bankas informuoja Klientg apie nutraukima (blokavimg) ir jo priezastis prie$ jam jvykstant (jei jmanoma), o jei
nejmanoma — i$ karto po to, nebent pateikus Sig informacijg, objektyviai pagrjstai kilty grésmé saugumui. Klientas
praneSa Bankui telefonu:

5.2.1. Lietuvoje: +370 5 239 3444

5.2.2. Latvijoje: +371 6707 7186

5.2.3. Estijoje: +372 628 3300

be nepagrjsto delsimo, i$ karto, kai suzino apie neteisétg Prekybos platformos naudojimg arba jei jtaria, kad
treCiasis asmuo neteisétai pasisavino slaptazodj. Klientas nedelsdamas uzblokuoja prieigg prie Prekybos
platformos ir tai padares, gali uzsisakyti naujg slaptazodj. Bankas saugo jrodymus, kad Klientas pateike
pranesSima.

Klientas gali bet kuriuo metu blokuoti prieigg prie Prekybos platformos, susisiekdamas su Banku telefonu:

5.3.1. Lietuvoje: +370 5 239 3444

5.3.2. Latvijoje: +371 6707 7186

5.3.3. Estijoje: +372 628 3300

Banko jprastomis darbo valandomis, kurios skelbiamos Banko interneto svetainéje, arba bet kuriuo metu penkis
kartus i$ eilés jvesdamas neteisingg slaptazod]. Uzblokavus prieigag prie Prekybos platformos, kiti asmenys negali
ja naudotis. Blokavimas neturés jtakos atviriems Pavedimams ir pozicijoms, pateiktoms platformoje pries
blokavimg, nebent Klientas to konkreciai prasSyty. Dél pozicijy sprendzia pats Klientas.

Teisé naudotis Prekybos platforma yra asmeninég, todél Klientas neleidzia kitiems asmenims naudotis jo vartotojo
ID ir (arba) slaptazodziu. Jei Klientas nori leisti treciajai Saliai prekiauti Kliento sgskaitoje, jis atitinkamam
treCiajam asmeniui suteikia atskirg jgaliojima, kuris turi bati Bankui priimtinos formos ir turinio. Bankas jteikia
jgaliojimo turétojui atskirg asmeninj vartotojo ID ir slaptaZzodj. Jgaliojimo turétojas nenaudoja Klientui iSduoto
vartotojo ID ir slaptazodzio.

Klientas gali i§ Prekybos platformos spausdinti ataskaitas apie prekybos veiklg ir Sgskaity liku€ius.

Klientas neatsako uz neteisétg naudojimasi Prekybos platforma po to, kai Klientas informavo Banka.

Bankas neatsako uz nuostolius, atsirandancius dél nenormaliy ir nenumatyty aplinkybiy, kurios nepriklauso nuo
Banko ir kuriy pasekmés, nepaisant visy pastangy, bity buvusios neiSvengiamos.

Bankas neatsako uz netiesioginius nuostolius ir (arba) nuostolius, atsirandancius dél:

5.8.1. veiklos sutrikimy, dél kuriy negalima naudotis Prekybos platforma;

5.8.2. trikdZiy, trukdancios Klientui naudotis Prekybos platforma;

5.8.3. to, kad internetas naudojamas kaip rySio ir transporto priemoné;

5.8.4. zalos, kurig sukelia su Kliento kompiuterinémis sistemomis susijusios problemos.

Bankas neatsako uz nuostolius, atsiradusius del Kliento jdiegty ir Prekybos platformoje naudojamy kompiuteriniy
programy, nebent Si atsakomybé numatyta privalomose teisés normose. Klientas uztikrina, kad Prekybos
platforma tinkamai apdrausta nuo tiesioginiy ir netiesioginiy nuostoliy, atsiradusiy dél kompiuteriniy programy
diegimo ir naudojimo Kliento kompiuteringje sistemoje. Klientas taip pat sukuria atsargines kopijas duomenuy,
kuriuos praradus, Klientas gali patirti nuostolius.

Lésy pervedimas

Klientas supranta ir pripazjsta, kad norédamas uztikrinti siuntéjo tapatybe, Bankas leidzia pervesti I1éSas | Kliento
Saskaitg tik i$ Kliento saskaitos Banke (Kliento einamosios saskaitos Banke, kaip numatyta bet kurioje Sutartyje)
pagal bet kurioje Sutartyje nustatytas salygas..

Priimant 1éSy pervedimus i$ Kliento einamosios saskaitos Banke (kaip numatyta bet kurioje Sutartyje), 1€Sos
rezervuojamos ir jomis galima disponuoti (iSskyrus atvejus, kai kitaip numatyta Sutartyje) Kliento Sgskaitoje iSkart
po to, kai Bankas gauna |éSas ir atitinkamg informacijg (jei Bankas gauna |éSas Darbo dieng iki 15 val. Ryty
Europos laiku). PrieSingu atveju IéSomis galima disponuoti (iSskyrus atvejus, kai Sutartyje numatyta kitaip) Kliento
Saskaitoje kitg Darbo dieng.

Klientas zino, kad dél ypatingy rinkos situacijy, aprasSyty 26.4. punkte, léSy rezervavimas gali bati atidétas iki 3
Darbo dieny nuo tos dienos, kai Bankas jas gauna.

Klientas gali iSsiimti 1éSas i§ Sgskaitos pateikdamas Bankui rasytinj prasymag (iSskyrus atvejus, kai bet kuri
Sutartis nustato kitaip). Rasytinj praSymg Klientas gali pateikti Bankui per interneto banka, pastu arba Banko
klienty aptarnavimo skyriuje Banko Darbo dieng, jprastomis Banko darbo valandomis, skelbiamomis Banko
interneto svetainéje.

Gaves Bankui priimtinos formos ir turinio Kliento praSymg iSsiimti [éSas i§ Saskaitos, Bankas jj vykdo be
nepagrijsty uzdelsimy, jei praSymas gaunamas iki 15.00 val. Ryty Europos laiku; prieSingu atveju praSymas
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vykdomas kitg Darbo dieng. PraSyma iSsiimti Sgskaitoje esancias |éSas Bankas vykdys kaip Siy 1éSy pervedima |
Kliento banko saskaitg, nurodyta atitinkamoje Kliento ir Banko Sutartyje dél prekybos per Prekybos platforma.
Bankas gali atidéti praSymo iSsiimti 1éSas vykdyma, kol bus baigti visi sandoriai, jvykdyti visi vykdomi mokéjimai ir
Saskaitoje rezervuotos visos sukauptos palikanos.

Klientas nedelsdamas praneSa Bankui apie Banke esancios Kliento einamosios sgskaitos pasikeitimus (kaip
numatyta bet kurioje Sutartyje). Jei Klientas nepraneSa Bankui apie Banke esancios Kliento einamosios sgskaitos
pasikeitimus ir Bankas perveda |é3as i§ Saskaitos | paskutine Bankui Zinomg Kliento einamajg sgskaitg Banke,
Bankas neprisiima jokios atsakomybés uZ Kliento sgnaudas ar nuostolius, atsiradusius dél tokio pervedimo.

Mokéjimai ir pristatymas

Klientas pagal pareikalavimg sumoka Bankui:

7.1.1. pinigy suma, kurios Bankas gali pareikalauti kaip Kliento jsipareigojimy Bankui Uzstata;

7.1.2. sumg, kurios reikia norint iSlaikyti teigiamg grynujy pinigy likutj bet kurioje (-ose) Saskaitoje (-ose)
(jskaitant antrines saskaitas);

7.1.3. visas kitas sumas, numatytas bet kurioje Sutartyje.

Jei Kliento atliktas mokéjimas veikiamas kainy svyravimy, jam taikomas iSskaiCiuojamas mokestis arba

atskaitymas, Klientas privalo sumokeéti Bankui papildomg suma, kuri uztikrinty, kad Banko faktiSkai gauta suma

lygi visai sumai, kurig Bankas bdty gaves, jei nebuty buve kainy svyravimy, iSskaiCiuojamojo mokes€io ar

atskaitymo.

Mokejimus j Kliento Sgskaitg Bankas deponuoja tik gaves atitinkama sumg. Si sglyga galioja neatsizvelgiant j tai,

ar ji buvo aiskiai nurodyta kvituose ar kituose mokéjimo pranesSimuose ar praSymuose.

Klientas, kiekvienu atveju gaves iSankstinj rastiSkg Banko sutikimg, gali deponuoti UzZstatg Bankui arba vietoj

grynujy pinigy pateikti Bankui priimtinos formos ir turinio uzstatg ar asmens laidavima, uztikrinantj, kad Klientas

laikysis savo jsipareigojimy. Klientas konkrediai Zino, kad Bankas gali savo nuozidra nustatyti UZstato verte, kuria

UzZstatas registruojamas ir atitinkamai prisideda prie Banko reikalavimo Klientui. Klientas taip pat zZino, kad

Bankas gali nuolat keisti 8ig verte be iSankstinio jspéjimo Klientui.

Klientas Zino, kad Kliento Sgskaitoje saugomas ar deponuotas UZstatas negali bati naudojamos kaip uzstatas uz

Kliento jsipareigojimus treciajai Saliai, iSskyrus Banko grupés jmone. Norint jkeisti Uzstatg kitam Gkio subjektui,

turi bati gautas Banko patvirtinimas.

Jei Kliento Sgskaitoje saugomg ar deponuotg Uzstatg saugo tarpininkas arba reikalavimus atitinkantis, Banko

paskirtas saugotojas, jis atsako uz tai, kad baty reikalaujama visy Klientui priklausanciy palikany, pajamy ir kity

teisiy.

Jei Klientas neatlieka mokéjimo suéjus jo terminui, Klientas moka palikanas (nuo termino sugjimo dienos iki

apmokéjimo) nuo neapmokétos sumos pagal tarifg, nurodytg Komisiniy ir mokesg¢iy priedo 10.3 punkte.

Be teisiy, numatyty Salygose arba taikytinuose jstatymuose, Bankas gali apriboti Kliento atviry pozicijy (neto ar

bruto) dydj ir atsisakyti priimti Pavedimus atidaryti naujas pozicijas. Apie atsisakytus priimti Pavedimus ir

atsisakymo priezastis Bankas kuo grei€iau informuos Klientg. Situacijos, kai Bankas gali naudotis Siomis teisémis

(sgraSas néra baigtinis):

7.8.1. Bankas pagrjstai mano, kad Klientas gali turéti VieSai neatskleistos informacijos;

7.8.2. Bankas mano, kad prekybos saglygos yra nejprastos;

7.8.3. Klientas turi neigiama pinigy likutj bet kurioje Sagskaitoje (jskaitant subsgskaitas).

Saskaity iSrasai ir suvestinés

Bankas jteikia Klientui Prekybos patvirtinimg dél operacijy, kurias Bankas sudaro Kliento naudai, taip pat dél
atviry pozicijy, kurias Bankas uzdaro Kliento naudai. Prekybos patvirtinimai paprastai pateikiami per Prekybos
platformg iSkart po operacijos jvykdymo. Prekybos patvirtinimai pateikiami Patvarioje laikmenoje.

Saskaitos suvestiné ir Sgskaitos iSrasai pateikiami Klientui Prekybos platformoje. Sgskaitos suvestiné periodiskai
atnaujinama. Si suvestiné taip pat gali bati teikiama bet kuriuo metu Kliento prasymu, uZ mokestj, nurodytg
Komisiniy ir mokesciy priede. Saskaitos iSrasas paprastai atnaujinamas kiekvieng Darbo dieng ankstesnés Darbo
dienos informacija. Priimdamas Salygas, Klientas sutinka negauti Sgskaitos iSraSy ar Saskaitos suvestiniy
spausdintine forma, nebent to praSoma.

Visus jspéjimus ar kitus praneSimus, kuriuos Bankas turi pateikti pagal Salygas, jskaitant Sagskaitos iSrasus ir
Prekybos patvirtinimus, Bankas gali savo nuozilra siysti el. pastu arba pateikti Kliento Sgskaitos suvestinéje
Prekybos platformoje. Tam Klientas nurodo Bankui el. pasto adresg. Laikoma, kad el. laiSkg Klientas gavo, kai jis
buvo iSsiystas i§ Banko. Bankas neatsako uz praneSimo vélavima, peradresavimg ar kitg pakeitima po to, kai jis
iSsiystas i§ Banko. Laikoma, kad praneSimg apie Kliento sgskaitg Prekybos platformoje Klientas gavo tada, kai
Bankas jj pateiké Prekybos platformoje. Klientas turi pareigg uZztikrinti, kad Kliento programinés ir techninés
jrangos saranka netrukdyty Klientui gauti el. laiSky i§ Banko ar prieigos prie Prekybos platformos.

Klientas patikrina kiekvieno dokumento turinj, jskaitant elektroniniu bidu i§ Banko i$siystus dokumentus. Sie
dokumentai, jei néra akivaizdziy klaidy, laikomi galutiniais, nebent Klientas iSreiskia savo nepritarimg Bankui rastu
iSkart po to, kai gavo dokumenta. Jei Klientas mano, turéjo gauti Prekybos patvirtinimg ar kitokj pranesima Kliento
Saskaitoje dél sudarytos operacijos, taciau jo negavo, Klientas privalo informuoti Bankg iSkart po to, kai Sis
patvirtinimas ar praneSimas turéjo bati gautas.

Komisiniai, mokesgéiai ir kitos sgnaudos
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Klientas moka Bankui komisinius ir mokescius, nustatytus Komisiniy ir mokesciy priede. Komisiniy ir mokesciy
priedg galima rasti Banko interneto svetainéje arba gauti pagal pareikalavima.

Bankas gali viena3alikai keisti komisinius ir mokes€ius jteikdamas Klientui 14 kalendoriniy dieny iSankstinj
jspéjima ir atnaujintg informacijg apie sgnaudas ir mokescius. Tai turi bati pateikta prie$S pradedant teikti Klientui
paslaugas. Bankas gali keisti komisinius ir mokescius be iSankstinio jspéjimo, jei pokyciai yra Kliento naudai.
Bankas gali keisti komisinius ir mokescius, jei:

9.3.1. pakeitimas reikalingas dél iSoriniy aplinkybiu, nepriklausanciy nuo Banko. Tai gali bati:
9.3.1.1. santykiy su Banko sandorio Salimis poky¢iai, turintys jtakos Banko sgnaudy struktarai; ir
(arba)
9.3.1.2. birzy, tarpuskaitos namy, informacijos teikéjy ar kity treciyjy Saliy teikéjy komisiniy ir
mokesc¢iy pokydiai, kuriuos Bankas perduoda Klientui.
9.3.2. rinkos sglygos, jskaitant konkurencijg, reikalauja keisti Banko sglygas;
9.3.3. Bankas nori pakeisti savo bendrajg sgnaudy ir kainodaros strukttrg komerciniais sumetimais; ir (arba)
9.3.4. pasikeité svarbi Kliento informacija, kuria remiantis Klientui buvo sudarytos individualios sglygos.

Pakeisti komisiniai ir (arba) mokesciai taikomi visoms Paslaugoms, Pavedimams ir kitoms atviroms pozicijoms,

jskaitant tas, kurios pateiktos, sudarytos ar atidarytos po to, kai jsigaliojo iS dalies pakeisti komisiniai ir (arba)

mokesciai.

Be komisiniy ir mokesciy, Klientas taip pat moka visus taikomus PVM ir kitus mokes€ius, saugojimo ir pristatymo

mokescCius, birzy ir tarpuskaitos namy mokesCius bei visus kitus Banko patirtus mokescius, susijusius su

operacija ir (arba) santykiy su Klientu palaikymu.

Bankas taip pat gali reikalauti, kad Klientas atskirai padengty Sias iSlaidas:

9.6.1. visus ypatinguosius mokéjimus, atsirandancius dél santykiy su Klientu, pvz., telefono, fakso, kurjeriy ir
pasto iSlaidas, kurios patiriamos jei Klientas praso ne elektroniniy, o popieriniy Prekybos patvirtinimy,
Saskaity iSrasy ir pan.;

9.6.2. visas Banko i8laidas, atsiradusias dél to, kad Klientas buvo neveiksnus, jskaitant Banko nustatytg
mokestj uz priminimy siuntimg, teisine pagalbg ir kt.;

9.6.3. visas Banko iSlaidas, susijusias su atsakymais | valdZios institucijy uZklausas, jskaitant Banko
nustatytg mokestj uz nuorady ir priedy siuntimg ir egzemplioriy rengima;

9.6.4. administravimo mokescius, susijusius su indéliais, kurie Bankui pateikti kaip Uzstatas, ir visas Banko
iSlaidas, susijusias su jkeitimu (jei yra), jskaitant visas draudimo jmokas; ir

9.6.5. visa Banko iSlaidas, susijusias su auditoriaus pastabomis (ataskaitomis), jei Klientas jy praso.

Apibendrintos sgnaudos ir mokesciai bus susumuoti ir iSreiksti grynyjy pinigy suma bei procentine Kliento
portfelio vertés skaic¢iavimy metu dalimi.

Bankas gali dalytis komisiniais ir mokesc€iais su kitais Banko grupei priklausanciais Ukio subjektais arba kitomis
treCiosiomis Salimis, arba gauti i$ jy atlygj uz operacijg, kurig Klientas sudaré per Prekybos platformg. Bankui
gavus mokéjimus i$ treciyjy Saliy, Si informacija Klientui bus pateikiama ir kaip grynujy pinigy suma, ir kaip tam
tikry Kliento portfelyje skaiciavimo metu esanciy fondy vienety vertés procentiné dalis.

Informacija apie su Paslaugomis susijusius Banko mokeéjimus, atliktus kitoms treCiosioms Salims arba gautus i$
kity treCiyjy Saliy, pateikiama ,Investavimo ir pagalbiniy paslaugy teikimo skatinimo politikoje“ Banko interneto
svetaingje.

Jei Salygose nenurodyta kitaip, visos Bankui (arba Banko naudojamiems Agentams) pagal Salygas mokétinos
sumos Banko pasirinkimu:

9.10.1. i8skaiciuojamos i$ bet kokiy 1é8y, kurias Bankas saugo Kliento naudai; arba

9.10.2. mokamos Kliento pagal atitinkamo pranesimo apie mokéjimg, Prekybos patvirtinimo nuostatas.

Be to, Klientas pripazjsta ir sutinka, kad dél procediry, aprasyty 9 ir 12 punktuose, Klientas gali patirti papildomy
netiesioginiy islaidy.

Palukanos ir valiuty konvertavimas

Atsizvelgiant j 10.2 punktg ir, jei rastu nesusitarta kitaip, Bankas neprivalo:

10.1.1.  mokéti Klientui palikany uz Saskaitos (jskaitant subsgskaitas) likutj ar bet kurig kitag Banko saugomg
suma; arba

10.1.2.  praneskite Klientui apie bet kokias palikanas, kurias Bankas gauna uz Sias sumas.

Turédamas teigiamg Grynagjj laisvg nuosavg kapitalg, Klientas turi teise gauti palikanas pagal Komisiniy ir

mokesciy prieda.

Turédamas neigiamg Grynajj laisvg nuosavag kapitalg, Klientas moka palGkanas pagal Komisiniy ir mokesciy

prieda.

Bankas gali keisti palikany normas ir (arba) jy skaiCiavimo ribas, jteikdamas Klientui 14 kalendoriniy dieny

iSankstinj jspéjimg ir atnaujintg informacijg apie sgnaudas ir mokescius. Tai turi biti pateikta prie$ pradedant teikti

Klientui paslaugas. Bankas gali keisti palikany normas ir (arba) jy skaiciavimo ribas be iSankstinio jspéjimo, jei

pokyciai yra Kliento naudai.

Bankas gali keisti palikany normas ir (arba) ribas, jei:

10.5.1.  pakeitimas reikalingas dél iSoriniy aplinkybiy, nepriklausanciy nuo Banko. Tai gali bati:

10.5.1.1. vidaus ar uzsienio pinigy ar kredito politikos pokyciai, turintys jtakos visuotiniam interesui
ir svarbiis Bankui;

10.5.1.2. kiti Bankui svarbis bendrojo intereso lygio pokyc¢iai, jskaitant pinigy ir obligacijy rinkas;

10.5.1.3. santykiy su Banko sandorio Salimis pokyg¢iai, turintys jtakos Banko sgnaudy struktdrai.

10.5.2.  rinkos sglygos, jskaitant konkurencija, reikalauja keisti Banko saglygas;
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10.6.

10.7.
10.8.

10.9.

10.10.

11.

11.1.

11.2.

10.5.3. Bankas nori pakeisti savo bendrgjg komisiniy, mokesCiy ir kainodaros struktiirg komerciniais
sumetimais; ir (arba)

10.5.4.  pasikeité svarbi Kliento informacija, kuria remiantis buvo sudarytos individualios salygos.

Laikoma, kad Klientas sutiko su Siais pakeitimais, jei iki siGlomos jsigaliojimo datos nenutraukia santykiy su

Banku.

Bankas gali, bet jokiu badu neprivalo, konvertuoti:

10.6.1.  realizuotg pelng, nuostolius, pasirinkimo jmokas, komisinius, palikany mokescius ir tarpininkavimo
mokescius, atsirandancius ne Kliento bazine valiuta (t. t. valiuta, kuria iSreikSta Kliento saskaita), j
pagrindine Kliento valiuta;

10.6.2.  grynujy pinigy valiutos indélj j kita grynuju pinigy indélj, siekdamas jsigyti turta, iSreikstg kita nei Kliento
baziné valiuta;

10.6.3.  Kliento naudai Banko saugomas léSas | kitg valiutg, kurig Bankas laiko bdtina ar pageidautina, kad
baty padengti Kliento jsipareigojimai ir skolos ta valiuta.

Klientas gali atlikti valiutos konvertavimg savo nuoZidra, pateikdamas Bankui atitinkama praSyma.

Bankas neprisiima atsakomybés Klientui, jei iki valiutos konvertavimo momento birZzos kaina pasikei€ia Kliento

nenaudai.

Bankas neprivalo pranesti Klientui apie numatoma valiutos konvertavima.

Bankas, vykdydamas valiutos konvertavima, tai daro pakankamu savo pasirinktu grei€iu. Bankas gali pridéti

marzg prie valiutos keitimo kurso. Galiojanti marza apibrézta Komisiniy ir mokesciy priede.

|sipareigojimy uztikrinimas

Visos IéSos, Finansinés priemonés ir kitas turtas, kurj Klientas perdavé Bankui arba kurj Bankas saugo Saskaitoje

ir kitose Banko saskaitose Kliento vardu, laikomi Bankui jkeistu Uzstatu, uztikrinanciu Kliento esamus ir basimus

jsipareigojimus, atsirandancius i$ operacijy ir kitos su Banku vykdomos ir su bet kokiomis Sutartimis susijusios
veiklos.

Kai Sutarciai tarp Kliento ir Banko taikoma Estijos teisé, UZstatas pateikiamas taip:

11.2.1.  Sios Salygos yra Kliento ir Banko susitarimas dél &8y, Finansiniy priemoniy ir kito Banke laikomo turto
jkeitimo pagal Estijos Respublikos ir kitus atitinkamus jstatymus raSytiniu jkeitimo susitarimu.

11.2.2.  Visi esami ir basimi Kliento interesai, teisés ir reikalavimai dél Uzstato, kurie dabar arba ateityje gali
bdti deponuojami, saugomi ar laikomi Sgskaitoje ar kitose Banke esanciose saskaitose, jkeiCiami
Banko naudai teisiy jkeitimu (esty kalba: éiguste pant) (,Saskaitos jkeitimas“). Kad nekilty abejoniy,
Saskaitos jkeitimas sukuriamas kiekvieng kartg pervedant ar jskaitant atitinkamas Finansines
priemones ir (arba) lIéSas j Sgskaitg arba | kitas Banke atidarytas Kliento einamasias ir bet kokias kitas
sgskaitas. Esant Saskaitos jkeitimui, Klientas be Banko sutikimo neturi teisés reikalauti ar pasinaudoti
interesais, teisémis ar reikalavimais dél tokio Uzstato, kuriam taikomas Saskaitos jkeitimas.

11.2.3.  Klientas nedelsdamas vykdo visus dokumentus ir atlieka kitus Banko reikalaujamus veiksmus, kad
tobulinty arba apsaugoty Uzstatg arba Banko pirmenybines teises, taip pat pagal Sias Saglygas
parengtg Uzstatg. Bankas gali pateikti informacijg apie saugomg UZstatg bet kuriai treciajai Saliai.

11.2.4.  )vykus |sipareigojimy nejvykdymo atvejui, be teisiy, kurios suteikiamos Bankui pagal 18.5 punktg,
Bankas taip pat gali, kiek tai leidZziama pagal galiojanlius jstatymus, savo nuoZilra jgyvendinti savo
teises | pagal Sias Salygas jkeistg Uzstatg. Kad nekilty abejoniy, Bankas turi teise parduoti UzZstatg
atitinkamoje birzoje, reguliuojamoje rinkoje ar kitoje rinkoje pagal taikytinas Rinkos taisykles ir tokiomis
sglygomis, kurias Bankas pagrjstai nustato kaip geriausias pagrjstai jnanomas gauti sglygas (jskaitant
einamajg kaing), ir (arba) naudotis bet kokiais reikalavimais, kuriems taikomas Sgskaitos jkeitimas, ir
(arba) jsigyti Finansines priemones i$ Kliento 1éSy Saskaitoje (arba bet kurioje kitoje Banko tvarkomoje
sgskaitoje), kad uzdaryty visas Kliento atviras pozicijas ir uz jas atsiskaityty. Kad bity iSvengta
abejoniy, Bankas turi teise laisvai pasirinkti kokia tvarka, apimtimi ir kokiu laiku bus realizuotas
Uzstatas. Kadangi finansy rinkos gali bdti labai nepastovios, konkreciai sutariama, kad Bankas gali
neturéti galimybés ir neprivalo i§ anksto pranesti Klientui apie teisiy | UZstatg jgyvendinima, todél
Bankas gali savo nuozitra nuspresti ar pranesti apie tai i§ anksto tiek, kiek tai Bankui pagrjstai
jmanoma.

11.2.5. Nepaisant 11.2.1. punkto bendro pobddZio, konkrecios Finansinés priemonés, sudarangios UZstata,
jkei¢iamos Banko naudai tokiu bidu:
11.2.5.1. Finansinés priemonés, saugomos vertybiniy popieriy sgskaitoje, atidarytoje ESR Kliento

vardu:

11.2.5.1.1. Finansinés priemonés jkeiCiamos uzregistruojant jkeitimg ESR, o Klientas
besalygiSkai ir neatSaukiamai jgalioja Bankg registruoti tokj jkeitimg savo
nuozidra. Nurodymy ESR registruoti jkeitimg apimtj ir jy teikimo laikg
nustato Bankas.

11.2.5.1.2.  Kad nekilty abejoniy, Bankas turi teise savo nuozilra registruoti jkeitimg
su visomis toliau nurodytomis teisémis arba be jy: (i) neatSaukiama teisé
disponuoti Banko, kaip jkeitéjo, naudai; (ii) Finansiniy priemoniy pavedimo
apribojimas be rastiSko Banko, kaip jkeitéjo, sutikimo; (iii) jkeitimas
taikomas visoms naujoms priemonéms, kurios turi badti iSleistos pagal
teises, susijusias su jkeistomis Finansinémis priemonémis.

11.2.5.1.3.  Klientas Banko pradymu jsipareigoja imtis veiksmy, kuriuos Bankas laiko
bdtinais ar pageidautinais, kad uZzregistruoty jkeitimg ir jo laikytysi.
Klientas taip pat atsako uz visas su tuo susijusias sgnaudas ir iSlaidas.

8
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11.2.5.2.

Finansinés priemonés, saugomos Banko vardu Kliento naudai:

11.2.5.2.1. Pasaugos, kito asmens vardu atidarytoje, bendro atskyrimo ar pana$ioje
sgskaitoje Kliento naudai Banko vardu saugomos Finansinés priemonés
jkeiCiamos sudarius bet kurig Sglygose numatytg Sutartj ir pervedus | Sias
sgskaitas naujas Finansines priemones.

11.2.5.2.2. Bankas saugo knygas ir jraSus, kuriy gali prireikti Finansiniy priemoniy
jkeitimui, ir turi teise imtis veiksmy (jskaitant pranesti, registruoti ar prasyti
registruoti), reikalingy jkeitimui tobulinti ar iSlaikyti jj veiksmingu; Klientas
neatSaukiamai ir besaglygiSkai jgalioja Bankg imtis Siy veiksmy ir Banko
pradymu pats imasi bdtiny ar pageidaujamy veiksmy siekdamas $io tikslo.

11.3. Kai Sutarciai tarp Kliento ir Banko taikoma Latvijos teisé, UZstatas pateikiamas taip:

11.3.1.

Finansinis uzstatas neperduodant nuosavybés:

11.3.1.1.

11.3.1.2.

11.3.1.3.
11.3.1.4.

11.3.1.5.

Sios Salygos sudaro Kliento ir Banko susitarimg dél finansinio uZstato pagal Latvijos
Respublikos Finansinio uzstato jstatyma.

Visos Finansinés priemonés laikomos finansiniu uzstatu (teikiamu neperduodant teisés |
Finansines priemones Bankui); Bankas neturi teisés pakartotinai naudoti Siy Finansiniy
priemoniy. LéSos ir (arba) kitas turtas (jskaitant reikalavimo teises) laikomi finansiniu
uzstatu (teikiamu neperduodant teisés | Finansines priemones Bankui).

Bankas gali apriboti Kliento teise disponuoti turtu, kuris sudaro UZstatsg.

Jvykus |sipareigojimy nejvykdymo atvejui, be teisiy, kurias Bankas turi pagal 18.5.
punktg, Bankas turi tiesiogine teise vienasaliSkai ir be iSankstinio pranesSimo ar arbitrazo
arba teismo veiksmy realizuoti finansinj uzstatg ir (arba) atlikti baigiamajg uzskaita,
nepaisydamas pradedamo arba besitesiancio likvidavimo proceso ar reorganizavimo
priemoniy, susijusiy su finansinio jkaito teikéju ir (arba) Banku, taip pat tariamo
perleidimo, teisminio ar kitokio aresto ar kitokio disponavimo Siomis teisémis.

Bankas gali realizuoti finansinj uzstatg parduodamas ar asignuodamas Finansines
priemones. Asignuoty Finansiniy priemoniy, sudaranciy finansinj uzstatg, verte nustato
Bankas savo nuoZidra.

11.4. Kai Sutarciai tarp Kliento ir Banko taikoma Lietuvos teisé, UZstatas pateikiamas taip:

11.4.1.

11.4.2.

11.4.3.

11.4.4.

11.4.5.

11.4.2. punktas ir jo papunkdiai taikomi, kai Klientas yra juridinis asmuo, turintis teise gauti finansinio
uzstato susitarimg pagal Lietuvos Respublikos jstatymus.
Finansinis uZstatas neperduodant nuosavybés:

11.4.2.1.

11.4.2.2.

11.4.2.3.
11.4.2.4.

11.4.2.5.

Sios Salygos sudaro Kliento ir Banko susitarimg dél finansinio uZstato pagal Lietuvos
Respublikos Finansinio uztikrinimo susitarimy jstatyma.

Visos Finansinés priemonés laikomos finansiniu uzstatu (teikiamu neperduodant teisés |
Finansines priemones Bankui); Bankas neturi teisés pakartotinai naudoti Siy Finansiniy
priemoniy. LéSos ir (arba) kitas turtas (jskaitant reikalavimo teises) laikomi finansiniu
uzstatu (teikiamu neperduodant teisés | Finansines priemones Bankui).

Bankas gali apriboti Kliento teise disponuoti turtu, kuris sudaro Uzstatg.

Jvykus ]sipareigojimy nejvykdymo atvejui, be teisiy, kurias Bankas turi pagal 18.5 punkta,
Bankas turi tiesiogine teise viena3aliSkai ir be iSankstinio praneSimo ar arbitraZzo arba
teismo veiksmy realizuoti finansinj uzstatg ir (arba) atlikti baigiamajg uZskaitg,
nepaisydamas pradedamo arba besitesiancio likvidavimo proceso ar reorganizavimo
priemoniy, susijusiy su finansinio jkaito teikéju ir (arba) Banku, taip pat tariamo
perleidimo, teisminio ar kitokio aresto ar kitokio disponavimo Siomis teisémis.

Bankas gali realizuoti finansinj uzstatg parduodamas ar asignuodamas Finansines
priemones. Asignuoty Finansiniy priemoniy, sudaranciy finansinj uzstata, verte nustato
Bankas savo nuozidra.

11.4.4 punktas ir jo papunkciai taikomi, kai Klientas yra fizinis ar juridinis asmuo, kuriam netaikomi
finansinio uztikrinimo susitarimai.
Nuosavybés jkeitimas:

11.4.4.1.

11.4.4.2.

11.4.4.3.

11.4.4.4.

Sios Salygos yra Kliento ir Banko susitarimas dél lé8y, Finansiniy priemoniy ir kito Banke
laikomo turto jkeitimo pagal Lietuvos Respublikos civilinj kodeksg ir kitus atitinkamus
jstatymus raSytiniu uztikrinimo susitarimu ir turto perdavimu kreditoriaus nuosavybén, bet
ne registruotu jkeitimo susitarimu.

|keistos leSos gali bdti konvertuojamos i§ vienos valiutos | kitag ir, nepaisant
konvertavimo, iSlieka jkeistos Bankui.

Lésy ir (arba) Finansiniy priemoniy jkeitimas kuriamas pervedant atitinkamas Finansines
priemones ir (arba) 1éSas j Saskaitg arba kitg Banke atidarytg saskaita.

Jvykus |sipareigojimy nejvykdymo atvejui, be teisiy, kurios suteikiamos Bankui pagal
17.5. punktg, Bankas taip pat gali, kiek tai leidziama pagal galiojandius jstatymus, savo
nuozidra ir be jspéjimo vykdyti pagal Sias Salygas jkeistg turtg. Bankas ir Klientas
susitaré, kad Bankas gali perimti visos Garantijos ar jos dalies nuosavybe ir taikyti jg
Kliento prievoléms jvykdyti arba parduoti jg Banko nuoziira nustatytu bddu ir kaina, kurig
Bankas nustato kaip geriausig jmanoma.

Reikalavimo teisiy perdavimas:

11.45.1.

Klientas perduoda teise reikalauti grgzinti Banke deponuotas (Siuo metu ar ateityje) 1éSas
bei visas kitas Kliento nuosavybeés teises j visus reikalavimus Bankui (tiek esamus, tiek
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

blsimus), jskaitant reikalavimus, atsirandancius pagal Sias Salygas, tol, kol jie galioja
arba néra jvykdyti.

11.4.5.2. Reikalavimo teisiy perdavimas jsigalioja Bankui jteikus Klientui praneSimg. PraneSimg
Bankas teikia Klientui jvykus |sipareigojimy nejvykdymo atvejui.
11.45.3. Klientas nedelsdamas vykdo visus dokumentus ir atlieka kitus Banko reikalaujamus

veiksmus, kad tobulinty arba apsaugoty UZstatg arba Banko pirmenybines teises, taip
pat pagal Sias Sglygas parengta Saugumo uztikrinimg. Bankas gali pateikti informacijg
apie saugomg UZstatg bet kuriai treciajai Saliai.

UzZskaitos susitarimas

Jei pagal Sglygas kurig nors dieng abi Salys turi sumokéti viena kitai vienodg suma ta pacia valiuta, kiekvienos
Salies jsipareigojimai sumokéti Sig sumg automatiskai jvykdomi uzskaitos bddu, kaip numatyta 12.2 punkte. Jei
sumos néra ta pacia valiuta, Bankas konvertuoja sumas pagal 10 punkte nurodytus principus.

Jei bendra suma, kurig turi sumokeéti viena Salis, virSija bendrg suma, kurig turi sumokéti kita Salis, tuomet $alis,
kuri moka didesne bendrg sumg, sumoka pervir§j kitai Saliai ir abiejy Saliy mokéjimo jsipareigojimai uzskaitomi ir
laikomi jvykdytais.

Jei Klientas kuriuo nors Kliento ir Banko santykiy metu bet kurioje Saskaitoje (jskaitant antrines sgskaitas) turi
neigiama pinigy likutj, Bankas gali, bet neprivalo, sudengti Kliento saskaity (jskaitant antrines saskaitas) likucius.
Klientas padengia visus su Sia uZskaita susijusius mokescius ir kitas sgnaudas pagal Komisiniy ir mokesciy
prieda.

Jei Kliento ir Banko santykiai nutraukiami pagal 23 punktg, Saliy reikalavimai viena kitai galutinai jvykdomi
uzskaitos badu (uzdaryta).

Bankas savo nuozidra gali nustatyti normas, gaves atitinkamo Rinkos formuotojo pasillymg dél turto arba
taikydamas elektroniniy finansiniy informaciniy sistemy normas.

Prekyba vertybiniais popieriais ir Pavedimy vykdymas

Bankui, kaip Agentui, jvykdzius Kliento Pavedimg pripazintoje akcijy ar ateities sandoriy birzoje arba perleidziant
Pavedima vykdyti uzsienio tarpininkui, Bankas nebus Sio sandorio Salimi, nes Sis Pavedimas bus vykdomas
atitinkamos birzos prekybos sistemoje uz geriausig Pavedimo metu sitloma kaing ir palankiausiomis sglygomis
arba pagal konkrecius Kliento nurodymus, pvz., jei Klientas nusprendé pateikti Ribinj Pavedimg. Bankas netaikys
papildomos vykdymo kainos marzos, taiau gaus atlygj pagal Komisiniy ir mokesc¢iy prieda.

Klientas konkreciai zino, kad tam tikrose rinkose Bankas gali vykdyti Kliento Pavedimg atlikdamas operacijas
savo sgskaitoje.

Norédamas nurodyti kainas taip sparciai, kaip jprasta spekuliatyvioje prekyboje, Bankas gali remtis turima
informacija apie kaing ar prieinamuma, kuri véliau gali pasirodyti esanti klaidinga dél konkrec€iy rinkos aplinkybiy,
pavyzdziui, bet neapsiribojant: likvidumo trikumo arba turto sustabdymo, klaidy informacijos teikéjy teikiamoje
informacijoje arba sandoriy Saliy kainose. Jei taip nutinka ir jei Bankas, teikdamas kaing Klientui, elgési
saziningai, Bankas gali atSaukti Kliento sandorj, bet turi tai padaryti per pagrjstg laikg ir iSsamiai paaiskinti Klientui
iSsamy tokio atSaukimo priezast;.

Ivykdes Kliento pozicijg, Bankas gali savo nuoZitra sudengti kiekvieng Kliento pozicijg su kito Kliento arba vienos
i Sandorio Saliy pozicija arba iSlaikyti nuosavybés pozicijg rinkoje, ketindamas i$§ jos uzdirbti pelng. Dél Siy
sprendimy ir veiksmy Bankas gali sudengti Kliento pozicijas kainomis, kurios (kartais gerokai) skiriasi nuo Klientui
nurodyty kainy. Todél Bankas gali uzdirbti pelng arba patirti nuostolj. Tai savo ruoztu gali padidinti tikimybe, kad
Klientas patirs numanomas sanaudas (t. y. skirtumg tarp kainos, kuria Klientas prekiauja su Banku, ir kainos,
kuria Bankas veéliau prekiavo su Sandorio Salimis ir (arba) kitais Klientais) dél Banko realizuoto pelno. Taciau dél
Sios funkcijos Bankas taip pat gali patirti dideliy sgnauduy, jei rinka juda Bankui nepalankia kryptimi, lyginant su
kaina, kuria Bankas prekiavo su Klientu.

Dél komisiniy, palikany, su Banko kotiruojamomis marZomis susijusiy sgnauduy, jtraukty j marzas tam tikrose
rinkose, ir kity mokesc€iy, bus daromas neigiamas poveikis Kliento prekybos rezultatams, lyginant su tuo atveju, jei
Sie komisiniai, palikanos, su marzomis susijusios ir j jas jtrauktos sgnaudos nebuty taikomos.

Jei Klientas prekiauja aktyviai ir vykdo daugybe operacijy, bendras matomy ir nematomy sgnaudy poveikis gali
bati didelis. Todél Klientui gali tekti gauti didelj pelng rinkose, kad padengty sgnaudas, susijusias su prekyba su
Banku.

Kliento turto saugojimas

Saugodamas Klientams priklausan&ias Finansines priemones, Bankas imasi priemoniy, kad uztikrinty Klienty
nuosavybés teises. Ataskaitose Bankas jraSo savo Finansines priemones ir kiekvieno Kliento finansines
priemones atskirai.

Bankas neturi teisés naudotis Klientui priklausan€iomis Finansinémis priemonémis, iSskyrus tuos atvejus, kai
Klientas aiskiai su tuo sutinka.

Uzsienio valstybése registruoty emitenty iSleistas Kliento Finansines priemones gali saugoti kitas Finansiniy
priemoniy saugotojas. Rinkdamasis kitg Finansiniy priemoniy saugotojg, Bankas profesionaliai ir ripestingai.
Kliento pradymu Bankas pateikia Klientui informacijg apie Klientui priklausan¢€iy Finansiniy priemoniy saugotojg.
Kitas asmuo, kuriam perleistos saugoti Kliento Finansinés priemonés, gali bti jsteigtas tik valstybéje, kurioje kito
asmens Finansiniy priemoniy saugojimui taikomas specialus reguliavimas ir prieZidra. Sis specialus reguliavimas
ir priezidra taikomi asmeniui, kuriam perduodamos saugoti Kliento Finansinés priemonés.
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Luminor

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.
14.12.

15.

15.1.

16.

16.1.

16.2.

17.

17.1.

17.2.
17.3.

17.4.

Bankas neperduoda Kliento Finansiniy priemoniy saugoti asmenims, kurie jsisteigti ne EEE (Europos

Ekonominés Erdvés) valstybéje naréje, kurioje néra specialiai reglamentuojam kito asmens Finansiniy priemoniy

saugojimas ir apsauga. Bankas gali nukrypti nuo Sio reikalavimo, jeigu:

14.5.1.  dél Finansiniy priemoniy ar su jomis susijusiy investiciniy paslaugy pobudzio jas turi saugoti asmuo,
jsteigtas ne EEE valstybéje naréje;

14.5.2.  Finansinés priemonés saugomos profesionalaus Kliento, kuris rastu kreipiasi j Bankg su prasymu
perduoti saugoti Finansines priemones tre€iajam asmeniui, esan€iam ne EEE valstybéje naréje, vardu.

Klientui priklausancios Finansinés priemonés gali buti saugomos bendro atskyrimo sgskaitoje, atidarytoje pas kitg

Finansiniy priemoniy saugotojg. Jei néra galimybiy saugoti Kliento Finansines priemones bendro atskyrimo

sgskaitoje, atidarytoje pas kitg Finansiniy priemoniy saugotoja, Kliento Finansinés priemonés gali bati saugomos

Finansiniy priemoniy saskaitoje, kurig atidaro kitas Finansiniy priemoniy saugotojas Banko ar kito Finansiniy

priemoniy saugotojo vardu. Bankas praneSa Klientui, kad saugant Kliento Finansines priemones bendro

atskyrimo sgskaitoje arba Banko ar kito Finansiniy priemoniy saugotojo vardu, Sioms Finansinéms priemonéms

gali bati taikomi reikalavimai, nukreipti prie$ kitg klientg, Bankg ar kitg Finansiniy priemoniy saugotojg. Bankas

neprisiima jokios atsakomybés, susijusios su Finansiniy priemoniy saugojimu pas trecigjj asmenj ir (arba) jo

vardu. Klientui priklausancios ir treCiajam asmeniui saugoti perduotos Finansinés priemonés, atitinkancios

treCiajam asmeniui taikomy nacionaliniy teisés akty reikalavimus, negali bati atskirtos nuo Bankui ar treciajam

asmeniui priklausanciy Finansiniy priemoniy, o Klientui turi bati pranesta, kad Sioms Finansinéms priemonéms

gali bati taikomi reikalavimai, nukreipti prie$ kitg klientg, Banka ar kitg Finansiniy priemoniy saugotojg.

Jei saskaitoms, kuriose apskaitomos Klientui priklausancios Finansinés priemonés, taikoma ne ES valstybés

narés teisé, Klientui priklausanciy Finansiniy priemoniy suteikiamos teisés gali bati atitinkamai pakeistos.

Bankas turi teise sudengti Banko ir Kliento reikalavimus Banko Paslaugy teikimo bendrosiose taisyklése, Siose

Salygose ir Sutartyse nustatyta tvarka.

Siekdamas uztikrinti Klientams priklausanciy Finansiniy priemoniy ir 1éSy saugumg, Bankas jgyvendina tinkamg

veiklos organizavimo politikg ir tvarka, turi patikimas administracines ir apskaitos proceduras, vidaus kontrolés

mechanizmus, veiksmingas rizikos vertinimo procediras ir vykdo veiksmingg informacijos tvarkymo sistemy

kontrole bei apsauga, taip pat imasi visy kity reikalingy veiksmuy.

Bankas teisés akty nustatyta tvarka turi teise teikti toliau nurodytg informacijg apie Kliento Finansines priemones

ir léSas asmenims, turintiems teise jg gauti (jskaitant kompetentingas institucijas):

14.10.1. vidaus sgskaitos ir informacija, padedanti identifikuoti kiekvieno Kliento vardu saugomy lésy liku€ius ir
Finansines priemones;

14.10.2. informacija ir duomenys apie Banko sgskaitas kituose bankuose, kuriuose laikomos Klienty léSos, ir
informacija apie atitinkamus susitarimus su kitais bankais;

14.10.3. informacija ir duomenys apie saskaitas pas kitus asmenis, kuriems patikéta saugoti Kliento Finansines
priemones, ir informacija bei duomenys apie atitinkamus susitarimus su kitais asmenimis;

14.10.4. duomenys apie treciuosius asmenis, kuriems perduodamos su tuo susijusios funkcijos ir iSsami
informacija apie perduodamas funkcijas;

14.10.5. informacija apie pagrindinius asmenis, dalyvaujancius susijusiuose procesuose, jskaitant asmenis,
atsakingus uz atitikties reikalavimams, susijusiems su Klienty turto apsauga, priezidrg;

14.10.6. susitarimai, kurie svarbis nustatant Kliento nuosavybés teise | saugomg turts.

Bankas neskolina jam saugoti perduoty Klienty Finansiniy priemoniy ir nenaudoja jy kitiems tikslams.

Bankas turi teise perduoti Klientui informacijg apie esminius jvykius, susijusius su Klientui priklausanciomis

Finansinémis priemonémis, ta pacia kalba, kurig Bankas gavo Sias Finansines priemones i$ jy emitenty ar

saugotojy. Bankas neatsako uz tai, kad Klientas nebuvo informuotas apie esminj jvykj, jei Bankas pats apie jj

negavo jokios informacijos.

Pavedimy sujungimas ir padalijimas

Bankas, vadovaudamasis Pavedimy vykdymo politika, vykdydamas Kliento Pavedimus, gali juos sujungti ir (arba)
padalyti. Pavedimai bus jungiami arba dalijami tik tuo atveju, jei Bankas pagrjstai mano, kad tai atitinka Kliento
interesus. Kartais jungiant ar dalijant Kliento Pavedimg Klientas gali gauti maziau palankig kaing nei ta, kuri galéjo
bati gauta, jei Kliento pavedimai baty jvykdyti atskirai arba bendrai.

Banko sandorio Salys

Siekdamas jgyvendinti Kliento nurodymus, Bankas gali teikti nurodymus Banko nuozilra pasirinktai Sandorio
Saliai; Bankas tai daro, kai operacijai taikomos birzos ar rinkos, kuriose Bankas nedalyvauja, taisyklés.

Bankas neatsako uz Siy Sandorio Saliy padarytas klaidas, nebent jrodoma, kad Bankas pasirinko Sandorio 3alj
nepakankamai atsargiai.

Rinkos duomenys

Bankas suteiks Klientui prieigg prie Rinkos duomeny Prekybos platformoje. Bankas neparduoda Rinkos
duomeny, bet tiesiog palengvina jy gavima i$ jvairiy Rinkos duomeny Saltiniy.

Klientas laikosi Rinkos duomeny Saltiniy politikos ir taisykliy.

Klientas gali sudaryti atskiras sutartis su Rinkos duomeny Saltiniais per Prekybos platformg, siekdamas gauti
platesnius Rinkos duomenis; Klientas laikosi Siose sutartyse numatyty jsipareigojimy.

Visi Prekybos platformoje pateikiami Rinkos duomenys grieztai skirti nurodyti Prekybos platformoje. Klientui
neleidziama platinti, perduoti, atkurti, parduoti ar kitais badais iSnaudoti gauty Rinkos duomeny. Klientas neleidzia
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17.5.
17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

18.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

treCiosioms Salims perziréti Prekybos platformoje rodomy Rinkos duomeny jokia forma (be apribojimy); Klientas
su treciosiomis Salimis nesidalija prisijungimo duomenimis ir slaptaZzodZiais, leidZiancCiais prisijungti prie Prekybos
platformos.

Klientas nenaudoja Rinkos duomeny neteisétais tikslais.

Klientas teikia Bankui ir, kai taikoma, Rinkos duomeny $altiniams reikalaujamg informacijg ir uztikrina, kad visa
pateikta informacija yra iSsami ir teisinga. Jei Bankas arba Rinkos duomeny S$altiniai mano, kad pateikta
informacija yra nepakankama, jie gali koreguoti Klientui taikomus Rinkos duomeny mokescius.

Bankas gali saugoti ir perduoti Rinkos duomeny Saltiniams bei jy teisiy peréméjams informacijg apie Klienta,
jskaitant (be apribojimy) Kliento pavadinimg (vardg, pavarde) ir adresa.

Rinkos duomenys teikiami be jokiy aiSkiy ar numanomy garantijy. Bankas negarantuoja Rinkos duomeny
tikslumo, savalaikiSkumo, prieinamumo ar iSsamumo. Rinkos duomeny $altinis arba Bankas gali bet kuriuo metu
keisti ar nutraukti Rinkos duomeny paslaugas.

Klientas pripazjsta atitinkamy rinky ar jy teisiy peréméjy intelektinés nuosavybés teises ir teises j teisines gynybos
priemones Rinkos duomeny atzvilgiu.

|sipareigojimy nevykdymas ir numatytosios teisiy gynimo priemonés

Siame punkte i§déstytos nuostatos papildo visas kitas teises, kurias pagal Salygas turi Bankas ar bet kuris Banko
grupés subjektas, jskaitant, bet neapsiribojant, Error! Reference source not found. punkte nurodytg UzZstatg ir
visas kitas teises, kurias Bankas turi pagal taikytinus jstatymus.

Bankas pasilieka teise rezervuoti arba iSskaityti sumas iS 1éSy, kurias Bankas skolingas Klientui arba saugo

Kliento naudai, jei Klientas turi Bankui ar jo asocijuotosioms jmonéms mokétiny sumy.

Pagal 12. punktg Klientas leidzia Bankui jo nuozilra, bet kuriuo metu ir be iSankstinio jspéjimo, tiek, kiek tai

leidziama pagal galiojancius jstatymus, bet kokiu bldu uzdaryti, parduoti, taikyti, sudengti ir (arba) apmokestinti

visg Banko arba jo asocijuotyjy jmoniy ar Agenty saugoma ar kontroliuojama Kliento turtg ir (arba) i$ jo gaunamas
pajamas, kad galéty jvykdyti visus Kliento jsipareigojimus Bankui arba Banko grupés subjektams.

|sipareigojimy, susijusiy su Kliento operacijomis, vertybiniais popieriais ir kita su Banku vykdoma veikla,

nejvykdymo atvejai (nepriklausomai nuo to, ar |sipareigojimy nevykdymo atvejis susijes tik su dalimi Banko

veiklos):

18.4.1. jei Klientas neatlieka mokéjimo ar nejvykdo kito pagal Salygas ar Banko reikalaujamo veiksmo savo
nuozitra;

18.4.2.  jei Kliento atzvilgiu pateikiamas prasymas dél veiksmy pagal galiojancius bankroto ar restruktarizavimo
jstatymus ar bet kokj kita lygiavertj aktg, taikomg Klientui (bendrijos atveju — vieno ar keliy partneriy
atzvilgiu; jmonés atveju — jei paskiriamas gavéjas, patikétinis, administracinis gavéjas ar panaSus
pareiginas);

18.4.3.  jei pateikiamas praSymas dél Kliento likvidavimo ar administravimo;

18.4.4.  jeiiSleidziamas jsakymas arba priimamas nutarimas dél Kliento likvidavimo ar administravimo (iSskyrus
susijungimo ar rekonstrukcijos tikslais, i anksto gavus rastiSkg Banko sutikima);

18.4.5. jei Kliento turtas areStuojamas ar jam taikomas kitas procesas ir jis néra pasalinamas, jvykdomas ar
apmokamas per 7 kalendorines dienas;

18.4.6. jei pradedamos jgyvendinti teisés pagal bet kok| Kliento pateiktg ar sukurtg uzstatg, sukurtg hipotekos
ar jkeitimo pagrindu ir tokios hipotekos ar jkaito naudos gavéjas imasi priemoniy, kad jgyvendinty savo
teises pagal tokj uZstatg ar jsipareigojimy uztikrinimo priemone;

18.4.7. jei Kliento ar jo patronuojamosios jmonés jsiskolinimas tampa i§ karto mokétinas arba gali bati
paskelbtas i§ karto mokétinu iki nurodytos termino suéjimo dienos dél to, kad Klientas (ar jo
patronuojamosios jmonés) nevykdo savo jsipareigojimy arba Klientas (ar jo patronuojamosios jmonés)
nejvykdo jsiskolinimy termino suéjimo dieng;

18.4.8. jei Klientas nevykdo jsipareigojimy pagal Sglygas ar bet kokig sutartj, sudarytg Prekybos platformoje su
treCiosiomis Salimis dél paslaugy teikimo;

18.4.9. jei Kliento pareiSkimas ar garantija nebeatitinka realybés;

18.4.10. jei Bankas pagrjstai mano, kad tai reikalinga jo paties ar jo asocijuotyjy jmoniy apsaugai;

18.4.11. jei Bankas turi uzdaryti pozicijas dél priezas€iy, nepriklausan€iy nuo Banko, pvz., tre€iyjy Saliy
paslaugy teikéjai, kurie yra labai svarbis tinkamam paslaugy teikimui per Prekybos platforma,
nutraukia santykius su Banku arba pakeiCia Prekybos platformoje teikiamy paslaugy ir (arba)
Finansiniy priemoniy apimtj;

18.4.12. jei Bankas nusprendzia nutraukti visas Paslaugas arba jy dalj visoms Prekybos platformoje teikiamoms
priemonéms arba jy daliai; arba

18.4.13. yra kitos Bendrosiose taisykléese arba Latvijos, Lietuvos ar Estijos jstatymuose (priklausomai nuo
Sutarciai taikomos teisés) numatytos priezastys.

|sipareigojimy nejvykdymo atveju Bankas gali savo nuozitra:

18.5.1. parduoti ar apmokestinti Banko ar jo asocijuotosios jmonés nuosavybéje arba kontroleje esancig
Kliento Uzstatg, aktyvus ir turtg ar jy dalj, arba pareikalauti garantijos be praneSimo ar arbitrazo ar
teismo jsakymo;

18.5.2.  pirkti ar parduoti Uzstata, aktyvus ar kitg turtg, jei tai yra arba yra pagrjsta Banko nuomone gali bati
reikalinga tam, kad Bankas galéty jvykdyti savo, kaip Agento, jsipareigojimus; Klientas privalo grazinti
Bankui visg pirkimo kainos sumg, jskaitant visas susijusias sgnaudas ir iSlaidas;

18.5.3.  I8radyti pakartotine saskaitg-faktirg uz visg arba dalj turto, priskiriamo Sagskaitai arba antrinéms
sgskaitoms arba i§ jy iSskai¢iuojamo (jskaitant pakeisti Banko ar Kliento prievole suteikti turtg
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18.6.

18.7.

18.8.

19.

19.1.

19.2.
19.3.

20.

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

jpareigojimu sumokéti suma, lygig turto rinkos vertei (jg nustato Bankas savo nuozidra) tg dieng, kurig
iSraSoma pakartotiné saskaita-faktara);
18.5.4.  sudengti visus Kliento ir Banko jsipareigojimus nuo Banko nustatytos dienos;
18.5.5.  panaikinti bet kurig Klientui Banko suteiktg sgskaitos funkcijg, nurodytg 3.6.7. punkte;
18.5.6.  nedelsiant nutraukti santykius su Klientu.
Klientas jgalioja Bankg imtis bet kokiy ar visy Siame punkte aprasSyty veiksmy be jspéjimo Klientui ir pripazjsta,
kad Bankas neatsako uz Siy veiksmy pasekmes, iSskyrus atvejus, kai to reikalauja taikytini jstatymai arba Bankas
elgési labai aplaidziai. Klientas vykdo dokumentus ir imasi veiksmy, kuriy reikalauja Bankas tam, kad baty
apsaugotos Banko ir jo asocijuotyjy jmoniy teisés pagal Salygas ar kitg susitarima, kurj Klientas sudaré su Banko
asocijuotomis jmonémis.
Bankui pasinaudojus savo teise parduoti Kliento UZstatg ar turtg pagal §j punkta, pardavimas bus vykdomas, tiek,
kiek tai leidzia galiojantys jstatymai, neteikiant jspéjimo Klientui ir nepatiriant atsakomybés Kliento atzvilgiu,
Kliento vardu; pardavimo pajamos bus naudojamos padengti Kliento jsipareigojimus Bankui ar jo asocijuotosioms
jmonéms.
Nepazeisdamas kity Banko teisiy pagal Saglygas ar galiojancius jstatymus, Bankas gali bet kuriuo metu ir be
jspéjimo sujungti ar konsoliduoti Kliento tvarkomas sgskaitas Banke ar bet kurioje asocijuotoje jmonéje ir sudengti
visas Bankui ar jo asocijuotosioms jmonéms mokétinas sumas su Banko ar jo asocijuotyjy jmoniy mokétinomis
sumomis Banko nuoZzilra pasirinktu badu.

Kompensacija ir atsakomybés apribojimas

Klientas privalo atlyginti Bankui visus nuostolius, mokescius, iSlaidas, sgnaudas ir jsipareigojimus (dabartinius,
bdsimus, neapibréztus ar kitokius, jskaitant pagrjstus teisinius mokescius), kuriuos Bankas gali patirti dél to, kad:
19.1.1. Klientas pazeidé Salygas;

19.1.2.  Bankas sudaré operacijg; arba

19.1.3. Bankas émési veiksmu, kuriy jis gali imtis |sipareigojimy nevykdymo atveju;

nebent Sie nuostoliai, mokesciai, iSlaidos, sgnaudos ir jsipareigojimai patiriami dél didelio Banko aplaidumo ar

ty€inio jsipareigojimy nevykdymo.

Si teisé | kompensacijg lieka galioti nutraukus Kliento ir Banko santykius.

Nepazeidziant 5 punkto, Bankas neatsako uz:

19.3.1. nuostolius (jskaitant pasekminius ir kitus netiesioginius), iSlaidas, sgnaudas ar atsakomybe (kartu —
Nuostoliai), kuriuos Klientas patyré del Paslaugy teikimo, nebent Nuostoliai patiriami dél didelio Banko
aplaidumo ar tycinio jsipareigojimy nevykdymo;

19.3.2.  Nuostolius dél veiksmuy, kuriy Bankas émési pagal Sglygose numatytas teises; arba

19.3.3.  Kliento patirtus pasekminius ar kitus netiesioginius nuostolius, nepriklausomai nuo to, ar Bankas veiké
labai aplaidziai ir pan.

Konfidencialumas ir leidimas Bankui atskleisti informacija

Né viena i§ Saliy neatskleidzia jokios konfidencialaus pobiidzio informacijos, susijusios su kitos $alies veikla,
investicijomis, finansais ar kitais klausimais, kurig Salis suZino ar gauna vykdydama savo pareigas; kiekviena
$alis deda visas pagristas pastangas uZkirsti kelig tokiam atskleidimui. Si nuostata netaikoma, jei Salis jpareigota
atskleisti informacijg pagal galiojancius teisés aktus arba privalo jg atskleisti teiséklros ar priezidros institucijai
arba kitam asmeniui, kuris pagal jstatyma turi teise reikalauti tokio atskleidimo, arba tam, kad 3alis galéty jvykdyti
savo jsipareigojimus pagal Sias Sglygas.

Priimdamas Salygas, Klientas jgalioja Bankg atskleisti Kliento asmenine informacijg (jskaitant, be apribojimuy,
asmens koda) ir informacijg apie pozicijas, kurias Siuo metu (arba anksciau) Klientas saugo nuosavybés teise,
taip pat kita su Klientu susijusig informacija, kurios reikalauja bet kuris jstatymas, taisyklé ar reguliavimo
institucija, jskaitant visas taikytinas Rinkos taisykles, be iSankstinio jspéjimo Klientui. Klientas leidzia Bankui
atskleisti informacijg (jskaitant, be apribojimy) vertybiniy popieriy ir kity Finansiniy priemoniy saugotojams,
finansiniams tarpininkams, Rinkos duomeny $altiniams, treCiosioms $alims, su kuriomis Klientas yra sudares
paslaugy teikimo susitarimus per Prekybos platforma, institucijoms, teisiSkai jgaliotoms reikalauti informacijos,
mokesc¢iy, apskaitos, teisiniams pataréjams tiek, kiek tai reikalinga tam, kad Bankas galéty laikytis mokes¢€iy ir
(arba) priezidros institucijy reikalavimy, kitais teisés akty numatytais atvejais ir (arba) tam, kad Bankas galéty
vykdyti sutartinius jsipareigojimus, susijusius su Kliento ir tre€iyjy Saliy sudarytomis sutartimis. Be to, Bankas gali
atskleisti praSomg ir svarbig su Klientu susijusig informacijg tretiesiems asmenims, kad bity lengviau atlikti
Kliento inicijuotg léSy pervedimag kredito kortele.

Klientas, primdamas Salygas, leidzia Bankui dalytis jam pateikta arba jo surinkta asmenine informacija (jskaitant,
be apribojimy, jo asmens kodu) su tinkamai licencijuotu Banko grupés finansiniu subjektu pagal taikomus
duomeny apsaugos jstatymus. Be to, Bankas gali naudoti Sig informacijg bet kuriame Banko grupés subjekte,
siekdamas teikti prekybos rekomendacijas, prekybos veiklg, pardavimo ir rinkodaros informacijg, jskaitant apie
naujus produktus ir paslaugas; Bankas taip pat gali dalytis Sia informacija su treCiosios Salies agentlromis,
veikian¢iomis Banko vardu, siekdamas atlikti Kliento analize Banko pardavimy ir rinkodaros tikslais.

Kliento asmeniné informacija bus saugoma ne ilgiau, nei bitina jvykdyti Salygose nurodytus tikslus. Klientas gali
prasyti iStaisyti, papildyti, iStrinti ar uzblokuoti asmenine informacija, jei ji yra netiksli, neiSsami arba nesusijusi su
tvarkymo tikslais arba jei ji tvarkoma kitu neteisétu badu. Tam tikromis aplinkybémis Klientas taip pat gali turéti
teise nesutikti su Siy asmens duomeny tvarkymu dél teiséty priezas€iy, kaip numatyta taikytinuose duomeny
apsaugos reglamentuose, taip pat ieSkoti kity teisiniy priemoniy, susijusiy su Siy asmens duomeny tvarkymu.
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21.

22.

22.1.

23.

23.1.

23.2.

23.3.

24.

24.1.

25.

25.1.

26.

26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

26.5.

26.6.

Apsisprendimo laikotarpis

Kai Sutarciai tarp Kliento ir Banko taikoma Lietuvos teisé:

Apsisprendimo laikotarpio taisyklés, numatytos Lietuvos Respublikos vartotojy apsaugos jstatyme, netaikomos
sutartims dél Banko siGlomy vertybiniy popieriy ar finansiniy paslaugy. Banko ir Kliento santykius Klientas gali
nutraukti nedelsdamas pagal 23 punktg. Uz prekybos saskaity atidarymg ir uzdarymg Bankas neima jokiy atskiry
mokesciy, iSskyrus Banko taikomus prekybos komisinius pagal Komisiniy ir mokes¢iy prieda, susijusius su atviros
pozicijos uzdarymu.

Pakeitimai

Bankas gali vienaSaliskai keisti Sias Sglygas ir Komisiniy ir mokesc€iy prieda, apie tai praneSdamas Klientui pries
14 (keturiolika) kalendoriniy dieny rastu, per Prekybos platformg arba kitu Sutartyje numatytu badu ar kitoje
laikmenoje (praneSimas turi bati teikiamas Patvarioje laikmenoje). Jei iki atitinkamy Salygy pakeitimy jsigaliojimo
datos Klientas nepraneSa Bankui apie bet kokios Sutarties nutraukima joje nustatyta tvarka, laikoma, kad Klientas
sutinka su atitinkamais Salygy pakeitimais.

Nutraukimas

Sios Salygos ir toliau taikomos Klientui pagal bet kurig Sutartj tarp Kliento ir Banko (kuriy neatskiriama dalimi yra
Sios Salygos) tol, kol Sutartis nutraukiama.

Klientas gali nutraukti santykius su Banku, laikydamasis Sutartyje numatyty saglygy. Bankas gali nutraukti
santykius su Klientu, laikydamasis Sutartyje numatyty salygu.

Nutraukus Sutartj, prie§ pervesdamas Saskaity liku€ius Klientui, Bankas gali atskaityti visas jam mokétinas
sumas. Be to, Bankas gali reikalauti, kad Klientas sumokéty mokescius, patirtus pervedant Kliento 1éSas ir (arba)
vertybinius popierius.

Skundai ir ginéai

Jei turi skunda, Klientas gali jj pateikti Bankui rastu pagal Banko skundy nagrinéjimo tvarka, pateiktg Banko
interneto svetainéje. Véliau Bankas iSnagrinéja skundg ir atsako j jj pagal Banko skundy nagrinéjimo tvarka,
pateiktg Banko interneto svetainéje.

Taikoma teisé ir jurisdikcijos pasirinkimas
Sios Sglygos reglamentuojamos ir aiskinamos tik pagal Kliento ir Banko Sutartyje numatytg teise.
Kitos nuostatos

Informacija apie Banka:

26.1.1. ,Luminor Bank“ AS, bendrovés kodas: 11315936, juridinis adresas: Liivalaia 45, 10145, Tallinn, Estija:
duomenys renkami ir registruojami Estijos prekybos registre; tai licencijuota kredito jstaiga, veikianti
pagal Estijos finansy priezidros institucijos ,Finantsinspektsioon® i§duotg licencijg Nr. 4.1-1/54.

26.1.2.  ,Luminor Bank® AS Latvijos filialas, bendrovés kodas 40203154352, registruota buveiné Skanstes iela
12, LV-1013, Riga, Latvijos Respublika, duomenys renkami ir registruojami Latvijos prekybos registre;
tai licencijuota kredito jstaiga, veikianti pagal Estijos finansy prieziGros institucijos ,Finantsinspektsioon®
iSduotg licencijg Nr. 4.1-1/54.

26.1.3.  ,Luminor Bank® AS Lietuvos filialas, bendrovés kodas 304870069, registruota buveiné Konstitucijos pr.
21A, Vilnius, Lietuvos Respublika, duomenys renkami ir registruojami Lietuvos prekybos registre; tai
licencijuota kredito jstaiga, veikianti pagal Estijos finansy priezidros institucijos ,Finantsinspektsioon®
iSduotg licencijg Nr. 4.1-1/54.

Jei kuri nors Sglygy nuostata tampa neteiséta, negaliojancia ar nejgyvendinama pagal bet kurios jurisdikcijos
jstatymus, tai neturi jtakos likusiy Salygy nuostaty teisétumui, galiojimui ar vykdymui pagal tos jurisdikcijos ar bet
kurios kitos jurisdikcijos teise.
Bankas neprisiima atsakomybés Klientui uz jsipareigojimy pagal Salygas nevykdymg, trukdyma ar vélavimg jas
vykdyti, jei tai tiesiogiai ar netiesiogiai atsiranda dél aplinkybiy, nepriklausanéiy nuo Banko. Tokie force majeure
atvejai apima (be apribojimy) visa technines kliatis, pvz., telekomunikacijy gedimus ar sutrikimus, negaléjimg
pasiekti Banko interneto svetainés (pvz., dél atliekamos techninés priezidros), paskelbtg ar neiSvengiama karg,
sukilimg, pilietinius neramumus, gamtines katastrofas, jstatymines nuostatas, valdzZios institucijy taikomas
priemones, streikus, lokautus, boikotus ar blokadas, nepaisant to, kad Bankas yra konflikto Salis ir jskaitant
atvejus, kai Sie atvejai turi jtakos tik daliai Banko funkcijy.

Be to, Bankas gali pagrjstai nuspresti, kad jvyko nepaprastoji padétis ar ypatinga rinkos sglyga. Tai gali bati

(sgraSas néra baigtinis): sustabdyta ar uzdaryta rinka, nejvykes jvykis, pagal kurj Bankas nustato kaing, atsirades

pernelyg didelis judéjimas pagrindinéje rinkoje, arba Bankas pagrjstai tikisi jis atsiras. Siais atvejais Bankas gali

sustabdyti prekyba.

Klientas negali perduoti savo teisiy arba jsipareigojimy pagal Sias Salygas kitiems, o Bankas gali perduoti savo

teises arba jsipareigojimus bet kuriai reguliuojamai finansy jstaigai.

Kylant prieStaravimams tarp Sglygy ir atitinkamy Rinkos taisykliy, pirmenybé teikiama Rinkos taisykléms.
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26.7.

26.8.

26.9.

26.10.

26.11.

26.12.

26.13.

26.14.

27.

27.1.

27.2.

27.3.

Jvairioms investicijoms, priemonéms ir Klienty grupéms Bankas gali taikyti papildomas verslo sglygas. Klientas
pripazjsta, supranta ir sutinka, kad papildomos Klientams pateiktos verslo salygos papildo Saglygas ar Sutartj.
Esant neatitikimams tarp Salygy ir papildomy verslo saglygy, pirmenybé teikiama papildomoms verslo sglygoms,
nebent numatyta kitaip bet kurioje Sutartyje.

Salygose numatytos teisés ir jy gynimo priemonés yra kumuliacinés ir nepanaikina jstatymais numatyty teisiy ir ju
gynimo priemoniy.

Véluodamas pasinaudoti teise, jgaliojimu ar teisés gynimo priemone pagal jstatymg ar Salygas, ja
nepasinaudodamas arba i$ dalies pasinaudodamas ja netinkamai, Bankas:

26.9.1. nepraranda galimybés pasinaudoti Sia teise, jgaliojimu ar teisiy gynimo priemone ateityje; arba

26.9.2.  neatsisako $ios teisés, jgaliojimo ar teisiy gynimo priemonés.

Atsisakymas pateikti pareiSkima dél Salygy nuostaty nesilaikymo (iSskyrus atvejus, kai atsisakancioji Salis aiSkiai
dél to susitarta rastus) nereiSkia atsisakymo to padaryti ateityje arba leidimo pazeisti tg pacig sglyga pakartotinai.
Klientas ratifikuoja visas operacijas su Banku, sudarytas prie$ Klientui sutinkant su Salygomis, ir sutinka, kad
Kliento teisés ir pareigos Siy operacijy atzvilgiu bty reglamentuojamos Salygy.

Bankas ar treCiosios Salys gali pateikti Klientui Salygy vertimus. Originali versija angly kalba yra vienintelé
teisiSkai privaloma versija Klientui ir Bankui. Esant neatitikimams tarp originalios versijos angly kalba ir kity
vertimy, kuriuos turi Klientas, pirmenybé teikiama versijai angly kalba, pateikiamai Banko interneto svetainéje.
Klientas sutinka, kad Bankas gali nedirbti svarbiomis Europos Sventémis.

Vyraujanti Sglygy versija visada pateikiama Banko interneto svetainéje.

|sipareigojimy investuotojams draudimo programa

Isipareigojimy investuotojams draudimo programa:

Banko valdomos Kliento Finansinés priemonés ir pagal Sutartj Bankui pervedamos léSos laikomos investicijomis
pagal Estijos jsipareigojimy investuotojams draudimo programa.

Pagrindinis jsipareigojimy investuotojams draudimo programos tikslas — apsaugoti Lietuvos Respublikos, Latvijos
Respublikos ir Estijos Respublikos investuotojus, kurie yra ,Luminor bank” AS klientai.

»Tagatisfond“ (Estijos garantijy fondas, toliau — Fondas) Garantinio fondo jstatymo nustatytomis sglygomis ir
apimtimi garantuoja ,Luminor Bank* AS, ,Luminor Bank“ AS Lietuvos filialo ir ,Luminor Bank® AS Latvijos filialo
jsipareigojimy investuotojams (klientams) draudimg

Atlygis uZ investicijas:

,Luminor Bank® AS, ,Luminor Bank“ AS Lietuvos filialo ir ,Luminor Bank“ AS Latvijos filialo, teikiancio investicines
paslaugas, investicijy atveju Banko pareiga kompensuoti uz prarastas investicijas Garantiniy fondy jstatyme
numatytomis sglygomis ir tvarka atsiranda tg dieng, kai klienty indéliai ,Luminor Bank“ AS tampa nepasiekiami.

Investuotojas — fizinis arba juridinis asmuo, turintis Finansiniy priemoniy arba prisiémes jsipareigojimg jsigyti
Finansine priemone.

Negarantuojamos ir neatlyginamos investicijos, kurios priklauso profesionaliems investuotojams arba:
a) valstybei;

b) savivaldybei;

c) juridiniam asmeniui, kurio pagrindiné ir nuolatiné veikla yra jsigyti akcijy ar sudaryti vieng ar daugiau
operacijy, nurodyty Estijos Respublikos Kredito jstaigy jstatymo 6 straipsnio 1 dalies 2—12 punktuose.

d) jmonei, kuri priklauso tai paciai konsolidavimo grupei, kaip ir atitinkama investiciné jstaiga;

e) investicinés jstaigos stebétojy tarybos ar valdybos nariui arba auditoriui arba bendrovei, priklausanciai tai

paciai konsolidavimo grupei, kaip investiciné jstaiga, ir asmeniui, turiniam ne maziau kaip penkis
procentus investicinés jstaigos akcinio kapitalo arba jmonei, priklausandiai tai paciai konsolidavimo
grupei, kaip investiciné jstaiga;

f) e) punkte nurodyto asmens artimajam giminaiciui arba treciajai $aliai, veikianciai Sio asmens vardu.

Kompensacijos néra mokamos Siems investuotojams:

a) Investicija, kurios savininkas turi Bankui nepadengty jsipareigojimy, néra atlyginama suma, lygia tokio
jsipareigojimo dydZiui.
b) Investicijos, konfiskuotos dél apkaltinamojo teismo nuosprendzio byloje dél pinigy plovimo ar terorizmo

finansavimo, néra garantuojamos. Jei disponavimas investicija apribotas Estijos finansinés Zvalgybos
padalinio potvarkiu arba investicija konfiskuota baudziamojoje byloje deél pinigy plovimo ar terorizmo
finansavimo, atlygis uz investicijg sustabdomas, kol bus atSauktas potvarkis arba jsigalios nuosprendis.

Kompensacijos suma:

Investicijos garantuojamos ir atlyginamos iki jy vertés atlyginimo dieng, bet ne daugiau kaip 20 000 EUR vienam
investuotojui bet kurioje investicinéje jstaigoje.
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27.4.

27.5.

27.6.

27.7.

Jei reikalavimo teises turi asmeny grupé:

Atlygis uZ bendras investicijas investuotojams suteikiamas vienodomis dalimis, nebent investiciné jstaiga ir
investuotojai susitaria kitaip. Garantijy fondo jstatymo tikslais, bendra investicija — tai investicija, kurig bendrai
valdo du ar daugiau asmeny. Bendros investicijos atlyginimo tikslais, kiekvienas bendros investicijos savininkas
laikomas investuotoju.

Atlygio mokéjimo terminas:

Atlygis investuotojui sumokamas ne véliau kaip per vieng ménesj nuo atlyginamos investicijos vertés nustatymo
dienos. Jg moka ,Tagatisfond* (Estijos garantijy fondas). Estijos garantijy fondas gali pratesti terming ypatingomis
ir pagristomis aplinkybémis. Terminas gali bati pratestas iki trijy, bet ne ilgiau kaip dvylika ménesiy. Jei per
pirmiau nurodytus terminus atlygis klientui néra sumokamas, klientas turéty kreiptis j Estijos garantijy fonda, nes
investuotojo teisé gauti atlygj galioja 5 metus nuo dienos, kurig indéliai tapo neprieinami. Pasibaigus Siam
laikotarpiui, investuotojas gali prarasti teise reikalauti atlygio. Estijos Respublikos garantiniy fondy jstatyme
numatytais atvejais (daugiau informacijos rasite www.tf.ee), atlygio iSmokéjimas gali bati atidétas, pvz., jei triksta
duomeny, jrodancéiy teise gauti atlygj, jei vyksta teismo procesas dél atlygio arba jei teisé disponuoti atlygiu
suteikiama tik investuotojui.

Atlygio mokéjimo valiuta:

Uzsienio valiutos ir uzsienio valiuta iSreiksSty vertybiniy popieriy verté perskaiciuojama eurais, remiantis Europos
Centrinio banko atlygio dieng nustatyta uzsienio valiutos orientacine norma (eurais —
dviejy deSimtyjy tikslumu, suapvalinus pagal matematines taisykles).

Papildoma informacija

Garantijy fondo interneto svetainéje www.tf.ee pateikiama iSsami informacija apie jsipareigojimy investuotojams
salygas ir atvejus, kai tam tikriems investuotojams neiSmokamas atlygis ar draudimo iSmokos.
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