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1. SAVOKOS

1.1. Ataskaitinis laikotarpis — kalendorinis ménuo, per kurj Banko gauta informacija apie Kortele atliktas
Operacijas, priskai€iuoti mokesciai, jmokos ir/ar kitos mokeétinos sumos yra jtraukiami j Sgskaitos iSrasa.
1.2. Atsiskaitymo data — diena, kai Bankas nuraso nuo Banko Sgskaitos Saskaitos iSraSe nurodyto dydzio
léSas.
1.3. Bankomatas — elektroninis jrenginys, i$ kurio naudojantis Kortele galima i§siimti grynuosius pinigus.
1.4. Bendrosios taisyklés — Nordea Bank AB Lietuvos skyriaus paslaugy teikimo bendrosios taisyklés.
1.5. CVC2 kodas — Kortelés para$o juostelés pabaigoje nurodyti 3 paskutiniai skaitmenys.
1.6. Klientas — juridinis asmuo ar savo verslo arba profesinés veiklos interesais pagal Sutartj veikiantis fizinis
asmuo, kurio praSymu iSduota Kortelé(-és) Kortelés turétojui(-ams), nurodytam(-iems) PraSyme—sutartyje.
1.7. Kortelé — Banko iSleista elektroniné personalizuota mokéjimo priemoné, kuria galima atsiskaityti
negrynaisiais pinigais arba juos iSsigryninti:
1.7.1.kredito kortelés: MasterCard Business bei kitos kortelés, kurioms PareiSkéjo prasymu ir
Banko sprendimu yra nustatomas Kredito limitas (toliau kartu vadinama Kredito kortele, jei
nenurodyta kitaip);
1.7.2. debeto kortelés (toliau — Debeto kortelé) — MasterCard Business Debit kortelé,
MasterCard Business Debit be draudimo kortelé ir kitos kortelés, kurioms néra nustatomas
Kredito limitas.
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.
1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

Kortelés duomenys — Kortelés numeris, PIN—kodas, Kortelés galiojimo laikas bei elektroninio paraso
kodas (CVC2).

Kortelés turétojas — fizinis asmuo, kuriam Bankas iSdavé Kortele pagal Kliento Prasymag-sutartj bei
pastarojo rizika, ir kuris yra Kliento jgaliotas naudotis Kortele(-eémis) sutarto Kredito limito ribose (jei
taikoma). Kortelés turétoju gali bati Kliento darbuotojai, Kliento savininkas ir kiti PraSyme — sutartyje
nurodyti asmenys.

Korteliy salygy aprasas — Sis Korteliy iSleidimo ir naudojimo salygy aprasas verslo klientams, kuris,
jskaitant visus jo papildymus ir pakeitimus, yra sudedamoji Sutarties dalis.

Kredito limitas — PraSyme —sutartyje nustatytas maksimalus skolinimosi Kortele(-émis) limitas.

Limitai — Naudojimosi limitas Kortelei ir Kredito limitas, kuriy ribose Bankas leidzia Kortelés turétojui(-ams)
naudotis Kredito kortele(-émis).

MasterCard - ,MasterCard WorldWide“ tarptautiné korteliy organizacija, atsakinga uz kliringa,
atsiskaitymus ir autorizavimo procesus bei tarpininkavimg korteliy operacijose tarp Banko ir kity banky
Lietuvoje ir uzsienyje.

Naudojimosi limitas — maksimali Kortele atlikty Operacijy, t.y. mokéjimy ir grynyjy pinigy iSémimo
Bankomatuose bendra [éSy suma per parg, nustatyta Banko ar Kliento tuo atveju, jei yra jo praSymas
pakeisti §j limitg.

Operacija — mokéjimas Kortele uz prekes ar paslaugas, grynyjy pinigy iSémimas ir/ar Kortelés likucio
tikrinimas.

Pareiskéjas — klientas, juridinis asmuo ar savo verslo arba profesinés veiklos interesais veikiantis fizinis
asmuo, pateikes Bankui pra§ymg iSduoti Kortele(-es)-wkdyma.

PIN-kodas — asmeninis slaptas identifikavimo numeris, suteiktas Banko Kortelés turétojui, zinomas tik jam
vienam ir laikomas Kortelés turétojo parasu, patvirtinanciu Operacija.

Prasymas—sutartis — pagal standartine Banko formg pateiktas PareiSkejo praSymas Bankui dél Kortelés(-
iy) iSleidimo, jskaitant visus jo pakeitimus, papildymus ir priedus.

Saskaita — Banke Pareiskéjo vardu atidaryta sgskaita litais arba eurais, naudojama mokéjimo operacijoms
vykdyti, arba kurioje yra PareisSkéjui priklausancios |éSos ir/ar kurioje yra suteiktas Kredito limitas.
Saskaitos iSraSas — Banko parengtas dokumentas, kuriame pateikiama informacija apie Sagskaitoje
atliktas operacijas per vieng kalendorinj ménesj ar kitg Sutartyje nurodytg (jei nurodoma), ar su Klientu
sutartg laikotarpj ir/ar mokéjimo reikalavimas bei kiti per Ataskaitinj laikotarpj priskai€iuoti mokesciai/jmokos
ir kitos mokétinos sumos.

Sutartis — Banko ir Kliento sudarytas susitarimas dél Kortelés iSleidimo ir naudojimo salygy, kurio
sudétinés dalys yra PraSymas - sutartis, Bendrosios taisyklés, Korteliy salygy apraSas, Kainynas, jy
pakeitimai, papildymai, priedai ir visi kiti dokumentai, kurie PraSyme—sutartyje yra nurodyti kaip
neatskiriama dalis.

Salys — Bankas ir Klientas.

Kitos Korteliy sglygy aprade naudojamos sgvokos yra suprantamos taip, kaip yra apibréZtos Bendrosiose
taisyklése, iSskyrus atvejus, kai kitokia prasmeé atsiranda dél Korteliy sglygy apraso konteksto.

2. KORTELES ISLEIDIMAS

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Sutartis sudaroma ir Kortelés iSleidziamos vadovaujantis Bendrosiose taisyklése ir Korteliy salygy aprase
nustatytomis sglygomis ir tvarka.

Pareiskéjas, pageidaujantis gauti Kortele, Bankui turi pateikti PraSymag—sutartj dél kortelés iSdavimo.
PareiSkéjas, kuris pageidauja gauti Kortele, turi atsidaryti Sgskaitg Banke. Pareidkéjas, turintis Sgskaitg
Banke, turi galimybe jsigyti Kortele atéjes j Banko klienty aptarnavimo padalinj arba siysdamas PraSymag—
sutartj Kortelei jsigyti ir visus dokumentus, reikalingus Kortelés iSleidimui ir notaro patvirtintus, Bankui
registruotu pastu.

PareiSkéjas turi teise PraSyme—sutartyje nurodyti fizinius asmenis, kuriems praSo iSleisti Korteles.
PasiraSydamas PraSyma-—sutartj PareiSkéjas prisiima visiSkg atsakomybe uZ visas Kortelés turétojo(-jy)
atliktas Operacijas ir Kortelés(-iy) tinkamg naudojima.

PareiSkéjo atstovas turi susipazinti su Bendrosiomis taisyklémis, Korteliy salygy aprasu, PraSymu-—
sutartimi, Kainynu prieS pasiraSydamas PraSymag—sutartj. PareiSkéjo atstovas savo parasu PraSyme-
sutartyje patvirtina, kad jis yra tinkamai jgaliotas sudaryti ir pasirasyti PraSymg—sutartj, kad Klientas jgyja
visas teises bei jsipareigoja vykdyti visas pareigas, numatytas Bendrosiose taisyklese, Korteliy salygy
apraSe, PraSyme-sutartyje ir Kainyne. Bankas jsipareigoja PareiSkéjui sudaryti visas bitinas salygas
susipazinti su Bendrosiomis taisyklémis, Korteliy salygy aprasu, Pradymu-—sutartimi ir Kainynu
paskelbdamas juos visuose Banko klienty aptarnavimo padaliniuose ir/ar Banko internetinéje svetainéje
prie§ Pradymo—sutarties pasiradymg. Jeigu yra prieStaravimy tarp Bendryjy taisykliy ir Korteliy salygy
apra$o ar Pra8ymo-—sutarties sglygu, taikomos Korteliy salygy apraso ir PraSymo — sutarties nuostatos.
PareiSkéjas |sipareigoja pateikti visus Banko reikalaujamus dokumentus, nurodytus PraSymo-—sutarties
formoje bei reikalingus Sutar€iai sudaryti. Uz tinkamg Sio jsipareigojimo vykdymag bei susiZinojimg su
PareiSkéju iS PareiSkéjo pusés yra atsakingas PraSyme—sutartyje nurodytas PareiSkéjo atsakingas asmuo.
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.
2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

Pries$ iSleidziant Kredito kortele, o baigiantis iSleistos Kortelés galiojimo terminui ir prie$ iSleidziant naujg
Kredito kortele - ne véliau kaip likus 1 (vienam) meénesiui iki Kredito kortelés galiojimo pabaigos, ar
iSleidziant papildomg Kredito kortele(-es) Klientas, Bankui papraSius, privalo Bankui pateikti Kliento
paskutiniy finansiniy mety metine finansine ataskaitg, balansa, pelno - nuostoliy ataskaitg uz praeitus
metus (audituotas, jei taikoma), kuriy gavimas yra patvirtintas LR VMI spaudu, Kliento paskutinio ketvir¢io
finansine ataskaitg, balansa, pelno — nuostoliy ataskaitg, patvirtintg Kliento vadovo ir vyriausio finansininko
parasu bei patvirtinta Kliento antspaudu (jei taikoma). Jei Klientas priklauso jmoniy grupei, Bankui turi bati
pateikiama konsoliduota grupés, kuriai priklauso Klientas, finansiné ataskaita.

Bankas Kredito kortelés iSdavimo metu ir/ar iSleidus Kortele turi teise reikalauti Kliento pateikti Bankui
priimtino turinio ir formos Kortelés turétojo jsipareigojimy, kylanciy i§ Sutarties jvykdymo uztikrinimo
priemone.

Klientas bet kuriuo Sutarties galiojimo metu turi teise Banko prasyti iSleisti papildomas korteles kitiems
Kliento Korteliy turétojams uzpildydamas PraSymo—sutarties pakeitimg ar papildomg PraSymag—sutartj.
Atskiroms korteléems gali bati taikomas papildomy paslaugy paketas, jei tokios paslaugos yra taikomos
iSleistai Kortelei. Papildomy paslaugy apradymas yra jteikiamas Kortelés turétojui kartu su iSleista Kortele.
Kortelés turétojas, naudodamasis papildomomis paslaugomis, privalo laikytis papildomy paslaugy teikéjy
nustatyty paslaugy teikimo salygy bei tvarkos. Klientas privalo sumokéti visus mokescius ir kitas jmokas
taikomus uz papildomas paslaugas. Bankas turi teise uz papildomas paslaugas taikomus mokescius ir
kitas jmokas, nurodytus Kainyne, nuraSyti nuo Kliento Sgskaitos. Bankas turi teise nutraukti papildomy
paslaugy teikimg ar pakeisti jy teikimo saglygas ir tvarkg. Apie papildomy paslaugy teikimo nutraukimg ir/ar
pakeitimg Bankas informuoja Banko klienty aptarnavimo padaliniuose ir/ar Banko internetinéje svetaingje.
Kortelei yra suteikiami Kainyne nurodyti ir/ar PraSyme—sutartyje Kliento ir Banko sutarti Limitai. Klientas gali
prasyti Banko padidinti Naudojimosi limitg pateikdamas pastarojo nustatytos formos prasyma. Pasibaigus
limito padidinimo laikotarpiui, Kortelés turétojui yra taikomas tas pats Naudojimosi limitas, kuris galiojo iki
teisés naudotis padidintu Naudojimosi limitu Sio punkto nustatyta tvarka suteikimo.

Bankas turi teise atsisakyti padidinti Naudojimosi limitg. Bankas neprivalo nurodyti tokio atsisakymo
priezasCiy. Apie atsisakymg padidinti Naudojimosi limitg Bankas informuoja Klienta telefonu ar elektroniniu
pastu.

Bankas turi teise i$ Kliento imti Kainyne nustatyto dydzio Komisinj mokestj uz Naudojimosi limito pakeitima.
Jei Bankas atsisako sudaryti Sutartj ar keiCia PraSyme-sutartyje PareiSkéjo nurodytus (prasomus
suteikti/nustatyti) Limitus, Bankas jsipareigoja informuoti PareiSkéjg per 7 (septynias) Banko darbo dienas
nuo tada, kai Bankas gavo PareiSkéjo pasiraSytg Prasymag—sutartj. Jei per 7 (septynias) Banko darbo
dienas Bankas nepranesa apie atsisakymg sudaryti Sutartj, laikoma, kad Bankas sutiko iSleisti Kortele, o
Sutartis laikoma sudaryta Prasdyme-—sutartyje nurodytomis sglygomis. Kortelé iSleidZiama per 3 (tris)
savaites nuo PraSymo—sutarties patvirtinimo dienos.

ISleidZiamoje Korteléje atspausdinamas Kliento pavadinimas (ne daugiau nei 20 simboliy) bei Kortelés
turétojo pirmasis vardas ir pavardé, kaip jie buvo nurodyti PraSyme—sutartyje. Tuo atveju, jei Korteléje
nepakanka vietos atspausdinti pilng Kortelés turétojo pirmuosius vardg ir pavarde, Bankas ant Kortelés
atspausdina Kortelés turetojo vardo pirmajg raide ir pilng pavarde. Kliento pavadinimas, Kortelés turétojo
vardas ir pavardé yra spausdinami lietuviskomis ar lotyniSkomis raidémis.

Kortele ir PIN-koda atskirai Klientas gauna pastu. Kortelé ir PIN—kodas siunciami Kliento nurodytu adresu.
Kortelés turétojas turi pasirasyti ant Kortelés, Kortelés turétojas prie§ pasiraSydamas ant Kortelés turi
patikrinti joje atspausdinto savo vardo ir pavardés teisingumg. Véliau Bankas neatsako uz jokig tiesiogine
ar netiesiogine bet kokio pobudZio Zalg ar nuostolius, jskaitant Kortelés keitimo iSlaidas, dél neteisingai ant
Kortelés nurodyto Kliento pavadinimo, Kortelés turétojo vardo ar pavardés.

Jei Klientas yra registruotas uZsienyje ir Lietuvoje neturi buveinés adreso ar adreso korespondencijai,
Klientas, ar jo tinkamai jgaliotas asmuo, Kortele turi atsiimti Banko klienty aptarnavimo padalinyje ir
patvirtinti, kad gavo Kortele, pasiraSydamas Pradyme—sutartyje.

Jeigu Klientas negauna Kortelés ar PIN-kodo per 3 (tris) savaites nuo PraSymo—sutarties pateikimo Bankui
dienos, Klientas turi kreiptis j Banko klienty aptarnavimo padalinj, kuriam buvo pateiktas PraSymas—sutartis
iSleisti Kortele. Kortelé yra laikoma Banke 12 (dvylika) savaiciy nuo jos iSleidimo dienos. Jei Klientas ar jo
tinkamai jgaliotas atstovas neatvyksta atsiimti Kortelés j Bankg per §j laikotarpj, Kortelé yra sunaikinama.
Kortelé gali blti keiCGiama mechaniskai jg pazeidus, pasikeitus Kliento pavadinimui, Kortelés turétojo vardui,
pavardei, kai Klientas Bankui pateikia Kliento rasytinj sutikimg dél Kortelés keitimo ir praSymg Bankui
pakeisti Kortele arba kai Kliento jgaliotas asmuo pateikia Bankui praSymg pakeisti Kortele. Uz naujos
Kortelés iSleidimg taikomas pakeitimo mokestis, nurodytas Kainyne. Nauja kortelé iSduodama Klientui
sumokéjus Kortelés pakeitimo mokestj ir pateikus paZeistg Kortele(-es) Bankui. Kortelés pakeitimo atveju
ar iSleidZiant naujg Kortele, yra paliekamas tas pats Kortelés numeris ir PIN-kodas, i8skyrus tuos atvejus,
kai Kortelé buvo prarasta.

Kiekviena Kortelé turi individualig galiojimo pabaigos data, kuri nepriklauso nuo kity korteliy, iSleisty
Kortelés turétojui, galiojimo. Kortelés galiojimo laikas yra nurodomas ant Kortelés. Kortelés turétojas turi
teise naudotis Kortele iki Kortelés galiojimo pabaigos. Kortelé yra laikoma negaliojanCia kitg dieng po
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2.20.

2.21.

2.22.

2.23.

2.24,

Korteléje nurodyty mety ir ménesio paskutinés dienos. Po tos dienos Kortelé negali bati naudojama ir turi
bati grgzinta Bankui.

Pasibaigus Kortelés galiojimo terminui, Bankas iSleidzia to paties tipo naujg Kortele tokiam laikotarpiui,
koks numatytas tokio tipo korteléms Kortelés iSleidimo dieng. Naujos Kortelés galiojimo terminas
uzraSomas ant kortelés. Sutartis laikoma pratesta tokiam laikotarpiui, kokiam yra iSleidziama nauja Kortelé.
Bankas turi teise atsisakyti iSleisti naujg ar papildomg Kortele ir nenurodyti atsisakymo priezasCiy. Apie
atsisakymg iSleisti Kortele Bankas pranesa Klientui elektroniniu pastu arba telefonu arba, jei tai numatyta
Pradyme-sutartyje, per interneting bankininkyste, jei Klientas su Banku yra sudares internetinés
bankininkystés paslaugy sutart;.

Jeigu Klientas nenori, kad pasibaigus Kortelés galiojimo terminui baty iSleidZziama to paties tipo nauja
Kortelé, ir/ar Sutartis pratesiama, jis privalo pateikti Bankui rasytinj atsisakyma, kurj Bankas turi gauti ne
véliau kaip likus 1 (vienam) ménesiui iki Kortelés galiojimo pabaigos. Jeigu Kliento atsisakymas nustatytu
laiku negaunamas Banke, yra laikoma, kad Klientas sutiko pratesti Sutartj naujam laikotarpiui, kaip
numatyta 2.18 punkte.

Jei Sutartis néra pratesiama ir/ar nauja Kortelé neiSleidziama, Kortelés turétojas yra jpareigotas grazinti
Bankui nebegaliojancig Kortele(-es).

ISleidziant naujg, papildomg ar pakeiCiant prarastg ar sugadintg Kortele nauja yra taikomas Kainyne
nustatytas mokestis, kurj Klientas jsipareigoja sumokéti Bankui Siose sglygose nustatyta tvarka.

3. PAPILDOMOS PASLAUGOS

3.1. Atskiroms Kortelems, Kliento sutikimu, gali bdti taikomas papildomy paslaugy paketas, jei tokios

paslaugos yra taikomos iSleistai Kortelei. Papildomy paslaugy apradymas yra jteikiamas Klientui kartu
su iSleista Kortele arba informacija pateikiama Zodziu. Klientas ir/arba Kortelés turétojas, naudodamasis
papildomomis paslaugomis, privalo laikytis papildomy paslaugy teikéjy nustatyty paslaugy teikimo
salygy bei tvarkos.

4. KORTELES NAUDOJIMAS

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.
4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

Draudziama Kortele pazeisti, jg keisti ar atgaminti. Kortele turi teise naudotis tik tas asmuo, kurio vardas,
pavardé ir paraSas yra ant Kortelés.

Kortelé suteikia teise atlikti Operacijas komercinése |jmonése/kompanijose, internete, taip pat
Bankomatuose, pazymétuose MasterCard Zenklais.

Atliekant Operacijas Kortele Bankomate, Kortelés turétojas turi tiksliai vykdyti Bankomate pateikiamus
nurodymus.

Kortelés turétojas privalo pateikti asmenj identifikuojantj dokumentg arba jvesti PIN—kodg, jeigu to
reikalauja mokéjimus uz prekes ar paslaugas Kortele priimantis asmuo.

Kortelés turétojas jsipareigoja naudoti Kortele ir PIN-kodg bei kitus Kortelés duomenis vadovaudamasis
Sutarties nuostatomis. Kortelés turétojas turi tinkamai rupintis, kad Kortelé ir/far Kortelés duomenys
nepatekty tretiesiems asmenims, nepalikti Kortelés Bankomate, jsiminti PIN-koda, neuZraSyti jo ant
Kortelés, laikyti PIN-kodg atskirai nuo Kortelés, neuzrasyti PIN-kodo ir kity Kortelés duomeny uzrasy
knygeléje, popieriuje ar ant kity daikty, nejvesti j mobilyjj telefona, vokg su PIN—kodu sunaikinti, neatskleisti
PIN- kodo, kity Korteles duomeny tretiesiems asmenims bei imtis kity priemoniy, kad tretieji asmenys
negaléty pasinaudoti Kortele bei kitais Kortelés duomenis, ir bity uztikrintas jy slaptumas.

Klientas yra atsakingas uz visas Operacijas, atliktas Kortele, kurios buvo atliktos naudojant PIN—koda.
Jeigu vykdant Operacijg buvo naudojamas teisingas PIN-kodas, Bankas preziumuoja, kad asmuo,
naudojes PIN—-kodg veiké pagal Kortelés turétojo valig, net jei asmuo, naudojes teisingg PIN—kodg, nebuvo
Kortelés turétojas.

Klientas suteikia Bankui teise nurasyti nuo Sgskaitos Kortele(-émis) iSsiimtas ar sumokétas sumas, jei
Kortelés turétojas:

4.8.1. pasira$é dokumentg, patvirtinantj Operacijos atlikimg Kortele;

4.8.2. patvirtino Operacijg jvesdamas PIN-kodg ar buvo nuskaitytas Kortelés lustas aptarnavimo
vietose, kuriose yra jrengtas lustiniy korteliy skaitytuvas;

4.8.3. pateiké Kortelés ir/ar savo duomenis telefonu, pastu ar internetu paslaugy teikéjams -
vieSbu€iams, nuomos jmonéms, interneto svetainéms ir kt. jstaigoms, kuriose galima
atsiskaityti kortelémis nepateikus pacios kortelés. IS paslaugos teikéjo elektroniniu bidu gautg
patvirtinimg apie prekiy ar paslaugy uzsakymg Kortelés turétojas turi saugoti tol, kol gaus
Saskaitos iSradg;

4.8.4. atsiskaitydamas Kortele internetu nurodé Kortelés numerj ir Kortelés CVC2 koda.

Kortelés turétojas 4.8. punkte numatytais bidais patvirtina Operacijos atlikimg ir Operacijos sumos
teisinguma, ir tai sukelia atitinkama atsakomybe Klientui.
Kortelés turétojas turi pasirasyti tik ant vieno pirkimo ¢ekio, mokédamas uz tg pacig preke ar paslauga.
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4.11.

4.12.

4.13.
4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.
4.19.

Automobiliy nuomos, apgyvendinimo ir kitas paslaugas teikianCios jmonés turi teise prie pirkimo
¢ekiy/sgskaity be Kortelés turétojo patvirtinimo atgaline data pridéti degaly, telefono skambuciy, minibaro ir
kitas panaSias iSlaidas pagal visuotinai priimtg praktika.

Kortelés turétojas privalo saugoti dokumentus (jy kopijas), kuriuos jis pasirasé atlikdamas Operacijg ir kurie
patvirtina Operacijos atlikima, ne trumpiau kaip iki Sgskaitos iSraSo ir kuriame atitinkama Operacija buvo
jtraukta gavimo datos, o nustalius neatitikimus Saskaitos iSraSe, ar kilus kitokioms pretenzijoms — ki
pretenzijos iSnagrinéjimo.

Naudojant Kortele ir tris kartus neteisingai jvedus PIN-kodg, Kortelé yra negragzinama arba blokuojama.

Jei Kortelés turétojas pamirSo savo PIN—kodg, ar yra jtarimy, kad jis tapo Zzinomas tretiesiems asmenims,
Bankas Kortelés turétojo raSytiniu praSymu suteikia Kortelés turétojui naujg PIN—kodg. Uz PIN—kodo
pakeitimg ar naujo PIN—kodo suteikimg taikomi Kainyne nustatyti mokesciai.

Nustacius ar jtarus, kad Kortele naudojamasi ne pagal paskirtj, naudojimasis Kortele yra apribojamas ir/ar
Bankomatas jos negrazina, o asmuo, turintis teise Kortele priimti mokéjimus uz prekes ir paslaugas, gali jg
konfiskuoti. Tokiais atvejais Klientas suteikia Bankui teise nurasyti nuo Saskaitos ir sumokéti konfiskavimo
mokestj, nurodytg Kainyne.

Kortelé negali bati naudojama, jei ji buvo prarasta ir véliau surasta, Banko uZblokuota arba baigési jos
galiojimo laikas.

Bankas néra atsakingas uz sukCiavimg ar kitus neteisétus veiksmus ar Operacijas, atliktas Kortele tiek
internete, tiek ir kitose Korteliy aptarnavimo vietose ar Bankomatuose. Bankas neatsako uz jokias paslaugy
jmonés klaidas ar netikslumus, taip pat uz Kortele jsigyty prekiy/paslaugy kokybe ar Kortelés(-iy)
neaptarnavima.

Kortelé yra Banko nuosavybé. Pasibaigus Kortelés galiojimo laikui, ji turi bati grgzinama Bankui.

Bankas turi teise apriboti atsiskaitymus rizikingose Salyse. Rizikingy Saliy sgraSas skelbiamas Banko
puslapyje. Klientas arba Kortelés turétojas, prie§ vykdamas | Salis, kurios yra jtrauktos | rizikingy Saliy
sgrasg, privalo i§ anksto, bet ne véliau kaip prie$ 1 (vieng) Banko darbo dieng informuoti Bankg telefonu
arba per internetine bankininkyste kuriam laikotarpiui, kurioje $alyje ir su kuria Kortele operacijy apribojimus
laikinai sustabdyti. Klientas prisiima visg atsakomybe uz Bankui nurodyto laikotarpio teisinguma ir uz visas
tuo laikotarpiu nurodytoje Salyje atliktas operacijas nurodyta Kortele.

5. ATSKIRY RUSIY KORTELIY NAUDOJIMO SALYGOS

5.1.

5.2.

Debeto korteléms:

5.1.1. PareiSkéjas, norédamas gauti Debeto kortele, Banke turi atsidaryti atskirg specialigjg

Saskaitg. Visos PareiSkéjo praSomos iSleisti Debeto kortelés gali bati susietos su viena PareiSkéjo

specialigja Sgskaita arba PareiSkéjo praSymu kiekvienam i§ Kortelés turétojy Kliento vardu gali bati

atidaroma atskira specialioji Sgskaita.

5.1.2. Bankas nemoka palukany uz teigiamg likutj specialiojoje Saskaitoje, nebent su Banku

sutarta kitaip.

5.1.3. Bankas, gaves informacijg apie Operacijas Debeto kortele, nedelsdamas nuraso nuo

Kliento Saskaitos atitinkamy Operacijy sumas bei su Operacijomis susijusius mokescius, jei jie yra

taikomi.

5.1.4. Kiti Debeto kortelei taikomi mokesciai ir jmokos nuraSomi nuo Saskaitos tg diena, kai yra

suteikiamos atitinkamos Banko paslaugos.

5.1.5. Naudodamas Debeto kortele Kortelés turétojas turi teise daryti pavedimus internetu.

Kredito korteléms:

5.2.1. Suteikiant Kredito kortele, yra atidaroma speciali virtuali sgskaita, susieta su Kredito
kortele, kurioje yra suteikiamas Kredito limitas.

5.2.2. Jeigu Pradyme-sutartyje nenurodyta kitaip, Kredito limitas yra suteikiamas
laikotarpiui nuo Kredito kortelés iSleidimo dienos iki jos galiojimo pabaigos.

5.2.3. Kartu su PraSymu—sutartimi Klientas Bankui pateikia sprendima, priimtg jgalioty
Kliento asmeny, dél pageidaujamo bendro Kredito korteliy limito bei jo paskirstymo Korteliy
turétojams.

5.2.4. Kortelés turétojas neturi virSyti jam suteikto Kredito limito.

5.2.5. Kredito limitas atsistato kiekvieno ménesio 1 (pirmaja) dieng. Per praéjusj ménes;j
panaudoto Kredito limito dalis yra dengiama iS Saskaitoje esanciy lesy.

5.2.6. Klientui Bankas parengia bendrgjj visoms Kliento turimoms Korteléms Saskaitos
iSra8g ir/arba atskirajj Sgskaitos iSrasa, skirtg konkreciai Kliento Kortelei su informacija apie
kiekvieno Kortelés turétojo per praéjusj meénes;j atliktas Operacijas.

5.2.7. Klientui pateikiamame Saskaitos iSraSe nurodoma Atsiskaitymo diena, kurig Bankas
turi teise nuo Saskaitos nurasyti suma, nurodytg bendrajame Saskaitos israse. Si Atsiskaitymo
diena yra 15 (penkiolikta) einamojo ménesio diena arba artimiausia po to einanti Banko darbo
diena, jei 15 (penkiolikta) ménesio diena yra ne Banko darbo diena.
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5.2.8. Kiti Kredito kortelei taikomi mokesciai ir jmokos, iSskyrus mokestj uz Kredito kortelés
iSdavimg, jeigu jie pritaikomi uz praéjusj ménesj atliktas Operacijas ir Banko suteiktas
paslaugas, Atsiskaitymo dieng taip pat nuraSomos nuo Saskaitos.

5.2.9. Jei Sagskaitoje trUksta jneSty léSy mokéjimams atlikti, tokiy sumy padengimui
Bankas turi teise naudoti suteiktg Kredito limita.

5.2.10. Bankas nemoka palUkany uz teigiamg likutj Saskaitoje, kurioje suteiktas Kredito limitas.

6. ATSISKAITYMAI UZ KORTELE ATLIKTAS OPERACIJAS

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Atliekamos Operacijos suma rezervuojama Sagskaitoje, o véliau, kai Bankas gauna informacijg apie
jvykdytg Operacijg, jvykdytos Operacijos suma nuraSsoma nuo Sgskaitos.

Visy Operacijy, atlikty kortelémis uzsienio valiuta, valiutg MasterCard konvertuoja j Banko atsiskaitymy
valiutg bei taiko uz tai MasterCard nustatytg mokestj. Bankas konvertuoja Operacijy sumas i$ atsiskaitymy
valiutos | litus arba eurus (priklausomai nuo Kortelés Sgskaitos valiutos), taikydamas Operacijos sumos
nurasymo nuo Saskaitos dieng galiojantj valiutos keitimo kursg bei uz valiutos konversijas Banko nustatytg
mokestj. MasterCard ir Banko mokesc¢iai uz valiutos keitimg yra jskaiiuojami j valiutos keitimo operacijai
taikoma valiutos keitimo kursg ir atskirai néra nuraSomi ar matomi Sgskaitos iSrasuose.

Valiutos keitimo kursas Operacijos sumos nuraSymo dieng gali skirtis nuo valiutos keitimo kurso Operacijos
atlikimo dieng. Bankui gavus informacijg apie Kortele atliktg Operacijg, atlikty Operacijy sumos jprastai
nurasomos nuo Sgskaitos per vieng ménesj nuo Operacijos atlikimo.

Uz léSy iSgryninimg i§ Bankomaty yra taikomi Kainyne nustatyti mokesg iai.

Bankas turi teise leisti Kortelés turétojui iSsigryninti pinigus Bankomatuose ar kitose vietose, kuriose yra
galimas pinigy iSgryninimas naudojant Kortele, netikrinant, ar Sgskaitoje esanciy 1éSy pakanka Banko
komisiniams ir kitiems mokes¢iams sumokéti. Tokiais atvejais iSgryninant pinigus Saskaitoje parodomas
likutis nesumazinus jo mokesciais susijusiais su atliekama Operacija.

Atliekant Operacijas Kortele, Bankas rezervuoja Operacijos €Sy sumg Saskaitoje. Banko nustatyty limity
ribose Kortele galima atsiskaityti ar iSsigryninti pinigy netikrinant 1&éSy liku€io Sgskaitoje (neprisijungus prie
duomeny perdavimo tinklo). Siais atvejais 168y suma Saskaitoje néra rezervuojama, o duomenys apie
Operacijg yra apdorojami ir Operacijos suma nuraSoma nuo Sgskaitos, kai Bankas gauna informacijg apie
atliktas Operacijas.

Klientas turi uztikrinti, kad vykdant mokeéjimo jsipareigojimus, kylancCius iS Operacijy Kortele, neatsirasty
neleistino kredito Sgskaitoje. Jeigu léSy Saskaitoje nepakanka ar atsiranda neleistinas Saskaitos kreditas,
Bankas turi teise Bendrujy taisykliy nustatyta tvarka skaiciuoti jsipareigojimy nevykdymo palikanas, kuriy
dydis nurodomas Kainyne.

7. SASKAITOS ISRASAS:

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Saskaitos iSradas yra pateikiamas Pradyme—sutartyje nurodytu badu.
Klientui Bankas parengia bendrg Sagskaitos iSradg apie visy Kortelés turétojo(-y) atliktas Operacijas, o
Kredito kortelés atveju kiekvienam Kortelés turétojui yra pateikiama atskiras Saskaitos iSraSas uz
Ataskaitinj laikotarpj. Sgskaitos iSrasas yra ruoSiamas uz kiekvieng praéjusj kalendorinj ménes;j, ir jame yra
pateikiama informacija apie Kortele atliktas Operacijas, apie kurias Bankas gavo informacijg iki paskutinés
praéjusio (ataskaitinio) ménesio dienos, o kreditiniy Korteliy turétojams — ir priskai¢iuotos pallkanos uz
praéjusj menesj, kiti mokesciai ir jmokos. Bendras Saskaitos iSrasas ir kiekvienam Kortelés turétojui
paruodtos Sgskaitos iSrasai yra siun€iami Klientui su Klientu sutartu badu.
Saskaitos iSrasas yra parengiami:

7.3.1.Debeto korteliy — pirmajg einamojo ménesio Banko darbo dieng;

7.3.2.Kredito korteliy — iki einamojo ménesio 5 (penktos) Banko darbo dienos.
Tuo atveju, jeigu Klientas negavo Saskaitos iSraso, Klientas turi pareigg dométis ir kreiptis | Bankg dél
Saskaitos iSra3o dublikato gavimo. Saskaitos iSrado dublikatg galima gauti bet kuriame Banko klienty
aptarnavimo padalinyije.
Faktas, kad Klientas negavo Sgskaitos iSraso, neatleidzia jo nuo pareigos atlikti visus mokéjimus,
nurodytus Sutartyje.
Jeigu Kortelés turétojas grgzina Kortele Bankui prie§ pasibaigiant jos galiojimo laikui, Kortelés turétojas
neturi teisés reikalauti grazinti jau sumokeétus Bankui mokescius ir kitas jmokas.

8. MOKETINY SUMUY DEBETAVIMAS:

8.1.

Klientas privalo uztikrinti, kad Atsiskaitymo datg Operacijy sumy nuraSymo ir/ar bet kokio kito moké&jimo
jsipareigojimo vykdymo pagal Sutartj dieng Saskaitoje buty mokéjimams reikalinga 1éSy suma, ir kad
atitinkamos mokétinos sumos galéty bati tinkamai ir laiku debetuotos pagal Sios Sutarties terminus ir
sglygas, ir kad Sgskaitoje neatsirasty neleistinas Sgskaitos kreditas. Tuo atveju, jeigu atsiranda neleistinas
Saskaitos kreditas, yra skaiiuojamos jsipareigojimy nevykdymo palUdkanos, administravimo mokestis ir/ar
kiti mokesciai, kaip numatyta Bendrosiose taisyklése.



Nordeo”

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.2.

9.3.

Kortelés mokescCius Bankas nuraso i$ Sgskaitos, susietos su Kortele Siais terminais:
8.2.1.Kortelés iSleidimo mokestj uz Debeto kortele — tg dieng, kai Kortelé buvo uZsakyta
bankinéje sistemoje;
8.2.2.Kortelés isleidimo mokestj uz Kredito kortele — iSleidimo mokestis yra jtraukiamas | pirmajj
Saskaitos iSradg ir nuraSomas nuo Saskaitos Atsiskaitymo datg;
8.2.3.uz Kredito kortele metinis ir/ arba ménesinis Kortelés aptarnavimo mokestis yra jtraukiamas
j pirmajj Saskaitos iSrasa, iSraSomg po Kredito kortelés uzsakymo, o kas metus metinis
mokestis yra jtraukiamas j Sgskaitos iSra3g ménesio, kai Kredito kortelé buvo uzsakyta,
paskutine Banko darbo dieng ir nuraSomas nuo Saskaitos Atsiskaitymo datg;
8.2.4.Metinis mokestis uz Debeto kortele — paskutine kalendorinio ménesio, kada Debeto kortelé
buvo uzsakyta, diena.
Klientas suteikia Bankui teise i$ jo Sgskaitos (i$ Sgskaitoje suteikto Kredito limito, jei Sgskaitoje néra jnesty
léSy, o jei Sgskaitoje esanciy €Sy nepakanka — nuo visy ir bet kuriy Kliento sgskaity, atidaryty ir laikomy
Banke, visomis valiutomis, atskaiCius valiutos keitimo mokescCius (jei taikoma), nurasyti Kortele atlikty
Operacijy sumas, mokescius ir rinkliavas, taikomas Kortelei(-éms) ir Operacijoms Kortele(-éms) bei su
jomis susijusius paslaugy komisinius mokesc€ius, nurodytus Kainyne, jskaitant ir panaudoto kredito limito
sumg (ar jo dalj), palikanas uz panaudotg Kredito limitg, jsipareigojimy nevykdymo pallkanas, bei kitus
mokescius ir visas kitas Sutartyje numatytas Kliento Bankui mokétinas sumas, jskaitant ir periodinius
panaudoto kredito limito grgzinimus, be atskiro Kliento sutikimo.
Bankas taip pat turi teise, kurig Klientas suteikia Bankui, nesant pakankamo leSy kiekio Saskaitoje, be
atskiro Kliento sutikimo Bendryjy taisykliy numatytais atvejais nurasyti minétas sumas nuo kity Kliento
sgskaity, atskaicius valiutos keitimo mokesc&ius, ar nuo indélio sagskaitos, laikomos kaip Kliento
jsipareigojimy jvykdymo uztikrinimo priemoné.
Klientas taip pat sutinka, kad jam netinkamai vykdant ar nevykdant moké&jimo jsipareigojimy pagal Sutartj,
nuo visy Kliento sagskaity visomis valiutomis kituose bankuose ar kredito jstaigose baty nurasytos ir
pervestos piniginés léSos Bankui, kai Sis pateiks debeto pavedimus ar kitus jstatymuose numatytus
mokéjimo dokumentus. Klientas suteikia teise Bankui pateikti debeto pavedimus kelis kartus (daugkartinis
sutikimas) ir sutinka, kad nuo visy jo sgskaity kituose bankuose ar kredito jstaigose bty nurasytos visos
Sutartyje numatytos jo moketinos sumos Bankui. Klientas taip pat jsipareigoja nedelsiant pateikti atskirg
sutikimg daugkartiniam 1éSy nuraSymui pagal debeto pavedimus, jei to pareikalaus kiti bankai, kuriuose yra
Kliento sgskaitos.
Salys susitaria, kad nepriklausomai nuo to, kuriame banke ar kredito jstaigoje Klientas turi sgskaitg, $i
Sutartis laikoma besalygiSku ir neatSaukiamu Kliento nurodymu kitam bankui ar kredito jstaigai atskleisti
visg reikiamg informacijg apie Kliento turimas sgskaitas (numerius, likucius sgskaitose ir kitg informacijg),
pagal Banko reikalavimg nuradyti 1é3as i§ Kliento sgskaitos, konvertuoti |éSas | reikiamg valiutg, jeigu
Kliento sgskaitoje néra |é8y Bankui mokétina valiuta, ir pervesti jas j Banko nurodytg sgskaitg.
Klientas jsipareigoja per 3 (tris) darbo dienas Bankui pareikalavus nurodyti savo sgskaity, esanciy kituose
Lietuvos Respublikoje registruotuose bankuose, rekvizitus. Klientas taip pat suteikia Bankui teise gauti
informacijg apie jo/jos saskaity, jskaitant korteliy saskaitas, duomenis (numerius, sgskaitos balansus ir kt.)
i$ kity Lietuvos Respublikoje registruoty komerciniy bankuy.
8.5 ir 8.6 papunkciuose nurodytas teises Bankas turi iki visiSko ir tinkamo Kliento jsipareigojimy pagal
Sutartj jvykdymo. 8.5 ir 8.6 papunkc&iuose nurodytas Kliento sutikimas ir Banko teisés gali biti atSauktos tik
atSaukimg nurodant PraSyme—sutartyje ar jo pakeitime.

KORTELES AR PIN-KODO PRARADIMAS. KORTELES BLOKAVIMAS

Bankas uZblokuoja Kortele, jeigu buvo pranesta apie jos praradimg, PIN—kodo atskleidimg treciajam
asmeniui, ar yra pakankamas pagrindas manyti, kad PIN-kodg ar kitus kortelés duomenis gali suZinoti ar
suZinojo trecCiasis asmuo. Bankas turi teise uZblokuoti Kortele ir kitais Korteliy salygy apraso ir Bendryjy
taisykliy nustatytais atvejais ir pagrindais.

Kortelés duomeny (Kortelés numerio, PIN—kodo, Kortelés galiojimo laiko bei elektroninio paraso kodo
(CVC2)) atskleidimas internete draudziamas, ir Bankas néra atsakingas uz suk¢iavimag ar kitus neteisetus
veiksmus ar Operacijas, atliktas internete.

Jeigu Kortelés turétojas prarado Kortele arba PIN-kodas ar kiti Kortelés duomenys tapo zinomi treCiajam
asmeniui, Klientas ir/ar Kortelés turétojas privalo skubiai pranesti Bankui Banko klienty aptarnavimo
padalinyje arba Bankui ar Banko jgaliotiems asmenims, teikiantiems Korteliy blokavimo paslaugas,
telefonais: +370 5 2331 199, +370 5 2151 177 arba +370 698 21000 (visg parg), +370 5 2361 371 (Banko
darbo valandomis), nurodydamas savo varda ir pavarde, slaptaZodj, kortelés numerj bei gimimo datg. Po
Zodinio praneSimo Klientas ir/ar Kortelés turétojas privalo per 10 (deSimt) dieny pateikti Bankui praneSimag
rasStu Banko klienty aptarnavimo padalinyje. Klientas ir/ar Kortelés turétojas Banko reikalavimu privalo
nurodyti Bankui Kortelés praradimo ir/ar PIN—-kodo atskleidimo tre€iajam asmeniui aplinkybes.
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9.4.

9.5.

Jeigu prarasta Kortelé randama, ji negali bati naudojama ir turi bati grgzinta Bankui. Jei Kortelés turétojas
negrazino Kortelés, Klientas yra atsakingas uz visas Sia Kortele atliktas Operacijas.

Bankas neatsako uz bet kokig tiesiogine ar netiesiogine Zalg ar nuostolius, patirtus Kortelés turétojo dél
Kortelés uzblokavimo, jei Bankui ar jo jgaliotam asmeniui, buvo pateikta neteisinga ar melaginga
informacija.

10. BANKO, KLIENTO IR KORTELES TURETOJU TEISES IR PAREIGOS
10.1. Kliento, Kortelés turétojo ir Banko teisés ir pareigos yra nustatytos Bendrosiose taisyklése, Korteliy sglygy

apraSe, PraSyme—sutartyje ir kituose Sutarties dokumentuose.

10.2. Klientas:

10.2.1. turi uztikrinti, kad bendra Operacijy suma nevirSyty Limity;

10.2.2. turi uztikrinti pakankamg 1éSy likutj Sgskaitoje, kad bdty galima jvykdyti visus
mokéjimo jsipareigojimus, kylanCius i§ Operacijy Kortele ir sumokéti Banko jmokas ir
mokescius;

10.2.3. turi uztikrinti pakankamg lésy kiekj Sgskaitoje Operacijos su Debeto kortele(-émis)
ir/ar kity mokéjimy pagal Korteliy salygas mokéjimo dieng bei pakankamg 1é8y kiekj Banko
sgskaitoje Atsiskaitymo datg, tam, kad bdty nevirSytas Kredito limitas ir/ar padengtas
panaudotas Kredito limitas Atsiskaitymo datg ir kad Bankas galéty nuraSyti 1éSy suma, lygig
atlikty Operacijy sumai, bei Operacijy mokescius, taip pat kitus Banko mokesgius ir jmokas,
nurodytus Kainyne, ir kad neatsirasty neleistinas sgskaitos kreditas Sgskaitoje;

10.2.4. ne véliau kaip iki Atsiskaitymo datos papildyti Sgskaitg, kurioje suteiktas Kredito
limitas, suma ne mazZesne nei reikalinga PraSyme—sutartyje nurodytam ménesinio grgzinamo
kredito dydziui padengti ir uztikrinti tokiy ISy buvimg Sgskaitoje Atsiskaitymo data;

10.2.5. atsako ir turi atsiskaityti uz visas Operacijas, atliktas Kortele(-émis) Sutarties
galiojimo laikotarpiu;
10.2.6. atsako uz visy jsipareigojimuy, prisiimty pagal Sutartj ir kylanciy i$ Operacijy Kortele(-

émis), vykdyma. Klientas atsako Bankui uz kiekvieng Operacija, kurig jis ar Kortelés turétojas
atliko Kortele, ir uz kiekvieno Kortelés turétojo jsipareigojimo jvykdyma;

10.2.7. sutinka pateikti informacijg apie praéjusiy mety/ketvir€io pajamy ir kitg Banko
nurodytg finansine informacijg ar dokumentus Banko nurodytu bddu, Bankui pareikalavus
vieng kartg per metus, o Bankui kilus abejoniy dél Kliento mokumo — ir daZniau. Sig
informacijg ir dokumentus Klientas privalo Bankui pateikti per 14 (keturiolika) kalendoriniy
dieny nuo tokio Banko pareikalavimo gavimo dienos. Siame punkte nurodytos informacijos
nepateikimas yra laikomas esminiu Sutarties paZeidimu, ir yra pagrindas Bankui viena$aliSkai
nutraukti Sutartj;

10.2.8. jsipareigoja saugoti Kortelés numerj tokiu biadu, kad Kortelés praradimo atveju arba
jei PIN—kodas tapty Zinomas tre€iajam asmeniui, Kortelés numeris galéty buti nedelsiant
pranestas Bankui ar jo nurodytam ir/ar jgaliotam asmeniui Kortelés blokavimo tikslu;

10.2.9. suteikia Bankui teise teikti informacijg Korteliy blokavimo paslaugas teikiandiai
bendrovei (jskaitant ir vietine korteliy organizacijg UAB ,First data Lietuva®) ir/arba
MasterCard, ir/arba Lietuvos Bankui, ir/farba UAB ,Opus Capita“, ir/arba kitai jmonei, teikianciai
dokumenty, jskaitant Sagskaity iSrasy rengimo/siuntimo, korteliy ir draudimo Kkorteliy
personalizavimo ar draudimo paslaugas, kuriy paslaugomis Bankas naudojasi, apie Klientg
irfar Kortelés turétoja, Sutartj, jos vykdyma ir nutraukima;

10.2.10. Kliento jsipareigojimy pagal Sutartj netinkamo vykdymo ar nevykdymo atveju, Klientas,
Kortelés turétojas sutinka bei suteikia teise Bankui atskleisti informacijg apie Klientg, Kortelés
turétojg ir/arba Sutarties sglygas bei Kliento, Kortelés turétojo jsipareigojimus pagal jas bet
kuriems tretiesiems asmenims, taip pat vie$ai, ir/arba rinkti informacijg apie Klientg, Kortelés
turétojg S treCiyjy asmeny paciam Bankui tiesiogiai ar pasinaudojant kity asmeny
paslaugomis;

10.2.11. jsipareigoja uztikrinti, kad Klientas, Kortelés turétojas nepazeis kity Sutartyje nurodyty
salygy.

10.3. Saliy pareiga laikytis konfidencialumo jsipareigojimy yra numatyta Bendrosiose taisyklése.

11. SALIY ATSAKOMYBE
11.1. Klientas yra visiSkai atsakingas uz Operacijas Kortele, atliktas tre€iojo asmens, kuris turéjo galimybe

naudotis Kortele ir/ar Kortelés duomenimis, taip pat uz Kliento patirtus nuostolius dél neautorizuoty
operacijy Kortele, jeigu:
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11.2.

11.3.

11.1.1. Klientas, Kortelés turétojas perdavé Kortele treCiajam asmeniui ir/arba atskleidé treciajam
asmeniui PIN-kodg ir/ar kitus Kortelés duomenis, ar kitaip Klientas, Kortelés turétojas prarado
Kortele ir/ar Kortelés duomenis, ar nesilaiké Sutartyje nustatyty reikalavimuy;
11.1.2. apie Kortelés praradimg nebuvo pranesta, kaip nurodyta Korteliy sglygy aprase ir
Bendrosiose taisyklése;
11.1.3. Klientas, Kortelés turétojas nesilaiké Korteliy salygy aprase nurodyty reikalavimy.
Bankas neatsako uz jokig zalg ar nuostolius, atsiradusius Klientui ar Kortelés turétojui dél nuo Banko
nepriklausanciy aplinkybiy ar del Kortelés turétojo negaléjimo naudoti Sgskaitoje esancias léSas. Banko
atsakomybé yra apibrézta Bendrosiose taisyklése.
Bankas neatsako uz jokias jmonés, kuri turi teise Kortele priimti mokéjimus uz prekes ir paslaugas, klaidas
ar netikslumus, taip pat uz Kortele jsigyty prekiy/paslaugy kokybe ar Kortelés(-iy) aptarnavimo sutrikimus.

12. PRETENZIJOS

12.1.

12.2.

Pretenzija turi blti pateikta rastu. Bet kokios Kortelés turétojo pretenzijos, susijusios su Operacijomis
Kortele, Sgskaitos iSrasais kartu su pirkimo ¢ekiais ir kitais jrodymais turi bati pateiktos Bankui nedelsiant,
taciau bet kuriuo atveju ne véliau kaip per 20 (dvideSimt) dieny nuo Sagskaitos iSraSy parengimo dienos.
Jeigu pirkimo Cekiai ar kiti jrodymai nebuvo pateikti Bankui, tokia pretenzija nebus nagrinéjama. Pretenzijos
yra nagrinéjamos Bendrosiose taisyklése nustatyta tvarka.

Klientas privalo Bankui atlyginti kastus ir mokescius, susijusius su Kredito limito, Kredito kortelés palikany
ir kity jsiskolinimy pagal Sutart] iSieSkojimu. ISlaidas, susijusias su gin€y ar nesutarimy sprendimu teisme,
taip pat ir pretenzijy nagrinéjimu, kai yra reikalinga kreiptis j MasterCard ar kitus tarpininkus, kurie Bankui
teikia paslaugas, susijusias su Korteliy aptarnavimu ir informacijos apie Operacijas apdorojimu, dél jrodymy
gavimo ar pretenzijos iSnagrinéjimo, apmoka kaltoji Salis.

13. SUTARTIES PAKEITIMAS, NUTRAUKIMAS

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.
13.5.

13.6.
13.7.

13.8.

Bet kokie Kliento praSymai dél Sutarties saglygy pakeitimy (Limitai ir kt.) turi bati pateikti Bankui rastu.
PraSymo-sutarties pakeitimai jsigalioja Bankui patvirtinus atitinkamus Kliento prasymus.

Prasymas—sutartis gali bati pakeistas tik abiejy Saliy rasytiniu susitarimu. Banko teisé vienasaliskai pakeisti
Sutartj (jskaitant ir atskiras jos dalis — Korteliy sglygy aprasg, Bendrasias taisykles, Kainyng) yra nurodyta
Bendrosiose taisyklése.

Sutartis galioja iki kol Sutartis yra pilnai jvykdoma ir/ar Sutartis pasibaigia kitais pagrindais.

Klientas turi teise nutraukti Sutartj bet kuriuo metu pateikes Bankui atitinkama rastiSkg pranesima.

Bankas turi teise nedelsiant nutraukti Sutartj bet kuriuo i§ Zemiau nurodytu atveju:

13.5.1. Klientas laiku nesumoka Bankui bet kokios pagal Sutartj mokétinos sumos, ir ji lieka
nesumokéta 5 (penkias) Banko darbo dienas, arba atsiranda neleistinas kreditas
Saskaitoje, ir jis nepadengiamas per 5 (penkias) Banko darbo dienas;

13.5.2. Klientas pateiké Bankui i85 esmés klaidingg informacijg ar nuslépé informacijg, kuri jtakojo
ar galéjo jtakoti Kortelés(-iy) iSdavimg;

13.5.3. Kliento finansiné padétis smarkiai pablogéjo (pvz., praradimas nuolatiniy pajamy ar jy
zymus sumazeéjimas ir kita) (tik tuo atveju, jeigu buvo iSduotos Kredito kortelés);

13.5.4. Klientas laiku negrazino kitos skolos ar nejvykdé kity jsipareigojimy ar jy dalies Bankui (tik
tuo atveju jei buvo iSduotos Kredito kortelés);

13.5.5. Kliento Sgskaita yra uzblokuota, ar 1éSy iSémimas ar pervedimas yra sustabdytas Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka, ar areStuotas turtas;

13.5.6. Klientas nesilaiko kity nei nurodyta 13.5 punkte sglygy ir neiStaiso paZeidimo per 10
(deSimt) kalendoriniy dienuy;

13.5.7. Klientas yra reorganizuojamas, likviduojamas ar jam paskelbiamas bankrotas ar sustabdo
mokéjimus;

13.5.8. Jei Bankas tarpbankinéje rinkoje jprastos verslo praktikos budu negali gauti reikiamy
atitinkamo laikotarpio indéliy sumy atitinkama valiuta, Bankas kaip tik jmanoma greiciau
pateikia Klientui atitinkamg praneSimg, sustabdo Kredito limito naudojima ir pareikalauja
padengti visus jsiskolinimus Bankui ne véliau kaip per 7 (septynias) dienas. Siuo atveju
Bankas turi teise nutraukti sutartj.

13.5.9. Kitais Bendryjy taisykliy numatytais pagrindais.

Jeigu egzistuoja 13.5 punkte numatyti pagrindai Bankas taip pat turi teise uZblokuoti Kortele bei Sgskaita.
Iki Sutarties nutraukimo dienos Klientas turi jvykdyti Bankui visus neatliktus mokéjimo jsipareigojimus pagal
Sutartj.

Klientui pateikus Bankui praneSimg dél Sutarties nutraukimo, Kortelés turétojui(-ams) iSleistos Kortelés
negali bati daugiau naudojamos ir jos yra uzblokuojamos. Kartu su praneSimu dél Sutarties nutraukimo,
Bankui turi bati graZintos Kortelés, iSduotos Kortelés turétojui(-ams).
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13.9. Klientui Bankas rastu pranesa apie Sutarties nutraukimg nustatydamas 7 (septyniy) dieny terming, per kurj
Klientas yra jpareigotas grgzinti Kortele(-es) ir jvykdyti visus nejvykdytus jsipareigojimus Bankui. Sutartyje
nurodyti jsipareigojimai laikomi jvykdytais, kai Klientas atsiskaité uz visas Operacijas Kortelémis ir
sumokéjo visas Sutartyje, jskaitant ir Kainyne, numatytas jmokas ir mokesc€ius, taikomus Korteléms ir/ar su
jomis atliktoms Operacijoms, ir Bankui yra sugrgzinta Kortelé(-és). Kliento pareiga sumokéti visas skolas
Bankui iSlieka iki visiS8ko visy mokeéjimo sipareigojimy uz visas Operacijas atliktas Kortelémis, taip pat kity
jmoky ir mokesciy sumokéjimo pagal Sutartj Bankui jvykdymo.

13.10.Kortelés taip pat turi bati Bankui grgzinamos nedelsiant, kai pasibaigia jy galiojimo terminas ar nutraukiama
Sutartis.

14. PRANESIMUY PATEIKIMAS

14.1. PraneSimai Klientui yra pateikiami Sutartyje nustatyta tvarka. Visa Banko informacija yra teikiama Klientui,
ir tai yra laikoma tinkamu Kortelés turétojo(-y) informavimu. Klientas turi informuoti Kortelés turétojg apie
visus/-g Banko Klientui pateikiamus pranesimus/ informacija.

14.2. Klientas (turintis Kredito kortele(-es)) privalo pateikti jmonés vadovo ir vyr. finansininko pasirasytas bei
jmonés antspaudu, (jei jmoné turi), patvirtintas Kliento metines ataskaitas su priedais ir auditoriaus
ataskaita (jei taikoma) — per 4 (keturis) ménesius nuo kiekvieny atitinkamy finansiniy mety pabaigos bei bet
kokig kita finansine informacija apie savo veikla, kurios Bankas gali pagristai reikalauti, jei kitaip
nenustatyta Siame Korteliy sglygy aprase.
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