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Tu rinys

VARTOJAMOS SAVOKOS

1 straipsnis. Draudimo apsauga. 1 straipsnis. Bendrosios nuostatos.

2 straipsnis. Apdraustojo pareigos jvykus Draudziamajam jvykiui.

3 straipsnis. Zalos nustatymo ir draudimo i¥moky mokéjimo tvarka.
1 straipsnis. Medicininiy i§laidy draudimas. 4 straipsnis. Dvigubo draudimo salygos.

2 straipsnis. Draudimo i¥moka medicininés pagalbos atveju. 5 straipsnis. Draudimo apsaugos galiojimas ir apimtis, nedraudZiamieji jvykiai ir

3 straipsnis. Danty gydymo i$laidy ismokos dydis. neapdraudziami asmenys.

4 straipsnis. Medicininio transporto ir gelbéjimo islaidy iSmokos dydis. sl Dl e ageales palienes.

5 straipsnis. Repatriacijos i$laidy ismokos dydis ligos / mirties atveju. 7 straipsnis. Draudimo iSmokos sumazinimas arba jos nemokeéjimas.

8 straipsnis. Informacija apie asmens duomeny tvarkyma.

6 straipsnis. Apdraustojo pareigos jvykus Draudziamajam jvykiui. it i . RO
9 straipsnis. PraneSimai ir valios pareiSkimai.

7 straipsnis. Dokumentai, kuriuos reikia pateikti norint gauti draudimo iSmoka.
8 straipsnis. NedraudzZiamieji jvykiai.

1 straipsnis. Draudimas nuo nelaimingy atsitikimy.

2 straipsnis. Draudimo iSmoka Nelaimingo atsitikimo atveju.

3 straipsnis. Apdraustojo pareigos draudzZiamojo jvykio atveju.

4 straipsnis. Dokumentai, kuriuos reikia pateikti norint gauti draudimo iSmoka.
5 straipsnis. NedraudZiamieji jvykiai.

1 straipsnis. Draudimo objektas.

2 straipsnis. Draudziamieji jvykiai asmens civilinés atsakomybés draudimo atveju.
3 straipsnis. Draudimo iSmoka asmens civilinés atsakomybés draudimo atveju.

4 straipsnis. Apdraustojo pareigos draudZiamojo jvykio atveju.

5 straipsnis. Dokumentai, kuriuos reikia pateikti norint gauti draudimo iSmoka.

6 straipsnis. NedraudZiamieji jvykiai.

1 straipsnis. Teisinés pagalbos draudimas.

2 straipsnis. Draudimo iSmoka teisinés pagalbos atveju.

3 straipsnis. Dokumentai, kuriuos reikia pateikti norint gauti draudimo iSmoka.
4 straipsnis. Nedraudziamieji jvykiai.

(=)



PRIEDAI

1Priedas
1Lentelé

Draudziamieji jvykiai ir Draudimo sumos.

Draudimo rizikos ir limitai

Draudimo suma (EUR)
Vieno jvykio atveju

Medicininés islaidos. 65000
Limitas vaisty iSlaidoms 500
65000

Limitas medicininiam transportui

Limitas dienpinigiams

20 (per diena)

Limitas odontologinio gydymo iSlaidoms 500

Limitas medicininiam transportui j Nuolatinés gyvenamosios vietos $alj 65000
Limitas uz pagalbines medicinines priemones 500

Limitas uz Repatriacijg ligos / mirties atveju 65 000
Nelaimingas jvykis, nulémes nejgaluma ar mirtj 15000
Asmens civiliné atsakomybé 10 000
Teisiné pagalba 1000

2 Lentelé

Draudimo apsaugos galiojimas uzsiimant laisvalaikiu Zemiau iSvardintomis sportinémis

/ fizinémis Sakomis

Aerobika, kiino rengyba, manksta treniruokliy saléje, joga, Sokiai, plaukimas, bégimas,
vaZiavimas dviraciu, riedlente, rieduciais, ¢iuozZinéjimas, lygumy slidinéjimas, biatlonas,
ledo ritulys, futbolas, krepSinis, tinklinis, paplidimio tinklinis, rankinis, teniso, salés
riedulys, metimas, regbis, beisbolas, badmintonas, boulingas, stalo tenisas, golfas,

kerlingas, kriketas, polo, plaukimas kateriu arba vandens motociklu (vidaus ir pakranciy
vandenyse), skridimas oro balionu (kaip keleivis), Zvejyba, Siaurietiskas éjimas,
orientavimasis, Zygiai kalnuose iki 3 000 m ir be specialios kalny jrangos, dazasvydis,
Saudymas, plaukiojimas su kauke (nardymas), slalomas, vaziavimas kvadraciklu,
motoroleriu, buriavimas vidaus ar pakrantés vandenyse, fechtavimas, baidarés,
triatlonas, lengvoji atletika, burlentés, vandensvydis, vandens slidés, banglentés,
autosportas, medzioklé, safaris, nardymas (iki 10 metry gylio).

Kalny slidinéjimas, snieglenciy sportas ir vaziavimas sniegomobiliais draudziami tik jei
veikla vykdoma specialiai Siam tikslui skirtose trasose.

PAGRINDINES SIOSE INDIVIDUALIOSE SALYGOSE VARTOJAMOS SAVOKOS

Draudikas - ERGO Insurance SE, veikianti per Lietuvos filiala.
Bankas - ,Luminor Bank AS™, kuris pagal Draudimo sutarciy jstatyma laikomas Draudéju.
Draudéjas - Luminor Bank AS

Polisas - dokumentas, patvirtinantis Draudimo sutarties sudarymga, ir apimantis
Draudimo sutarties salygas, pakeitimus ir papildymus, dél kuriy Draudikas ir Bankas yra
susitare Draudimo sutarties galiojimo metu.

Draudimo sutartis - Draudiko ir Banko susitarimas dél individualiy draudimo salygy,
kurios neatskiriamos dalys yra Polisas ir $ios individualios sglygos.

Kortelé - Banko iSduota galiojanti kredito kortelé .Visa Classic" arba ,Mastercard
Credit/PINS™. Kredito kortelé yra laikoma galiojancia, jei jj yra aktyvinta, o jos galiojimo
terminas néra pasibaiges ir ji néra uzblokuota.

Kortelés turétojas - fizinis asmuo, kuriam Bankas yra iSdaves Kortele ir kurio vardas bei
pavardé yra nurodyti ant Kortelés.

Giminaiciai - Kortelés turétojo sutuoktinis arba sugyventinis, su kuriuo Kortelés
turétojas veda bendra kj bent vienerius metus, ir Kortelés turétojo vaikai (biologiniai

nuo 19 iki 24 mety (imtinai) amZiaus, jei jie yra dieninio skyriaus studentai.

Apdraustieji - Kortelés turétojas ir Giminaiciai, jeigu jie keliauja kartu su Kortelés
turétoju. Draudimo apsauga galioja, jei Kortelés turétojo ir Giminaiciy kelionés datos ir
laikas, marsrutai, keliavimo transporto priemonés ir kelionés tikslo vietovés sutampa.

Naudos gavéjas - Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka turintis teise gauti
draudimo iSmokg asmuo.

Draudimo apsauga - Draudiko jsipareigojimas mokéti draudimo iSmoka Apdraustajam
arba Naudos gavéjui jvykus Siose individualiose sglygose numatytam DraudZiamajam
jvykiui.



Draudimo suma - $iy individualiy salygy 1 priede 1 lenteléje nurodyta maksimali pinigy
suma, kuri gali bati iSmokéta uz visus Apdraustuosius pagal vieng mokéjimo kortele dél
vieno draudZiamojo jvykio. DraudikuiiSmokéjus dalj Draudimo sumos arbavisa Draudimo
suma uz viena jvykj, Draudiko prievolé atlyginti nuostolius dél kity draudziamuyjy jvykiy,
jvykusiy per sutarties galiojimo laikotarpj, lieka galioti visai Draudimo sumai.

Draudimo rizika - 1 priedo 1 lenteléje pateikiamos Draudimo rizikos ir sumos, kuriomis
yra apdraustas Apdraustasis.

Draudimo iSmoka - DraudZiamuoju atveju iSmokama pinigy suma.

Limitas - maksimali Draudimo sumos dalis, kuri taikoma apskaiciuojant draudimo
iSmokas pagal Siose individualiose salygose nurodytas Draudimo apsaugy rasis, ji
iSreiSkiama konkreciu skai¢iumi arba apskaic¢iuojama individualiose sglygose nustatyta
tvarka.

Kelioné - iSvykimas i§ Lietuvos ar Apdraustojo nuolatinés gyvenamosios vietos
valstybés, nuvykimas j galutinj Kelionés tikslg ir grizZimas | Lietuvag arba Apdraustojo
nuolatinés gyvenamosios vietos valstybe. BagaZo vélavimo, bagaZo praradimo, bagazo
sugadinimo, bagaZo vagystés draudimo atvejais kelionés pradzZia yra laikomas tas
momentas, kai Apdraustasis patenka j VeZéjo (oro bendrovés, laivybos bendrovés arba
gelezZinkelio bendrovés) valdoma teritorija.

Nuolatinés gyvenamosios vietos Salis - Apdraustojo pilietybés Salis ir (arba) $alis,
iSdavusi Apdraustajam leidima joje nuolat gyventi.

UzZsienis - $alis, kuri néra Lietuvos Respublika, ir Nuolatiné gyvenamosios vietos $alis.

Staigi arba imi liga - i anksto nenumatytas, netikétas Apdraustojo sveikatos buklés
pablogéjimas, kuris néra tesinys arba pasekmé tos sveikatos buklés, kuri buvo
prasidéjusi pries kelione.

Nelaimingas jvykis - atvejis, kai dél netikétoir imaus iSorinésjégos poveikio Apdraustojo
kunui, jo sveika}ai pries jo valig padaroma ilgalaiké ir neatstatoma Zala arba Apdraustajj
iStinka mirtis. Sios sagvokos prasme Draudimo apsauga apima tik mirties ir nejgalumo
atvejus.

Repatriacija - Apdraustojo palaiky transportavimas j Nuolatinés gyvenamosios vietos
salj.

Bitinoji medicininé pagalba - medicinos paslaugos, kurias reikia skubiai suteikti
Apdraustajam dél Gmaus jo sveikatos buklés pablogéjimo staiga susirgus ar Nelaimingo
jvykio, siekiant iSvengti tolesnio Apdraustojo sveikatos buklés blogéjimo ir (arba)
grésmés jo gyvybei.

Medicininé repatriacija - Apdraustojo parvezimas | Nuolatinés gyvenamosios vietos
valstybe tolimesniam stacionariam gydymui.

Létiné liga - sveikatos buklé, kuri jau egzistuoja iSvykstant j Kelione (net jeigu ji buvo
neteisingai diagnozuota arba jos egzistavimo dar nebuvo patvirtings kvalifikuotas
gydytojas) ar / ir dél kurios Apdraustasis konsultavosi, gydési ar vartojo vaistus

paskutiniy 6 ménesiy laikotarpiu iki iSvykimo j UZsienj sutarties sudarymo dienos.

Létinés ligos pauméjimas - létinei ligai bldingy simptomy atsiradimas, dél kuriy
Apdraustajam reikalinga skubi medicininé pagalba.

Dienpinigiai - pinigy suma uZ kiekviena stacionare praleista dieng, kurig Draudikas
sumoka Apdraustajam, jei jis paguldomas j ligonine.

Stichinés nelaimés - gamtos jégy poveikio nulemtas jvykis, sukeliantis dideliy pokyc¢iy
aplinkoje, dideléje teritorijoje, kurj sukelia gamtos jégos, pavyzdZiui, poZeminiai
smugiai, ugnikalniy iSsiverZimai, gaisrai, sausros, potvyniai, uraganai, ledo sangridos
upése, jurose, ezeruose ir vandens telkiniuose, ilgalaiké ekstremali temperatira,
grunto jgriuvos, kenkéjy antplidZziai, augaly ir gyviny ligos.

Laisvalaikio sportiné / fiziné veikla - sportas ar veikla, tiesiogiai ar netiesiogiai susije su
didesnio lygio pavojumi (1 priedo 1lentelé).

Profesionaly sportas - dalyvavimas sporte, jei tai yra Apdraustojo pagrindinis arba
vienas i§ pajamy Saltiniy.

ESDK (Europos sveikatos draudimo kortelé) - visy Europos Sajungos valstybiy nariy,
taip pat Norvegijos, Islandijos, Lichtensteino ir éveicarijos bendras dokumentas,
patvirtinantis Siy Saliy pilieciy teise gauti valstybés garantuojamg neatidélioting ir
bltingjg sveikatos prieZilirg tokia pat apimtimi, kokia uztikrinama atitinkamos Salies
pilieCiams.

Asistavimo jmoné - Draudiko jgaliotas asistavimo partneris, kuris padeda organizuoti
pagalba draudZiamojo jvykio atveju.

Gydytojas-ekspertas - Draudiko darbuotojas arba Draudiko asistavimo partnerio
darbuotojas,  turintis medicininj iSsilavinimg, leidZiantj priimti specialiy Ziniy
reikalaujancius sprendimus, (pa)teikti savo iSvada, atlikti medicinine ekspertize.

Nejgalumas - Apdraustojo kelionés metu patirtas neatstatomas suzalojimas, kuris
iSliko praéjus ne maziau kaip 12 mén. po nelaimingo atsitikimo dienos ir yra patvirtintas

Mirtis - Apdraustojo mirtis per vienerius metus nuo kelionés metu patirto nelaimingo
atsitikimo datos.

Fizinis darbas - padidintos rizikos fiziné veikla susijusi su statybos, Zemés tkio, misko
tvarkymo, medienos, metalo apdorojimo, kroviniy ir/ar keleiviy perveZimo sausumos,
oro ar vandens transportu, fizinés saugos, sandéliavimo ir / ar krovos, mechanizmy
remonto, keliy ir / ar tilty tiesimo, slaugos, oro uosto aptarnaujamo personalo ir
panasiu fiziniu darbu.

Faktinés islaidos - tiesioginiai, dokumentais pagristi nuostoliai.



I SKYRIUS. DRAUDIMO APSAUGOS GALIOJIMAS

1 straipsnis. Draudimo apsauga.

1.1. Draudimo apsauga galioja Draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu. Banko iSduoty
korteliy VISA Classic draudimo apsaugos galiojimas prasideda nuo 2018.10.01 ir banko
iSduoty korteliy Mastercard Credit/PINS draudimo apsaugos galiojimas prasideda nuo
2019.01.01. Kelionés draudimo individualias draudimo salygas ir jy galiojimo laikotarpj
galima rasti Draudiko puslapyje: https:/www.ergo.It/privatiems/asmens-draudimas/
kelioniu-draudimas/ bei Draudéjo puslapyje: https:/www.luminor.It/

1.2. Draudimo apsauga galioja tik Siose Salyse: Albanija, Andora, Jungtiné Karalysté (JK),
Austrija, Baltarusija, Belgija, Bosnija ir Hercegovina, Bulgarija, Cekija, Danija, Prancizija,
Graikija, Kroatija, Estija, Italija, Airija, Islandija, Kipras, Kosovas, Rusijos europiné dalis
(iki Uralo kalny), Latvija, Lichtensteinas, Liuksemburgas, Makedonija, Malta, Juodkalnija,
Moldova, Monakas, Nyderlandai, Norvegija, Lenkija, Portugalija, Rumunija, San Marinas,
Serbija, Slovakija, Slovénija, Suomija, Ispanija, Sveicarija, Ukraina, Vengrija, Vatikanas,
Vokietija, Svedija ir visy i$vardinty 3aliy salos, kurios joms politikai priklauso.

1.3. Draudimo apsauga Apdraustajam galioja Kelionés metu.

1.4. Draudimo apsauga galioja ne ilgiau kaip 30 (trisdeSimt) dieny per viena
Kelione.

1.5. Draudimo apsauga Kelionés metu galioja 24 (dvideSimt keturias) valandas per para.
1.6. Draudimo apsauga nesuteikiama asmenims, kurie prasidéjus Kelionei yra 75 mety
amZiaus ar vyresni.

1.7. Draudimo apsauga galioja Apdraustajam uZsiimant $iy individualiy salygy 1 priede 1
lenteléje nurodyta sportine/ fizine veikla laisvalaikiu (i$skyrus profesionaly bei ekstremaly
sporta ir dalyvavima varzybose).

Il SKYRIUS. MEDICININIY ISLAIDY DRAUDIMAS.

1 straipsnis. Medicininiy i$laidy draudimas.

1.1. Draudikas atlygina Apdraustajam UZsienyje patirtas skubios Bltinosios medicinos
pagalbos paslaugy islaidas, susijusias su:

1.1.1. Staigia arba umia liga.

1.1.2. Nelaimingo jvykio metu patirty suzalojimy gydymu.

1.1.3. Staigaus sveikatos pablogéjimo dél nudegimo sauléje, nusalimo, apsinuodijimo ir kt.
atvejus.

1.1.4. Staigiu ir netikétu Létinés ligos pauméjimu, kurio Apdraustasis negaléjo numatyti
pries iSvykdamas j kelione.

2 straipsnis. Draudimo iSmoka medicininés pagalbos atveju.

2.1. Draudikas atlygina Bltinosios medicininés pagalbos iSlaidas uz:

2.1.1. ambulatoriskai ir stacionare suteiktas gydymo paslaugas, jskaitant skubias chirurgines
operacijas, taip pat gydyma iki tol, kai Apdraustasis gali bati nugabentas | Nuolatinés
gyvenamos vietos $alj, bet ne ilgiau kaip 30 (trisdesimt) dieny nuo pirmosios dienos
ligoninéje. Létinés ligos paiméjimo atveju iSmokamos ne daugiau kaip penkiy dieny
gydymo islaidos, skai¢iuojant nuo pirmojo apsilankymo pas gydytoja. Tos pacios létinés
ligos gydymo islaidos Apdraustajam iSmokamos tik vieng karta per visg draudimo sutarties
galiojimo laikotarpj;

2.1.2 diagnostika (funkcing, laboratorine, instrumentine);
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2.1.3. gydytojo paskirtus vaistus ir tvarstymo priemones;

2.1.4. gydytojo paskirtas proceduras gydantis ligoninéje;

2.1.5. islaikyma, maitinimg ir prieziiira ligoninéje;

2.1.6. uZ batingjg pagalbg dél néStumo komplikacijy, jei néStumas ne ilgesnis kaip 32
savaiciy;

2.1.7. gydytojo paskirtas technines medicinines pagalbines priemones - ramentus, jtvarus,
veZziméliy nuoma, fiksatorius.

2.2. Draudikas iSmoka Apdraustajam draudimo iSmoka po 20 (dvide§imt) eury uz kiekvieng
ligoninéje Uzsienyje praleistg diena, jeigu Apdraustasis gydomas ligoninéje UZsienyje ne
maziau kaip 48 valandas.

2.3. Draudikas atlygina Apdraustajam transporto islaidas, jei dél kurios nors i$ Il skyriaus
1 straipsnyje paminétos prieZasties Apdraustasis gavo medicining pagalbg ir toliau gydosi
UzZsienyje, todél negali pasinaudoti anksciau jsigytais bilietais grjzti | Nuolatinés gyvenamos
vietos $alj. Draudikas atlygina ekonominés klasés bilieto kainai prilygstancia transporto
iSlaidy suma, kuria Apdraustasis negaléjo pasinaudoti. Jei bilietai gali bati keiciami arba
grazinami, Draudikas iSmoka pinigy suma, kurig Apdraustasis turi sumokéti uz biliety
keitima.

3 straipsnis. Danty gydymo islaidy iSmokos dydis.

3.1. Draudikas atlygina danty gydymo iSlaidas staiga ir netikétai susirgus arba traumy
atvejais uz:

3.1.1. gydytojo konsultacija;

3.1.2. rentgenograma diagnozei patikslinti;

3.1.3. Sakny kanaly atvérima ir valyma;

3.1.4. laikinos plombos uzdéjima;

3.1.5. danties istraukima.

4 straipsnis. Medicininio transporto ir gelbéjimo islaidy iSmokos dydis.

4.1. Draudikas atlygina Apdraustajam Butinosios medicininés pagalbos transporto ar taksi
UzZsienyje iSlaidas, susijusias su Staigia arba tmia liga arba Nelaimingo jvykio pasekmiy
$alinimu, prireikus Apdraustajj nugabenti pas gydytoja arba j / i§ gydymo jstaiga / jstaigos,
kur buvo gauta medicininé pagalba.

4.2. Draudikas atlygina iS anksto sutartas iSlaidas uz Apdraustojo transportavima
(Medicining repatriacija) | ligonine Nuolatinés gyvenamosios vietos S$alyje tolesniam
stacionariam gydymui.

4.3. Draudikas atlygina uz gelbéjimo tarnyby paslaugas, jei po jy Apdraustajam teikiama
Batinoji medicininé pagalba pagal $iy salygu Il skyriaus 2.1 punkto nuostatas.

5 straipsnis. Repatriacijos i§laidy iSmokos dydis ligos / mirties atveju.

5.1. Draudikas atlygina islaidas, susijusias su Apdraustojo Medicinine repatriacija/
Repatriacija po Butinosios medicininés pagalbos gavimo arba Apdraustojo mirties pagal
$iy individualiy salygu Il skyriaus 2.1 straipsnio nuostatas, jei su tuo yra susijusiy papildomy
iSlaidy.

5.2. Dél Medicininés repatriacijos butinumo Draudikas arba jo jgaliotas asmuo tariasi su
atitinkamos medicinos jstaigos specialistu, o iSlaidos yra kompensuojamos, jei Medicininé
repatriacija yra mediciniskai pagrijsta ir tai rastu rekomenduoja gydantis gydytojas.

5.3. Jei pagal gydancio gydytojo nurodymus Apdraustajj turi lydéti medicinos darbuotojas,
Draudikas apmoka lydin¢io mediko paslaugas.

5.4. Jei Apdraustojo palaikai artimujy pageidavimu gabenami j Nuolatinés gyvenamosios
vietos 3alj, Draudikas atlygina:

5.4.1. kremavimo, karsto ar urnos transportavimo islaidas;



5.4.2. islaidas, susijusias su dokumentais ir leidimais bei jy parengimu dél palaiky
Repatriacijos.

5.5. Jei iki Medicininés repatriacijos/Repatriacijos pradZios Apdraustasis arba jo atstovas
nesuderina su Draudiku Medicininés repatriacijos/Repatriacijos tvarkos ir iSmokos,
Draudikas atlygina tik ilaidas galimos minimalios sumos, uz kurig Medicininés repatriacijos/
Repatriacijg galéjo jvykdyti Draudikas, ribose.

6 straipsnis. Apdraustojo pareigos jvykus DraudZiamajam jvykiui.

6.1. Apdraustasis privalo:

6.1.1. Staigios arba Gminés ligos UZsienyje atveju nedelsiant daryti viska, kas jmanoma, kad
gauty Butingjg medicining pagalba.

6.1.2. Kreipiantis medicininés pagalbos stacionarinio gydymo atveju | bet kurios ES
valstybés narés, taip pat Norvegijos, Islandijos, Lichtensteino ar Sveicarijos medicinos
jstaiga, Draudiko prasymu pateikti Europos sveikatos draudimo kortele (ESDK). Tuo atveju,
jei Apdraustasis neturi Europos sveikatos draudimo kortelés, Apdraustasis ar jo jgaliotas
asmuo Draudiko nurodymu turi atlikti veiksmus, reikalingus ESDK arba jg pakeicianciam
dokumentui gauti, ir ja (jj) pateikti medicinos jstaigai.

6.1.3. Su Draudiku arba Draudiko asistavimo partneriu suderinti gydyma aukstesnio lygio
paslaugy jstaigoje, gydymo |staigos keitima, operacijas ir jy butinuma bei Medicinine
repatriacija / Repatriacija.

6.1.4. Stacionarinio gydymo atveju kreiptis | valstybinés sveikatos apsaugos sistemai
priklausancias asmens sveikatos priezilros jstaigas, o jeigu to padaryti néra galimybés
arba tokios sveikatos apsaugos sistemos lankomoje valstybéje néra, j jprastines asmens
sveikatos prieZiuros jstaigas, kur paprastai kreipiamasi toje valstybéje dél gydymo;

6.1.5. Informuoti atitinkama kompetentinga jstaigg / institucija (greitaja pagalba, policija,
gaisrine ir pan.) apie kano suZalojima ir toliau vykdyti atitinkamy teisés pareiginy
nurodymus.

7 straipsnis. Dokumentai, kuriuos reikia pateikti norint gauti draudimo iSmoka.

7.1. Medicininés pagalbos iSlaidy atveju Apdraustasis turi pateikti:

7.1.1. Medicining pazyma, kurioje nurodyta tiksli diagnozé, iSsamus gauty paslaugy sarasas,
paslaugy suteikimo vieta ir data;

7.1.2. |sigyty vaisty arba medicininiy prekiy recepta arba jo kopija.

7.2. Medicininés repatriacijos iSlaidy susirgus atveju - gydytojo pazymg dél gabenimo
batinumo.

7.3. Repatriacijos islaidy mirties atveju - gydytojo patvirtintag pazyma dél mirties prieZasties.

8 straipsnis. NedraudZiamieji jvykiai.

Draudikas neatlygina Siy Apdraustojo patirty iSlaidy:

8.1. uz medicinines paslaugas gydant ligas, kurios yra Apdraustojo Iétinés ir (arba) jgimtos
ligos, iSskyrus atvejus, kai paslaugos susijusios su Butinosios medicininés pagalbos teikimu;
8.2. uz medicinines paslaugas gydant ligas, kurios Apdraustajam buvo diagnozuotos pries
iSvykstant j Kelione;

8.3. uz gydyma, jei pries Kelione gydytojai rekomendavo dél sveikatos buklés j jg nevykti;
8.4. uz gydytojo paskirta reabilitacija;

8.5. uz ilgesnj nei 30 (trisdesimt) dieny gydyma ligoninéje;

8.6. uz Sirdies ir kraujagysliy operacijas, kai ligos yra jgimtos ar/ ir létinés, audiniy ir organy
transplantacijg, protezavima;

8.7. uz erkinio encefalito gydyma, iSskyrus atvejus, kai buvo gautas visas skiepy kursas, taip
pat uz Laimo ligos gydyma;

8.8. uzZ infekciniy ligy, pavyzdZiui, geltonosios karstligés, maliarijos, gydyma, jei nebuvo
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atsizvelgta j Pasaulio sveikatos organizacijos parengtas rekomendacijas keliautojams dél
skiepy ir profilaktikos, taip pat, jei nebuvo atsizvelgta j Lietuvos uZsienio reikaly ministerijos
rekomendacijas dél lankymosi pavojingy infekciju apimtuose regionuose;

8.9. uZ operacijas, kurios, remiantis gydancio gydytojo ir (arba) Draudiko jgalioto gydytojo
iSvada, gali bati atidétos, jskaitant kelio ir kity sanariy operacijas;

8.10. uz apziuréjimg ir gydymag dél néstumo, uz néStumo nutraukima, gimdyma,
pogimdyvinio periodo susirgimus, i$skyrus iSlaidas uz batinajag medicinos pagalbg dél
néstumo komplikacijy, kuriy Apdraustoji nenumaté ir negaléjo numatyti iki Draudimo
apsaugos jsigaliojimo dienos arba iki iSvykimo | Kelione momento (priklausomai nuo to,
kuris laiko momentas yra vélesnis);

8.11. uZ psichiatrinj, psichoanalizés ir psichoterapinj gydyma;

8.12. uZ bet kokiy psichologiniy ir psichiniy ligy gydyma, psichiniy reakcijy ir sgmonés
sutrikimy gydyma, neatsiZvelgiant | jy atsiradimo prieZastj;

8.13. uZ epilepsijos gydyma;

8.14. uz onkologiniy ligy diagnozavima ir gydyma;

8.15. uz ligy ir sveikatos bukliy, kurias sukélé LKPL (lytiniu keliu plintanéios ligos), teigiamas
ZIV testas arba imunodeficito virusas (AIDS);

8.16. uz groZio, plastinés chirurgijos paslaugas, medicinines iSvadas ir pazyméjimus,
dezinfekcija, skiepus, profilaktines patikras, maistines ir stiprinamasias priemones/ maisto
papildus, dietos priemones;

8.17. uZ vaistus, kuriuos dél esamos ligos reikéjo reguliariai vartoti jau prie$ Keliong;

8.18. uz tolesnj gydyma pradedant nuo dienos, kai Medicininé repatriacija buvo suderinta
su gydanciu gydytoju ir yra galima, bet Apdraustasis jos atsisakeé;

8.19. uZ nepanaudotas, bet apmokétas paslaugas (pvz., automobiliy nuoma, teatro,
koncerty bilietus ir kt.), kuriomis Apdraustasis negali pasinaudoti Il skyriaus 1 straipsnyje
nurodytais atvejais;

8.20. uz danty gydyma, protezavima, danty higienos, danty Sakny kanaly uZpildyma,
ortodontiniy ir periodontiniy ligy gydyma, ortopantomogramas;

8.21. jei Apdraustasis ar jo artimieji vienaSaliskai, nesuderine su Draudiku ar Draudiko
asistavimo partneriu, nusprendzia atlikti tyrima, diagnoze, gydyma, gydytis aukstesnio lygio
jstaigoje, pakeisti gydymo jstaiga; susitaria dél operacijy ir jy batinumo, uz Apdraustojo
Medicinine repatriacija ir Repatriacija;

8.22. jei gydydamasis stacionare Europos Sajungos Saliy gydymo jstaigose, nepaisydamas
Draudiko reikalavimo, Apdraustasis gydymo jstaigai nepateikia ESDK arba nesutinka
Draudikui ar Draudiko asistavimo partneriui gauti dokumentg pakeiciantj ESDK;

8.23. uz gydyma, kurj atliko Seimos nariai;

8.24. ui gydyma ir gydymo priemones nuo priklausomybés ligy, pavyzdZiui, skirtas
atpratinti nuo alkoholio, narkotiniy ir psichotropiniy medZiagu;

8.25. uz jvykius, kuriems jvykti turéjo jtakos alkoholio, narkotiky ar apsvaigimo tikslu
panaudoty kity toksiniy ar psichotropiniy medziagy, stipriai veikianciy vaisty vartojimas.
Draudikas taip pat nemoka draudimo iSmokos, kai Apdraustasis vartojo alkoholj ar kitas
svaigigsias medziagas po jvykio iki gydytojo apZilros arba vengé neblaivumo ar apsvaigimo
patikrinimo. Pagal Sias individualias salygas neblaivumas ir apsvaigimas suprantamas
atitinkamos Salies teisés akty nustatyta tvarka;

8.26. islaidy patirty, Apdraustajam esant kaip pilotui ar keleiviui, naudojantis orlaiviu be
variklio, sklandytuvu, skraidykle, leidZiantis paraSiutu;

8.27. uz jvykius, jvykusius Apdraustajam valdant vandens transporto priemone, kuri yra
registruota kaip keleiviy gabenimo tam tikru marsrutu priemoné;

8.28. uzZ jvykius, patirtus dalyvaujant iSvykose ir ekspedicijose | vietoves, kuriose klimato
salygos yra ekstremalios (tokiose kaip | poliarine zona, dykuma, atvira jirg ir pan.);

8.29. uz jvykius, patirtus uZsiimant laisvalaikio sportine/fizine veikla, kuri néra nurodyta



$iy individualiy salygy 1 priedo 2 lenteléje;
8.30. uZ jvykius, patirtus atliekant fizinj darba, uz kurj gaunamas uzmokestis.

IIl SKYRIUS. DRAUDIMAS NUO NELAIMINGY ATSITIKIMY.

1 straipsnis. Draudimas nuo nelaimingy atsitikimy.

1.1. Jei dél Kelionés metu jvykusio Nelaimingo atsitikimo per vienerius kalendorinius metus po
Nelaimingo jvykio Apdraustajam nustatomas nuolatinis nejgalumas arba jis mir§ta, Draudikas
iSmoka Draudimo iSmoka, numatytga mirties ar nejgalumo atveju, nevirijant $iy individualiy
salygy 1 priede 1lenteléje konkredios Draudimo rizikos atveju numatytos Draudimo sumos.

2 straipsnis. Draudimo iSmoka Nelaimingo atsitikimo atveju.

2.1. Draudimo i§moka nejgalumo atveju nustatoma kaip procentiné Draudimo sumos dalis.
Nejgalumu laikomas neatstatomas ir nuolatinis funkciniy gebéjimy praradimas ir atvejai, kai
asmuo netenka:

Gallnés / organo / funkcinio gebéjimo netekimas Procentiné Draudimo sumos
dalis %
rankos peties sgnario lygmenyje 70 %
rankos vir$ alkiinés sgnario 65 %
rankos Zzemiau alklinés sgnario 60 %
rankos rieso sanario lygyje 45 %
nykscio 15 %
nykscio nago falangos 8%
bet kurio kito rankos pirsto 5%
kojos virs kelio sanario 70 %
kojos Zemiau kelio sgnario 60 %
kojos pédos sanario lygmenyje 40 %
bet kurio kojos pirsto 5%
regos viena akimi 50 %
klausos viena ausimi 25%
uoslés 5%
skonio jutimo 5%

2.2. Jei dél Uisienyje jvykusio Nelaimingo atsitikimo per metus Apdraustasis mirsta
prarandama teisé j iSmoka nejgalumo atveju.

2.3. ISmokant Draudimo iSmoka mirties atveju, i$ jos iSskai¢iuojamos Draudimo iSmo-
kos, kurios buvo mokétos uz dél to paties Nelaimingo atsitikimo nustatytg nejgaluma.

3 straipsnis. Apdraustojo pareigos draudZiamojo jvykio atveju.

3.1. Apdraustasis privalo nedelsiant kreiptis  medicinos jstaiga, kad buty suteikta me-
dicininé pagalba.

3.2. Apdraustasis privalo informuoti atitinkama kompetentinga jstaiga / institucija (po-
licija, greitaja pagalba ir pan.) jei traumos patirtos eismo jvykio metu arba dél krimina-
linio nusikaltimo, kurio auka yra Apdraustasis.

4 straipsnis. Dokumentai, kuriuos reikia pateikti norint gauti draudimo iSmoka.

4.1. Jei dél Nelaimingo jvykio Apdraustajam nustatomas neatstatomas ir nuolatinis nej-
dikui turi bati pateikti ne véliau kaip per 3 ménesius nuo fakto konstatavimo.

4.2. Papildomi dokumentai, kuriuos reikia pateikti norint gauti Draudimo iSmoka:
4.2.1. i8samus nelaimingo jvykio aprasymas;

4.2.2. policijos ar kitos atsakingos jstaigos paiyma dél nelaimingo jvykio, jei jis buvo
uZregistruotas;

4.2.3. medicininé paZyma, kurioje nurodytas suzalojimo pobudis ir tipas bei tiksli dia-
gnozé;

4.2.4. Apdraustojo mirties liudijimo kopija, pateikiant originala;

4.2.5. pazyma dél mirties priezasties;

4.2.6. paveldéjimo liudijimo kopija, pateikiant originala.

5 straipsnis. NedraudzZiamieji jvykiai.

5.1. Draudikas neatlygina Siy Apdraustojo patirty islaidy:

5.1.1 dél Nelaimingy jvykiu, kuriy prieZastis yra psichikos arba sgmonés sutrikimai, taip
pat insultas, epilepsijos ar kitokie traukuliai;

5.1.2. dél sveikatos sutrikimy, kuriy priezastis yra gydymas ar intervencija, kuriuos Ap-
draustasis sau atliko pats arba leido atlikti kitiems, iSskyrus atvejus, kai gydymo ar in-
tervencinés priemonés, jskaitant spinduline diagnostika ir terapija, buvo reikalingos dél
Nelaimingo jvykio, kuriam taikoma draudimo apsauga ir kurias buvo paskyres gydytojas;
5.1.3. dél bet kokiy infekcijy, iSskyrus atvejus, kai ligos sukéléjas j organizma pateko dél
Nelaimingo jvykio metu patirto suZalojimo, jei pagal Draudimo sutarties saglygas Ne-
laimingas jvykis laikomas draudziamuoju jvykiu. Nelaimingo jvykio metu patirtais kiino
suZalojimais nelaikomi odos arba gleivinés pazeidimai, kurie patys savaime yra nereiks$-
mingi, taciau per kuriuos i$ karto ar véliau ligos sukéléjas patenka j kina. Sis apriboji-
mas netaikomas stabligés ar pasiutligés atvejais;

5.1.4. dél apsinuodijimo skystoms arba kietoms medziagoms patekus j organizma per
stemple;

5.1.5. dél pilvo ir pilvo apatinés dalies iSvarzy, iSskyrus atvejus, kai jos atsiranda dél
Nelaimingo jvykio, atsitikusio prie$ Apdraustojo valia, kai pagal Sios draudimo sutarties
salygas jis laikomas draudZiamuoju jvykiu;

5.1.6. dél tarpslanksteliniy disky pazeidimu, kraujavimo i$ vidaus organy ir kraujo i$si-
liejimo j smegenis, iSskyrus atvejus, kai jy priezastis yra Nelaimingas jvykis, kuris pagal
Draudimo sutarties salygas laikomas draudZiamuoju jvykiu;

5.1.7. dél eismo jvykiu, jei Apdraustasis vairavo transporto priemone neturédamas tei-
sés vairuoti atitinkamos kategorijos transporto priemone;

5.1.8. dél patologiniy kauly laziy, kartotiniy kauly 10Ziy, kai ankstesnis l0zis dar nebuvo



visiskai sugijes;

5.1.9. dél jvykiy atsiradusiy Apdraustajam naudojantis orlaiviu be variklio, sklandytuvu,
skraidykle kaip pilotui ar keleiviui, leidZiantis parasiutu;

5.1.10. dél jvykiy atsiradusiy Apdraustajam valdant vandens transporto priemone, kuri
yra registruota kaip keleiviy gabenimo tam tikru marsrutu priemoné;

5.1.11. dél jvykiu, jvykusiy Apdraustajam dalyvaujant ekspedicijose;

5.1.12. dél jvykiu, jvykusiy Apdraustajam uZsiimant laisvalaikiu sporto Sakomis, kurios
néra nurodytos $iy individualiy salyguy 1 priedo 2 lenteléje;

5.1.13. dél jvykiy, jvykusiy Apdraustajam atliekant fizinj darba, uz kurj gaunamas uzmo-
kestis;

5.1.14. dél jvykiy, kuriems jvykti turéjo jtakos alkoholio, narkotiky ar apsvaigimo tikslu
panaudoty kity toksiniy ar psichotropiniy medziagy, stipriai veikianciy vaisty vartoji-
mas. Draudikas taip pat nemoka draudimo iSmokos, kai Apdraustasis vartojo alkoholj
ar kitas svaigigsias medZiagas po jvykio iki gydytojo apZilros arba vengé neblaivumo
ar apsvaigimo patikrinimo. Pagal Sias individualias sglygas neblaivumas ir apsvaigimas

IV SKYRIUS. ASMENS CIVILINES ATSAKOMYBES DRAUDIMAS.

1 straipsnis. Draudimo objektas.
1.1. Draudimo objektas yra turtiniai interesai, susije su Apdraustojo civiline atsakomybe dél
padarytos Zalos treciojo asmens turtui, sveikatai ar gyvybei.

2 straipsnis. Draudziamieji jvykiai asmens civilinés atsakomybés draudimo atveju.

2.1. DraudZiamuoju jvykiu laikomas pareikstas reikalavimas dél Apdraustojo civilinés
atsakomybés, jeigu tenkinamos Sios salygos:

2.1.1. Reikalavimas pareikstas dél zalos, padarytos treciajam asmeniui kelionés metu;
2.1.2. Reikalavimas pareikstas dél Zalos, padarytos uzsienyje;

2.1.3. Pranesimas apie galima draudziamajj jvykj arba reikalavimas atlyginti Zalg pareikstas
kelionés metu arba per 3 dienas skai€iuojant nuo jvykio dienos;

2.1.4. Jeigu Apdraustasis pagal jo atsakomybei taikomus jstatymus atsako uz atsiradusia
Zala.

3 straipsnis. Draudimo iSmoka asmens civilinés atsakomybés draudimo atveju.

3.1. Draudimo iSmoka kiekvienu konkreciu draudziamojo jvykio atveju yra apskaic¢iuojama
pagal realig Zalos verte, atsizvelgiant j Zalos atlyginima reguliuojancias teisés normas bei
teismy praktika, taciau nevirsijant Draudimo sumos.

3.2. Atsitikus draudziamajam jvykiui, draudimo iSmokos yra mokamos asmenims, kurie
pagal galiojancius civilinés atsakomybés teisés aktus turi teise reikalauti Zalos atlyginimo
i§ Apdraustojo.

3.3. Kai Apdraustasis kartu su treciaisiais asmenimis yra atsakingas uZ padaryta Zalg,
draudimo iSmoka yra apskaiciuojama vadovaujantis Apdraustojo kaltés dalimi.

3.4. Dél draudZiamojo jvykio vykstanciame teismo procese, kuriame tretieji asmenys
reikalauja Apdraustojo padarytos Zalos atlyginimo, Apdraustojo vardu ir savo |éSomis
dalyvauja Draudikas. Bylinéjimosi islaidos yra priskaiciuojamos prie draudimo iSmokos ir
iSskai¢iuojamos i$ draudimo sumos.

3.5. Jeigu treciyjy asmeny reikalavimy dél nuostoliy atlyginimo suma kartu su bylinéjimosi
iSlaidomis virSija draudimo suma, tai Draudikas apmoka bylinéjimosi islaidas santykiu,
proporcingu draudimo sumos ir treciyjy asmeny reikalavimy santykiui, kad bendra
draudimo iSmokos ir bylinéjimosi iSlaidy suma nevir§yty draudimo liudijime nustatytos
draudimo sumos. Draudikas, patenkine treciujy asmeny reikalavimus ir padenge savo dalj

bylinéjimosi iSlaidy, laikomas visiSkai atlikes savo jsipareigojimus pagal asmens civilinés
atsakomybés draudimo dalj konkretaus draudzZiamojo jvykio atveju.

3.6. Jeigu Apdraustasis nesutinka su tuo, kad Draudikas pripazinty treciujy asmeny
reikalavimus pagristais, taikiai susitarty su treciaisiais asmenimis arba patenkinty ju
reikalavimus, tai dél Sio nesutikimo atsiradusiy papildomy i$laidy (jskaitant pallkanas)
Draudikas neapmoka.

4 straipsnis. Apdraustojo pareigos draudZiamojo jvykio atveju.

4.1. Atsitikus jvykiui, kuris gali bati pripaZintas draudZiamuoju, Apdraustasis privalo:

4.1.1. imtis protingy priemoniy galimai Zalai iSvengti arba ja sumazinti;

4.1.2. apie jvykj, dél kurio gali kilti Apdraustojo civiliné atsakomybé, nedelsiant (per 24
val.) pranesti Draudikui ZodZiu ir suteikti visg Zinoma informacijg apie jvykio aplinkybes, o
papildomai i§samiai per 3 (tris) kalendorines dienas Apdraustasis privalo rastu informuoti
Draudika. Jei tretieji asmenys dél Apdraustojo padarytos Zalos kreipiasi | teisma, apie tai
Apdraustasis privalo nedelsdamas informuoti Draudika rastu net ir tuo atveju, kai apie patj
draudZiamajj jvykj jau yra pranesta;

4.1.3. apie gautg reikalavimg pranesti Draudikui per 3 (tris) kalendorines dienas;

4.1.4. pateikti Draudikui reikalaujamus draudimo iSmokos nustatymui reikalingus
dokumentus;

4.1.5. be Draudiko rasytinio sutikimo nedaryti pareiskimy dél treciyjy asmeny reikalavimy
atlyginti Zala, Siy reikalavimy nepripazinti ir/ar nevykdyti;

4.1.6. Draudiko prasymu rastu jgalioti Draudika daryti jo vardu visus, Draudiko nuomone,
tikslingus pareisSkimus, susijusius su treciyjy asmeny pretenzijy tenkinimu arba atmetimu;
4.1.7. perduoti Draudikui visg informacija, kuri yra reikalinga, kad Draudikas galéty tinkamai
igyvendinti Apdraustajam peréjusia teise reikalauti iSmokéty draudimo iSmoky sumy is uz
Zalg atsakingo asmens;

4.1.8. jeigu tretieji asmenys, reikalaudami atlyginti Zalg, pareiSkia ieskinj teisme, tai
Apdraustasis privalo perleisti Draudikui bylos vedima, suteikti jgaliojimus Draudiko
paskirtam advokatui ir pateikti visus pastarojo ar Draudiko nuomone reikalingus
paaiskinimus.

5 straipsnis. Dokumentai, kuriuos reikia pateikti norint gauti draudimo i§moka.

5.1. Civilinés atsakomybés draudimo rizikos atsiradimo atveju Apdraustasis turi pateikti:
5.1.1. iSsamy jvykio aprasyma, liudytojy asmens duomenis;

5.1.2. dokumentus, jrodancius reikalavimo pagristuma;

5.1.3. kitus su jvykiu ir jo aplinkybémis susijusius dokumentus.

6 straipsnis. NedraudzZiamieji jvykiai.

6.1. Nedraudziamaisiais jvykiais yra laikomi atvejai, kai tretieji asmenys reikalauja atlyginti
nuostolius:

6.1.1. dél sutarties nejvykdymo ar netinkamo vykdymo (sutartiné atsakomybé);

6.1.2. dél Zalos susijusios su darbinés, mokslinés, komercinés, profesinés veiklos, tarnybos
(taip pat ir garbés tarnybos), atsakingos veiklos visy rasiy susivienijimuose, jmonése ir/ar
organizacijose vykdymu, o taip pat praktikos metu kilusios Zalos;

6.1.3. dél Zalos, kurig Apdraustasis padaré valdydamas, naudodamasis arba disponuodamas
visy rasiy motorinémis sausumos, vandens ar oro transporto priemonémis;

6.1.4. dél bet kokios Zalos susijusios su gyvinais;

6.1.5. dél Zalos, kurig Apdraustasis padaré uzsiimant Laisvalaikio sportine/fizine veikla, kuri
néra nurodyta $iy individualiy salygy 1 priedo 2 lenteléje;

6.1.6. dél Zalos turtui, kurj Apdraustasis buvo i$sinuomojes, pasiskolings, jgijes panaudos,
pasaugos sutarciy ar kitokiy sutarciy ar susitarimy pagrindu;



6.1.7. dél zalos turtui, kurj Apdraustasis valdé neteisétai arba nesaziningai;

6.1.8. dél Zalos, susijusios su uzkrétimu liga, kuria sirgo Apdraustasis;

6.1.9. dél negauty pajamy arba nuostoliy dél jiems priklausanéio turto prekinés vertés
sumazeéjimo;

6.1.10. dél prarasto darbingumo, kai tretieji asmenys reikalauja atlyginti darbo uzmokestj,
pensija, atlyginti gydymosi islaidas, suteikti kitokj socialinj apripinima, kai darbo
uZmokestis, pensija, gydymo islaidos jam jau buvo atlygintos socialinio draudimo arba
nukentéjusiems tretiesiems asmenims buvo suteiktas kitoks socialinis apripinimas;

6.1.11. dél duomeny, Zeminanciy treciojo asmens garbe ir oruma, paskleidimo, o taip pat
informacijos apie fizinj asmenj ir jo privaty gyvenima ar juridinj asmenj vieSo paskelbimo ar
informacijos panaudojimo savanaudiskais tikslais;

6.1.12. dél Zalos, kurig Apdraustasis padaré apsvaiges nuo alkoholio, narkotiky ar
psichotropiniy medZiagu;

6.1.13. dél finansiniy nuostoliy, kurie tiesiogiai nesusije su Apdraustojo civiline atsakomybe
dél daikty sugadinimo ir/ar sunaikinimo bei Zala asmens sveikatai, gyvybei ir/ar nekyla kaip
daikty sugadinimo ir/ar sunaikinimo bei Zalos asmens sveikatai, gyvybei pasekmé;

6.1.14. dél Zalos pinigams, vertybiniams popieriams ir kitokiems skolos ar kredito bei
asmens dokumentams, juvelyriniams, meno ir antikvariniams dirbiniams, mobiliesiems
telefonams, nesiojamiesiems bei planSetiniams kompiuteriams. Draudimo apsauga dél
Zalos mobiliesiems telefonams, neSiojamiems bei planSetiniams kompiuteriams galioja
tik tuo atveju, jei nukentéjes asmuo, reiSkiantis pretenzija, néra kartu keliaujantis su
Apdraustuoju, néra susijes jokiais giminystés rySiais su Apdraustuoju, o taip pat néra
turéjes bet kokio pobudzio rysiy (asmeniniy, darbiniy) su Apdraustuoju;

6.1.15. dél veiksmy (veikimo ar neveikimo), padaryty dél didelio neatsargumo;

6.1.16. dél Apdraustojo tycios, iSskyrus jei tyciniai veiksmai ar neveikimas yra socialiai
vertingi (batinoji gintis, pilietinés pareigos atlikimas ir kt.);

6.1.17. susijusius su internetu (interneto, intraneto, ekstraneto, elektroninio pasto
naudojimu ir pan.), dél kibernetiniy ataky, programinés jrangos, dokumenty, duomeny
praradimo, sugadinimo ar sunaikinimo, bei su tuo susijusio jmonés veiklos nutrikimo,
jskaitant dél to negautas pajamas ir netekta pelng;

6.1.18. dél, ginkly, amunicijos ir kity sprogstamujy medZiagy, suskystinty dujy, nuodingy
medziagy gamybos, apdorojimo, sandéliavimo, veZzimo, naudojimo ar prekybos;

6.1.19. dél sutartyse ir/ar teisés aktuose numatyty baudy, nuobaudy (civiliniy, baudZiamujy,
administraciniy ar sutartiniy), baudZiamuyjy nuostoliy (angl. Exemplary ir/ar punitive ir/ar
multiplied damages) ir kity panasaus pobudZzio netesyby ar sankcijy;

6.1.20. dél mokslinés, istorinés ar kultirinés reikSmés turinciy vertybiy sugadinimo,
sunaikinimo ar praradimo;

6.1.21. dél zalos padarytos kartu keliaujantiems Apdraustojo Seimos nariams, o taip pat
tévams, jtéviams, patéviams, podukroms ir posuniams, seneliams ir anikams, broliams
ir seserims, globéjams ir globotiniams, o taip pat dél Zalos padarytos su Apdraustuoju
susijusiems juridiniams asmenims;

6.1.22. dél zalos, susijusios su jonizuojanciais spinduliais, radioaktyviomis medZiagomis, su
lazerio ar mazerio panaudojimu, dél elektromagnetinio lauko (EMF), bet kokio pobidzio
elektromagnetinés radiacijos (EMR), elektros prietaisy skleidZiamo EMF/EMR poveikio
arba tiesiogiai ir netiesiogiai susijusiy ir/ar jtakoty branduolinés reakcijos, branduolinés
spinduliuotés ar radioaktyvios tar$os;

6.1.23. dél ilgalaikio arba testinio temperaturos, dujy, gary, dimy, drégmés ar krituliy
(pvz.: suodZiy, dulkiy ir pan.) sklidimo ir jo sukelto poveikio (staigaus ar testinio); taip
pat jeigu Zala atsirado dél Zemés sklypo nusédimo, Zemés nuosliauZy, pastaty arba jy
daliy nusédimo, vandens telkinio potvyniy arba dirvoZzemio svyravimy kalant polius ar dél
vibracijos poveikio;

6.1.24 . Dél zalos kilusios dalyvaujant ekspedicijose, bei dalyvaujant ar ruoSiantis dalyvauti
dviraciy, arkliy, bokso, imtyniy ar kity koviniy sporto $aky varzybose;

6.1.25. Dél neturtinés Zalos;

6.1.26. Dél zalos, tiesiogiai ar netiesiogiai sukeltos, susijusios ar atsiradusios dél hepatito
A,B,C,G ir/ar jo patogeniniy veiksniy, Zmogaus imunodeficito viruso (ZIV) arba $io viruso
mutavusiy derivanty ir/ar atmainy, o taip pat dél baklés, kokiu nors bidu susijusios
su jgytu imunodeficito sindromu (AIDS) ar kitu pana$aus pobldZio simptomu. Si i§imtis
taip pat apima islaidas apsaugai arba medicininiams patikrinimams, kilus jtarimams, dél
uzkrétimo bet kuria i$ anksc€iau iSvardinty ligy.

V SKYRIUS. TEISINES PAGALBOS DRAUDIMAS.

1 straipsnis. Teisinés pagalbos draudimas.
1.1. Draudikas atlygina Apdraustojo iSlaidas, patirtas Kelionés metu dél teisinés pagalbos
gavimo Uzsienyje.

2 straipsnis. Draudimo iSmoka teisinés pagalbos atveju.

2.1. Draudikas atlygina Apdraustojo patirtus nuostolius nevirSijant Draudimo sumos,
susijusius su teisinés pagalbos i$laidomis (advokaty honoraru), jei Apdraustasis netycia
nesilaiko atitinkamos 3alies tradicijy ir atitinkamoje 3alyje priimty elgesio taisykliy ir
(arba) Apdraustajam netycia paZeidus atitinkamos valstybés norminius aktus, sukelia Zalg
treciajam asmeniui.

2.2. Draudimo apsauga galioja bylose, kurios pradétos kelionés metu dél padarytos
Zalos treciajam asmeniui ir kuriose Draudéjas dalyvauja Civilinéje byloje, kaip atsakovas.
Padengiamos iSlaidos pirmosios instancijos teisme.

3. straipsnis. Dokumentai, kuriuos reikia pateikti norint gauti draudimo iSmoka.

3.1. Teisinés pagalbos iSlaidy atveju Apdraustasis turi pateikti:

3.1.1. Apdraustajam teisme iskelto ieskinio kopija (teismo priimto);

3.1.2. sutartj su teisinés pagalbos teikéju (advokatu arba advokato padéjéju), kurioje
nurodyta priezastis, dél kurios buvo suteikta teisiné pagalba;

3.1.3. sumokéjima uz teisinés pagalbos paslaugas patvirtinantj dokumenta.

4 straipsnis. Nedraudziamieji jvykiai.

4.1. Draudimo apsauga neapima $iy atvejy:

4.1.1. kai teisiné pagalba teikiama dél ieskinio, pateikto dél Apdraustojo transporto
priemonés saugojimo, nuomos ar naudojimo, jskaitant keliy eismo taisykliy pazeidimus,
arba atsiradus vairuotojo civilinés atsakomybés aplinkybéms;

priklausancio arba jo priziGrimo gyviino, arba jei tas gyvinas priklauso asmeniui, uz kurj
Apdraustasis yra teisiSkai atsakingas;

4.1.3. Kai Apdraustasis yra sudares sutartj su teisinés pagalbos tiekéju (advokatu arba
advokato padéjéju) dél teisiniy paslaugy suteikimo arba yra sumokéjes uz tokias teisines
paslaugas prie§ gaudamas rasdytinj Draudiko patvirtinima;

4.1.4. kai Apdraustasis nebuvo kreipgsis nemokamos teisinés pagalbos, o tokia galimybé
pagal vietos jstatymus yra;

4.1.5. kai juridines paslaugas suteiké atstovas, neturintis atitinkamos kvalifikacijos nagrinéti
teisinj klausima arba jei Apdraustajam teisme atstovavo atitinkamos kvalifikacijos neturintis
atstovas ir Apdraustasis apie tai Zinojo;

4.1.6. kai teisiné pagalba teikiama dél administracinio akto apskundimo;



4.1.7. kai teisiné pagalba teikiama dél Apdraustojo gynybos baudZiamojoje byloje, jei
kaltinimas yra pateiktas uz dél tyc¢ios, pavyzdZiui, vairavima iSgérus, sukciavimo, klastojimo
ir kt., jei Apdraustasis buvo pripazintas kaltu;

4.1.8. kai teisiné pagalba teikiama dél teismo sprendimo vykdymo;

4.1.9. kai teisiné pagalba teikiama dél nemokumo ar bankroto;

4.1.10. arbitrazo islaidy;

4.1.11. teismo proceso iSlaidy (kitos Salies atstovavimo i$laidos ir kt.), kurias pagal sprendimg
arba $aliy susitarimu turi apmokéti Apdraustasis;

4.1.12. i$laidy uZ teismo eksperto iSvados gavima;

4.1.13. i$laidy uz prane§ima dél pazeidimo, nusikalstamos veikos ir ikiteisminio tyrimo;
4.1.14. iSlaidy dél Apdraustojo ar jo atstovo neatvykimo | teisma, teismo nutarimo
nesilaikymo bei iSlaidy, patirty sgmoningai vilkinant teismo procesa, taip pat islaidy dél
didelio aplaidumo ar dél kity priezasciy padidéjusiy islaidy.

VI SKYRIUS. BENDROJI DALIS.

1 straipsnis. Bendrosios nuostatos.

1.1. Kilus prieStaravimams tarp Siy individualiy salygy Bendrosios ir Specialiosios daliy
nuostaty, o taip pat situacijoms, kuriy nereguliuoja Bendrosios dalies nuostatos, yra
taikomos Specialiosios dalies nuostatos.

1.2. Situacijoms, kuriy nereguliuoja Siy individualiy Specialiosios dalies nuostatos, taikomos
Bendrosios dalies nuostatos.

1.3. Situacijoms, kuriy nereguliuoja Sios individualios salygos, taikomi Lietuvos Respublikos
teisés aktai ir visi gin€ai kylantys dél draudimo sutarties vykdymo ir aiSkinimo, sprendziami
Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

1.4. Apdraustajam suteikiama galimybé susipaZinti su Siomis individualiomis sglygomis prie$
jsigyjant Mokéjimo kortele, individualios salygos arba nuoroda | jas skelbiama Draudiko
ir Draudéjo interneto svetainése, o apie jy pasikeitimus Apdraustasis informuojamas i$
anksto Draudéjo interneto svetainéje.

1.5. Apdraustasis jsipareigoja susipazinti su Siomis individualiomis salygomis ir jy laikytis
Draudimo laikotarpiu.

1.6. Draudikas neatsako uZ Apdraustojo nuostolius, patirtus dél valstybés institucijy
sprendimo neleisti jam iSvykti j Kelione ir / arba jvaZiuoti j UZsienio valstybe.

1.7. Draudimo apsauga, suteikiama pagal Sias Draudimo individualias sglygas, néra laikoma
pagrindu UZsienio valstybés institucijai iSduoti vizg ir / arba leisti jvaZiuoti | UZsienio
valstybés teritorija.

1.8. Visais atvejais Draudimo apsauga Apdraustajam yra taikoma ir Draudimo i§moka pagal
Sias individualias salygas yra mokama tik pagal vieng Mokéjimo kortele. Jeigu fizinis asmuo
pagal Sias individualias sglygas yra Apdraustasis pagal daugiau nei vieng jam ar kitiems
asmenims iSduotg Mokéjimo kortelg, Draudimo apsauga Apdraustajam yra taikoma pagal
ta Mokéjimo kortele, pagal kurig Draudimo apsauga yra didZiausia. Jeigu Mokéjimo korteliy
Draudimo apsauga yra analogiSka, Draudimo apsauga taikoma pagal vieng Mokéjimo
kortele Apdraustojo pasirinkimu. Apdraustasis dél vieno patirto jvykio turi teise gauti vieng
draudimo iS§moka nepriklausomai nuo Mokéjimo korteliy, pagal kurias jis yra apdraustas,
kiekio.

1.9. Nepaisant kity draudimo sutarties nuostaty, Draudimo apsauga galios tik iki tol, kol
tai nepriestarauja bet kokioms prekybos ir ekonominéms sankcijoms, draudimams arba
apribojimams pagal Jungtiniy Tauty rezoliucijas, Europos Sajungos, Jungtinés Karalystés ar
Jungtiniy Amerikos Valstijy jstatymams arba reglamentams. Jeigu jvestos sankcijos toliau
tiesiogiai ar netiesiogiai trukdo Draudikui teikti paslaugas pagal $ia sutartj, Draudikas turi
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teise nutraukti Sig sutartj vienasaliskai, apie tai rastu praneses Apdraustajam ir Draudéjui.
1.10. Draudikas, ketindamas perleisti savo teises ir pareigas kitam draudikui, apie tokj
ketinimg informuoja Draudéja bei paskelbia spaudoje, nurodydamas ne trumpesnj kaip 2
ménesiy terming, per kurj Draudéjas turi teise rastu pareiksti Draudikui prieStaravimus
dél ketinimo perleisti teises ir pareigas. Jeigu Draudéjas rastu pateikia priestaravima
dél Draudiko ketinimo perleisti teises ir pareigas kitam draudikui, Draudéjas turi teise
nutraukti draudimo sutartj per vieng ménesj nuo teisiy ir pareigy perleidimo.

1.11. Draudimo apsaugos apimtis pateikiama $iy individualiy salygu 1 priedo 1 lenteléje.

2 straipsnis. Apdraustojo pareigos jvykus DraudZiamajam jvykiui.

2.1. lvykus Draudziamajam jvykiui, Apdraustasis turiimtis jam prieinamy protingy priemoniy,
kad buty iSvengta galimos Zalos ar ji baty sumazinta, laikydamasis Draudiko nurodymuy,
jeigu tokie nurodymai buvo duoti arba yra rekomenduojami Draudiko asistavimo partnerio
jau jvykus jvykiui. Butinas Apdraustojo iSlaidas, patirtas stengiantis iSvengti Zalos ar ja
sumazinti vykdant Draudiko nurodymus, atlygina Draudikas, neatsiZzvelgdamas | tai, jeigu
atitinkamos priemonés ir nedavé teigiamo rezultato. Tokios i$laidos atlyginamos nepaisant
to fakto, kad jos kartu su Zalos dydZiu vir$ija Draudimo suma.

2.2. Apdraustasis apie Draudziamajj jvykj nedelsdamas turi pranesti atitinkamoms
kompetentingoms jstaigoms (policijai, priesgaisrinei tarnybai, greitajai pagalbai ir pan.),
jeigu to reikalaujama pagal atitinkamos 3alies teisés normas, ir nedelsdamas pranesti
Draudikui, taciau ne véliau kaip per terming, kuris yra nurodytas $iy individualiy salygu
Specialiojoje dalyje ir yra taikomas atitinkamai draudimo rasiai.

2.3. Draudikui pareikalavus, Apdraustasis privalo suteikti Draudikui teise i$ treciyjy asmeny
(visy rasiy gydymo jstaigy bei jy gydytojuy, odontologuy, draudiky, sveikatos bei apripinimo
tarnyby, jskaitant valstybinio socialinio draudimo ir privalomojo sveikatos draudimo
institucijas) gauti informacija apie Apdraustojo ankstesnes, dabartines ir iki Draudimo
apsaugos pabaigos pasireiSkusias ligas, nelaimingy atsitikimy padarinius, negalavimus,
taip pat apie ruoSiamas sudaryti, jau sudarytas ar pasibaigusias asmens draudimo sutartis;
informacija apie pasinaudojimg valstybinio socialinio draudimo ir privalomojo sveikatos
draudimo teikiama apsauga ir apie jos apimtj. Siuo tikslu Apdraustasis privalo pateikti
Draudikui rastiskg sutikima, kuriuo anksciau minéti tretieji asmenys atleidziami nuo
jsipareigojimo saugoti paslaptj ir jgaliojami suteikti Draudikui visa buting informacija.

2.4. Apdraustasis privalo vykdyti Draudiko reikalavimus ir padéti Draudikui issiaiSkinti
Draudziamojo jvykio aplinkybes ir teikti visg informacijg bei dokumentus, kurie, Draudiko
nuomone, yra reikSmingi DraudZiamojo jvykio aplinkybéms bei Draudimo i§mokai nustatyti.
2.5. Draudiko reikalavimu Apdraustasis privalo jgalioti rastu pastarajj daryti Apdraustojo
vardu visus, Draudiko nuomone, tikslingus pareiskimus, susijusius su treciujy asmeny
pretenzijy tenkinimu arba atmetimu.

3 straipsnis. Zalos nustatymo ir draudimo i§moky mokéjimo tvarka.

3.1. Draudimo iSmokos mokamos uZ Siose individualiose salygose numatytus
DraudZiamuosius jvykius nevirsijant Draudimo sumos.

3.2. Draudikas privalo iSmokéti draudimo iSmoka tik tuomet, jeigu jam pateikiami reikiami
jrodymai ir pastarieji tampa Draudiko nuosavybe.

3.3. Apdraustasis ir / ar jo atstovas Draudiko reikalavimu privalo pateikti visus turimus
dokumentus ir informacija, susijusius su Draudziamojo jvykio aplinkybémis bei padariniais,
batinus Draudimo ismokos dydZiui nustatyti. Siuos dokumentus jie turi teise gauti jstatymy
ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

3.4. Draudikas iSmoka draudimo iSmokg ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo
tos dienos, kai gaunama visa informacija, reik§minga nustatant DraudZiamojo jvykio
fakta, aplinkybes ir pasekmes bei Draudimo i§mokos dydj. Siais terminais neismokéjes

119



Apdraustajam arba Naudos gavéjui draudimo iSmokos, Draudikas moka 3% metiniy
palikany uz uZdelstg draudimo iSmokos mokeéjimo laikotarpj.

3.5. Draudikas neturi teisés:

a) iSmokeéti Draudimo iSmokos ar

b) atsisakyti jg iSmokéti, nejsitikines DraudzZiamojo jvykio buvimu;

atsisakyti iSmokéti Draudimo iSmoka, nepatikrings visos jam prieinamos informacijos.

3.6. Jei jvykus DraudZiamajam jvykiui Apdraustasis ir Draudikas nesutaria dél Draudimo
iSmokos dydzio, Apdraustojo rasytiniu pageidavimu Draudikas privalo iSmokéti suma, lygia
Saliy negincijamai Draudimo iSmokai tuo atveju, jei Zalos dydzio tikslinimas uZsitesia ilgiau
kaip 3 ménesius.

3.7. Draudikui, iSmokéjus Draudimo iSmoka, pereina teisé reikalauti iSmokéty sumy i$
atsakingo uZ padaryta Zalg asmens (subrogacija). Apdraustasis privalo perduoti Draudikui
visg informacija, kuria disponuoja arba budamas rupestingu asmeniu turéty disponuoti,
kad Draudikas tinkamai jgyvendinty jam peréjusiag reikalavimo teise. Jeigu Apdraustasis
atsisaké savo reikalavimo teisés arba jg jgyvendinti tapo nejmanoma dél Apdraustojo
kaltés, tai Draudikas visiskai ar i$ dalies atleidZiamas nuo Draudimo iSmokos mokéjimo ir
turi teise reikalauti graZinti jau iSmokéta iSmoka.

3.8. Draudikas turi teise iSmokéti iSmoka tinkamy draudimo iSmoka pagrindZianciy
dokumenty persiuntéjams ar pateikéjams: Draudéjui, Apdraustajam ar jo nurodytam
jstaigoms bei tiems asmenims arba jstaigoms, kuriy IéSomis buvo pervezti Apdraustojo
palaikai, taip pat kitiems asmenims, kurie pagal jstatymus ar Sias Draudimo individualias
salygas turi teise gauti Draudimo iSmoka.

3.9. Jeigu Draudimo iSmoka yra mokama UZsienio valiuta, valiutos konvertavimui yra
taikomas Draudimo iSmokos apskaiciavimo dienos UZsienio valiutos kursas.

3.10. Reikalavimo teisé | Draudimo iSmoka negali bati nei perleista kitam asmeniui
nuosavybés teise, nei jkeista atskiru susitarimu.

3.11. Neatsizvelgiant | DraudZiamajg rizikg, visais Draudimo kompensacijos reikalavimo
atvejais, Apdraustasis turi pateikti draudikui §ig informacija ir dokumentus:

3.11.1. rasytine paraiska dél Zalos, nurodant Kortelés turétojo varda, gimimo data ir Kortelés
numerio pirmuosius 6 ($esis) ir paskutinius 4 (keturis) skaitmenis;

3.11.2. visus kvitus, saskaity faktury originalus ar jy kopijas. Juose turi buti pateikta
informacija apie paslaugos gavéja - (vardas, pavardé, gimimo data) ir paslaugos teikéja
(pavadinimas, adresas, registracijos numeris, banko saskaitos duomenys), paslaugos dydis
ir tikslus pavadinimas, paslaugos suteikimo vieta, pradZios ir pabaigos datos.

3.11.3. Draudimo kompensacija iSmokama per 30 trisdesimt) dieny nuo visy dokumenty,
reikalingy Zalos buvimo faktui ir apim¢iai nustatyti, gavimo.

4 straipsnis. Dvigubo draudimo salygos.

4.1. Apdraustasis privalo informuoti Draudikg apie turimas kity banky Mokéjimo korteles
su Kelioniy Draudimo apsauga ar kitas sudarytas ar ruoSiamas sudaryti draudimo nuo ty
paciy riziky sutartis su kitomis draudimo jmonémis.

4.2. |vykus DraudZiamajam jvykiui ir nustacius, kad dél ty paciy riziky Apdraustasis yra
apdraustas pagal kitas draudimo sutartis daugiau nei su viena draudimo jmone, draudimo
iSmoka kiekviena draudimo jmoné moka proporcingai, nevirSydama viso Zalos dydZio.
Tuo atveju, jei Apdraustasis dél to paties jvykio yra gaves draudimo iSmokas dél ty paciy
apdrausty riziky pasireiskimo pagal kitas draudimo sutartis, Apdraustasis privalo grazinti
iSmokétos draudimo iSmokos dalj, proporcingg Draudimo sumai pagal $ig Draudimo
sutartj. Si nuostata netaikoma draudimo nuo nelaimingy atsitikimy atveju.

5 straipsnis. Draudimo apsaugos galiojimas ir apimtis, nedraudZiamieji jvykiai ir
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neapdraudZiami asmenys.

5.1. Vienos Kelionés laikotarpiu Draudimo apsauga, galioja Kelionés metu UzZsienyje, 30
kalendoriniy dieny nuo Apdraustojo valstybés sienos, vykstant j UzZsienj, kirtimo dienos.
5.2. Apdraustojo Seimos nariams, nevykstantiems kartu | tg pacig Kelione, Draudimo
apsauga néra taikoma.

5.3. Kiekvienos Kelionés j UZsienj pradzia ir pabaiga, Draudikui reikalaujant, reikia pagristi
dokumentais.

5.4. Draudikas suteikia Draudimo apsauga Siose individualiose salygose numatytais
atvejais, kurie atsitinka Draudimo apsaugos galiojimo metu draudimo teritorijoje.

5.5. Pagal Sias Draudimo individualias salygas neatlyginama jokia Zala, nuostoliai ar ilaidos,
tiesiogiai ar netiesiogiai susije su toliau iSvardytais jvykiais, neatsizvelgiant | tai, kad Zalai,
nuostoliams, iSlaidoms atsirasti ar jy dydZiui nustatyti jtakos galéjo turéti kitos prieZastys
ir aplinkybés:

a) karas, priesiski UZsienio jégy veiksmai, karinio pobddzZio veiksmai (nepriklausomai
nuo to, ar buvo paskelbtas karas, ar ne), pilietinis karas, maistas, revoliucija, sukilimas,
ypatingosios padéties jvedimas, taip pat vidaus neramumai, pasieke sukilimo, karinés
arba neteisétos jégos panaudojimo masta, streikai, lokautai taip pat valdZios institucijy ir
pareiguny atliekami sulaikymai ir suémimai;

b) bet kokio pobudZio teroristiniai aktai. Siose individualiose sglygose terorizmo savoka
reiSkia pavojaus daugelio Zmoniy gyvybei ar sveikatai, turtui arba infrastruktdros
objektams sukélimg naudojant arba grasinant panaudoti jégg (pvz.: sprogdinant,
padegant, paskleidZiant radioaktyvigsias, biologines ar chemines kenksmingas medZiagas,
preparatus, mikroorganizmus ir pan.), siekiant politiniy, religiniy, ideologiniy ar etniniy
tiksly, taip pat norint paveikti ar jbauginti vyriausybe, visuomene ar jos dalj. Taciau
$i iSimtis netaikoma $iy salygy Il skyriuje (Medicininiy i$laidy draudimas) ir Ill skyriuje
(Draudimas nuo Nelaimingy jvykiy) aprasytoms rizikoms, apie kuria prie$ Kelionés pradzig
Lietuvos Respublikos uZsienio reikaly ministerijos svetainéje nebuvo paskelbta jspéjimo ir
nepateikta rekomendacijos nevykti j $ig zona. Jei toks jspéjimas buvo paskelbtas po to, kai
Apdraustasis jau buvo patekes j jspéjime nuodyta zong, draudimo apsauga dél Terorizmo
baigiasi 7 dieng po jspéjimo paskelbimo.

c) taip pat neatlyginama Zala, nuostoliai arba islaidos, atsiradusios dél reagavimo, kelio
uzkirtimo ar $io punkto a) ir b) papunkéiuose nurodyty veiksmy ir jvykiy nuslopinimo arba
su tuo susijusios.

5.6. Pagal Sias Draudimo individualias sglygas taip pat néra atlyginama:

5.6.1. Zala dél turto konfiskavimo, aresto ar jo sunaikinimo valstybés valdZios institucijy
nurodymu;

5.6.2. zala dél tiesioginio ar netiesioginio branduolinés energijos poveikio, naudojimo
ar gaivalinio pasireiskimo bei $iy procesy pakenkimy sveikatai dél bet kokiy spinduliy
(radioaktyviuju, elektromagnetiniy, Silumos, Sviesos ir kt.) poveikio, taip pat Zala dél
cheminiy ir biologiniy medZiagy naudojimo netaikiais tikslais;

5.6.3. Zala dél tycinio susiZalojimo, saviZudybés ar bandymo nusizudyti, taip pat zala dél
nelaimingo atsitikimo, kurj patyré Apdraustasis, darydamas ar rengdamasis padaryti
nusikaltima.

5.7. Nedraudziamaisiais jvykiais taip pat laikomi ligos ar nelaimingy atsitikimy padariniai,
kuriuos sukelia:

5.7.1. dalyvavimas bet kuriose oficialiai organizuojamose sportinése varZybose ir
treniruotése. Oficialiai organizuojamos sporto varzybos ir treniruotés yra tokios, kurias
organizuoja sporto organizacijos, juridinio asmens teises turintys sporto klubai, sporto
mokyklos, sporto centrai, sporto bazés, sporto Saky federacijos, asociacijos, draugijos ir
kitos kiino kultdra ir sporto veikla uzsiimancios organizacijos bei institucijos, kurios sudaro
salygas praktikuoti kiino kultira ir sporta, rengti sportininkus, organizuoti sporto varzybas



ir kitus kdno kultiros bei sporto renginius. Oficialiai organizuojamos sporto varZzybos yra
vykdomos pagal varzyby nuostatus, kurie turi atitikti sporto varzyby taisykles. Nuostatuose
turi bati nurodyti varzyby organizatoriai, taip pat varzyby vykdymo salygos, tvarka ir
saugos reikalavimai. Sio punkto nuostatos netaikomos tiems sporto uZsiémimams, kurie
néra organizuojami sporto organizacijy ir yra Apdraustojo laisvalaikio praleidimo forma;
5.7.2. uzsiémimas kovine sporto Saka ar padidintos rizikos bei ekstremaliu laisvalaikio
sportu (nardymas j gylj vir§ 10 metry, alpinizmas, speleologija, sklandymas bei skraidymas
skraidykle, bemotore skraidymo priemone, jégos aitvaru, Suoliai su parasiutu, Sokinéjimas
su guma, angl. “bungee jumping” ir pan.), slidinéjimas tam nepritaikytose vietovése (angl.
~out of piste“), tame tarpe slidinéjimas naudojant parasparnius arba sraigtasparnius.
Sporto Sakoms, kuriomis uZsiimama kaip laisvalaikio sportu ir jos yra jvardintos Siy
draudimo individualiy salygu 2 lenteléje, draudimo apsauga yra taikoma;

5.7.3. dalyvavimas iSvykose ir ekspedicijose | vietoves, kuriose klimato salygos yra
ekstremalios (tokias kaip j poliarine zona, dykuma, atvirg jara ir pan.);

5.7.4. vairavimas arba perdavimas vairuoti transporto priemone apsvaigusiam nuo alkoholio
(vir§ijant atitinkamos Salies teisés aktuose nustatyta alkoholio koncentracija kraujyje) arba
i§ viso neturinCiam teisés vairuoti transporto priemone ar neturin¢iam teisés vairuoti
atitinkamos kategorijos transporto priemone;

5.7.5. atliekant karine tarnybg armijoje ar kitoje panasioje formuotéje, dalyvavimas kare bei
kariniuose veiksmuose, taikos palaikymo misijose;

5.7.6. dirbant sausumos transporto priemoniy vairuotojais, vezant keleivius ir / ar krovinius
uz bet kokios formos ir dydZio atlygj, tokiy vairuotojy darbo, pertrauky, kasdienio ir
kassavaitinio poilsio laiku;

5.7.7. jvykiai, kuriems jvykti turéjo jtakos alkoholio, narkotiky ar apsvaigimo tikslu
panaudoty kity toksiniy ar psichotropiniy medziagy, stipriai veikianciy vaisty vartojimas.
Draudikas taip pat nemoka draudimo iSmokos, kai Apdraustasis vartojo alkoholj ar kitas
svaigigsias medziagas po jvykio iki gydytojo apZilros arba vengé neblaivumo ar apsvaigimo
patikrinimo. Pagal Sias individualias salygas neblaivumas ir apsvaigimas suprantamas
atitinkamos Salies teisés akty nustatyta tvarka.

5.8. Pagal Sias individualias saglygas néra atlyginama neturtiné Zala, iSskyrus atvejus, kai
kitose $iy individualiy salygy nuostatose yra nustatyta kitaip.

5.9. Pagal Sias individualias salygas negali bati apdraudziami laisvés atémimo vietose
esantys asmenys. Draudimo apsauga nustoja galioti, kai tik Apdraustasis asmuo tampa
neapdraudzZiamu pagal $ig salyga.

5.10. Pagal Sias individualias saglygas néra atlyginami nuostoliai dél Apdraustojo nusikalstama
veikos.

6 straipsnis. Draudimo apsaugos galiojimas.

6.1. Draudimo apsauga baigia galioti:

6.1.1. pasibaigus draudimo laikotarpiui;

6.1.2. Draudikui iSmokéjus visg numatytg draudimo suma dél vieno ir to pacio draudZziamojo
jvykio.

7 straipsnis. Draudimo i§mokos sumazinimas arba jos nemokéjimas.

7.1. Draudikas turi teise sumazinti ar atsisakyti iSmokéti draudimo i§moka, jeigu:

7.1.1. Draudziamasis jvykis atsitiko dél Apdraustojo tycios, iSskyrus tuos atvejus, kai tyciniai
veiksmai ar neveikimas yra socialiai vertingi (batinoji gintis, pilietinés pareigos atlikimas ir
kt.);

7.1.2. Apdraustasis nevykdo Siose individualiose salygose numatyty pareigy, tame tarpe
pareigy dél praneSimo apie DraudzZiamuosius jvykius Draudikui, iSskyrus tuos atvejus, kai
Siy pareigy nevykdymas ar netinkamas vykdymas neturéjo jtakos DraudZiamojo jvykio fakto
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ir / ar aplinkybiy ir / ar Zalos dydZio nustatymui.

7.2. Draudikas neatlygina islaidy, kai ES Salyse uz batinosios medicinos pagalbos paslaugas
visiSkai arba i§ dalies mokama i$ Privalomojo sveikatos draudimo fondo IéSy. Apdraustasis,
vykdamas j ES Salis, Lichtensteing, Norvegija, Islandijg bei §veicarija privalo turéti Europos
sveikatos draudimo kortele, kuri patvirtina asmens draustuma privalomuoju sveikatos
draudimu (daugiau informacijos pateikiama tinklalapyje www.vlk.It).

7.3. Apdraustajam nejvykdzius Siose individualiose saglygose nustatyty pareigy jgyvendinti
savo teise | medicininés pagalbos ar gydymo paslaugas, kompensuojamas i$ Privalomojo
sveikatos draudimo fondo biudZeto Iésy, Draudikas turi teise sumazinti draudimo iSmoka
ta suma, kuri blty buvusi kompensuota i$ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto
1ésy.

7.4. Jeigu zala atsirado dél to, kad Apdraustasis samoningai nesiémé jam prieinamy
protingy priemoniy jai iSvengti ar sumaZinti, Draudikas atleidZiamas nuo Zalos atlyginimo
prievolés.

7.5. Jei Apdraustasis be aiSkaus iSankstinio rastisSko Draudiko sutikimo visiSkai ar i$ dalies
pripaZino arba patenkino treciyju asmeny reikalavimus atlyginti Zalg, Draudikas gali
atsisakyti iSmokeéti draudimo iSmoka arba ja sumaZinti, iSskyrus atvejus, kai reikalavimy
pripaZinimas ar patenkinimas neturéjo jokios jtakos DraudZiamojo jvykio fakto ir / ar Zalos
padarymo aplinkybiy ir / ar Zalos dydZio nustatymui.

7.6. Jei reikalavimas dél draudimo iSmokos néra pareiSkiamas teisme jstatyme numatytais
terminais po to, kai Draudikas jj atmeté, Draudikas daugiau reikalavimy nepriima.

7.7. Draudikas nemoka iSmokos kai Apdraustasis pasiekia 75 mety amziy.

8 straipsnis. Informacija apie asmens duomeny tvarkyma.

8.1 Duomeny subjektas - fizinis asmuo, kuris yra naudos gavéjas, apdraustasis, Seimos
narys ar kitas Draudéjui prilyginamas asmuo.

8.2. Draudikas tvarko asmens duomenis, gautus i§ Duomeny subjekto:

8.2.1. draudimo sutarties sudarymo, jos administravimo, rizikos jvertinimo, draudzZiamujy
jvykiy tyrimo, draudimo iSmoky dydZiy nustatymo tikslais, vadovaujantis 2016 m. balandzio
27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau - Reglamentas
(ES) 2016/679) 6 straipsnio 1dalies a, b punktais, 10 (de$imt) mety nuo sutartiniy santykiy
pasibaigimo;

8.2.2. tiesioginés rinkodaros tikslais, esant Duomeny subjekto sutikimui;

8.2.3. telefoninio pokalbio garso jrasymo tikslu, siekiant gauti draudimo sutaréiy sudarymo
ir vykdymo jrodymus 10 (desimt) mety nuo sutartiniy santykiy pasibaigimo.

8.3. Duomeny subjekto asmens duomenys gali bati teikiami ir gaunami i$ valstybés registry,
bankuy, teisésaugos institucijy, priesgaisriniy tarnybu, avariniy tarnyby, daugiabuciy namy
administratoriy, daugiabuciy namy bendrijy, nepriklausomy eksperty, sveikatos priezitros
institucijy, kity fiziniy ir juridiniy asmenuy, siekiant jvertinti jvykusiy draudZiamujy jvykiy
aplinkybes ir nustatant draudimo iSmokos dydj.

8.4. Draudikas gali teikti Duomeny subjekto asmens duomenis:

8.4.1. teismams, teisésaugos ir kitoms institucijoms jstatymy nustatytais atvejais;

8.4.2. perdraudikams persidraudimo tikslais tiek Lietuvos Respublikoje, tiek kitose
valstybése;

8.4.3. Duomeny tvarkytojams - jmonéms, teikiancioms Draudikui klienty aptarnavimo ir
kitas pridétinés vertés (administravimo), asistavimo paslaugas, organizuojant medicinine,
finansine, teisine ir kita pagalba, administruojant Draudiko Zalas, dokumenty skenavimo,
archyviniy dokumenty (archyvo) tvarkymo ir saugojimo, draudiko informaciniy sistemy
palaikymo, aptarnavimo paslaugas;



8.4.4. kitiems duomeny gavéjams Duomeny subjekto sutikimu ar jo prasymu.

8.5. Duomeny subjektas informuojamas, kad jis turi teise prasyti, kad Draudikas leisty
susipazinti su savo asmens duomenimis ir juos iStaisyty arba istrinty, arba apriboty
duomeny tvarkyma, ir teise nesutikti, kad duomenys buty tvarkomi, taip pat teise |
duomeny perkeliamuma. Sios teisés jgyvendinamos Reglamento (ES) 2016/679 nustatytais
terminais ir tvarka, iskyrus Reglamente (ES) 2016/679 nustatytas iSimtis.

8.6. Kai asmens duomenys tvarkomi Reglamento (ES) 2016/679) 6 straipsnio 1 dalies a
punktu, Duomeny subjektas turi teise bet kuriuo metu atSaukti duotg sutikima.

8.7. Duomeny subjektas turi teise kreiptis | Draudiko duomeny apsaugos pareigiing (el.
pastu asmensduomenys@ergo.lt arba tel. 1887) visais klausimais, susijusiais su jo asmens
duomeny tvarkymu ir naudojimusi savo teisémis pagal Reglamenta (ES) 2016/679.

8.8. Draudikas gali taikyti Duomeny subjekto asmens duomeny atzvilgiu profiliavima Siame
skirsnyje .Informacija apie asmens duomeny tvarkyma™ nurodytais tikslais. Detalesné
informacija apie profiliavima yra nurodyta ERGO Privatumo politikoje.

8.9. Duomeny subjektas, manydamas, kad Reglamentu (ES) 2016/679 nustatytos jo teisés
buvo paZeistos, turi teise pateikti skundg prieZitros institucijai, visy pirma Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai, vadovaujantis Reglamento (ES) 2016/679 77 straipsnio
1 dalimi, bei pasinaudoti teisiy gynimo priemone pagal Reglamento (ES) 2016/679 79
straipsnj.

9 straipsnis. Pranesimai ir valios pareiskimai.

9.1. Visi Draudikui skirti pranesimai ir pareiskimai turi bati isdéstyti rastu ir siunciami
adresu: ERGO Insurance SE Lietuvos filialas, GeleZinio Vilko g. 6A, LT-03507 Vilnius,
el.pastas: zalos@ergo.lt.

9.2. Visais atvejais pranesti apie jvykj galite nuotoliniu bidu uZpilde pranesSimo forma
Draudiko internetinéje svetainéje www.ergo.lt.

9.3. Kelionés metu umai sutrikus sveikatai bei esant stacionarinio gydymo poreikiui,
nedelsdami informuokite Draudiko atstovg - medicinos asistavimo partnerj April Baltic
(tel. + 370 5 203 00 55 visa para, el.pastas luminor@ops24.eu ) arba Draudiko skambudiy
centra (tel. 1887 (skambinant i$ uZsienio + 370 5 2683 222 darbo valandomis)).



