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1. Interneto bankas

Interneto bankas yra vienas greiciausiy ir patogiausiy budy tvarkyti savo
finansus. Jis visur ir visada pasiekiamas. Norint naudotis interneto banku,
tereikia kompiuterio arba iSmaniojo jrenginio (pvz., ,Android” plansetinio
kompiuterio, ,iPad” prietaiso arba iSmaniojo telefono) ir interneto rysio.

Pradékite
1. Atidarykite narsykle ir jveskite adresag www.luminor.It. Atsidarius interneto
puslapiui, spustelékite , Interneto bankas”.

Kasdienai Taupymas ir investavimas Paskolos Interneto bankas Q % E

Pasirinkite ,Luminor|DNB”.

Lu minor Kasdienai  Taupymas ir investavimas

Interneto bankas ST |

Luminor | Nordea




2. Prisijungimas prie interneto
banko

Norint naudotis interneto banku, jums reikés prisijungimo kodo, kody
generatoriaus, M. paraso arba Smart-ID programélés. Savo interneto
banko prisijungimo koda rasite susitarime dél naudojimosi Interneto Banko
paslaugomis.

Jveskite savo prisijungimo kodg interneto banko laukelyje ,Prisijungimo
kodas”.

Toliau basite paraginti pasirinkti tapatybés patvirtinimo blda (Smart-ID,
kody generatoriy arba M. parasa).

Smart-ID Generatorius M. parasas E. paradas

Prisijungimo kodas:

PRISIJUNGTI



Kody generatorius

1. Jjunkite generatoriy vienu metu spausdami spynelés ir trikampio
simboliais pazymétus mygtukus.

2. Generatoriaus klaviattroje jveskite 5 skaitmeny PIN koda. Generatoriaus
ekrane rodomas praneSimas ,,APPLI -“. Nuspauskite klaviatiros mygtuka
1%

3. Interneto banko laukelyje ,,Prisijungimo kodas” jveskite koda, kurj
sugeneravo kody generatorius.

* Luminor | bNB

Visus duomenis jvede teisingai, s€kmingai prisijungsite prie interneto banko.
Jei turite klausimy, skambinkite mums telefonu 1608, uzsienyje + 370 5 239
3444,

Kaip aktyvinti pirma karta?

1. Spauskite mygtuka @)

2. Ekrane atsiradus uzrasui NEW PIN, jveskite sugalvota PIN koda (5
skaitmenys).

3. Ekrane atsiradus uzraSui PIN CONF pakartotinai jveskite tg patj PIN koda.

PIN koda jsiminkite — jo reikés kiekvieng kartg jjungiant kody generatoriy!



Kaip pakeisti PIN koda?

1. Jjunge kody generatoriy ir jvede PIN koda, 2-3 sekundes laikykite
nuspaude mygtuka €

2. Ekrane atsiradus uzrasui NEW PIN, jveskite naujg PIN kodg (5 skaitmenys).

3. Ekrane atsiradus uzraSui PIN CONF, pakartotinai jveskite ta patj PIN koda.

Rekomenduojame periodiskai keisti kody generatoriaus PIN koda. Jei

itariate, kad PIN kodas gali buti Zinomas kitiems asmenims - pasikeiskite
ji nedelsdami.

Kaip prisijungti prie interneto banko?

Interneto banke jveskite prisijungimo koda, pasirinkite identifikavimo blda
~Generatorius” ir spauskite mygtuka ,Prisijungti®.

Smart-1D M. paraSas E. paraSas

Prisijungimo kodas: |

PRISIJUNGTI

Laukelyje ,SlaptaZodziy generatoriaus kodas” jveskite vienkartinj 8
skaitmeny slaptaZzodj, kurj sugeneruoja kody generatorius:

1. Spauskite mygtuka @)

2.]veskite PIN koda

3.Spauskite
Spauskite mygtuka , Patvirtinti.”

Smart-ID M. para3as E. para3as

Slaptazodziy o

generatoriaus kodas:




Kaip pasirasyti mokéjimus, sutartis bei kitus dokumentus?
1. Laukelyje ,SlaptaZzodziy generatoriaus kodas” jveskite vienkartinj 8

skaitmeny slaptaZzodj, kurj sugeneruoja kody generatorius:
@ Spauskite mygtuka @
@ |veskite PIN kodg;

# Spauskite e
# PasiraSymo lange pateikiamas 7 skaitmeny kodas, kurj reikia jvesti
kody generatoriy.
2. Spauskite mygtuka , Pasirasyti”.

Rekomenduojame periodiskai keisti kody generatoriaus PIN koda. Jei

itariate, kad PIN kodas gali buti Zinomas kitiems asmenims - pasikeiskite
ji nedelsdami.



Smart-I1D programele

Mobilioji programéle, kurig naudodami galite lengvai prisijungti prie
Luminor|DNB interneto banko ir mobiliojo banko, patvirtinti mokéjimus
ir atlikti kitas operacijas. Norint naudoti Smart-ID, jums tereikia iSmaniojo
telefono ir interneto rysio. Programélé parsisiun¢iama ir naudojama
nemokamai, ji visiSkai saugi.

Pradékite naudotis Smart-ID

1.

Smart-ID galite jdiegti bet kuriame iSmaniajame telefone, kuriame veikia
Android (4.1 arba naujesné versija) ar iOS (8.0 arba naujesné versija)
operaciné sistema. |sitikinkite, kad jusy telefonas prijungtas prie interneto
rysio (jjungtas mobiliojo duomeny perdavimas arba belaidis internetas
(WiFi)).

. Nemokamai parsiyskite Smart-ID programéle j savo jrenginj i App Store

ar Google Play.

. UZregistruokite Smart-ID paskyra.
. Perskaitykite ir patvirtinkite Smart-ID naudojimo salygas.

. Jveskite telefono numerj ir (arba) elektroninio pasto adresa, kurie bus

naudojami su jumis susisiekti (pvz., saugumo sumetimais).

. Toliau busite paraginti patvirtinti savo tapatybe naudojantis pasirinktu

identifikavimo metodu.

. Jveskite PIN1 koda, kuris bus naudojamas jums jungiantis prie interneto

banko. |veskite PIN2 koda, kuris bus naudojamas tvirtinant mokéjimus
interneto banke. |siminkite jvestus PIN kodus ir niekam jy neatskleiskite.

. Dabar galite pradéti naudoti Smart-ID! Prisijunkite prie Luminor|DNB

interneto banko ar mobiliojo banko ir pasirinkite tapatybés patvirtinimo
bida - Smart-ID.



Smart-1D aktyvavimas

# Jei iki Siol nenaudojote Smart-ID prisijungdami prie Luminor skaitmeniniy
paslaugy, prieiga butina aktyvinti pirma kartg prisijungiant prie interneto
banko.

¢ Jei jau naudojote Smart-ID prisijungdami prie kity banky sistemuy, galite
sékmingai naudoti Smart-ID prisijungdami prie Luminor skaitmeniniy
paslaugy. TaCiau turésite aktyvinti naujg prieigos buda pirma karta
prisijungdami prie Luminor interneto banko.

@ Laikykités paprasty nurodymuy:

1. |veskite savo interneto banko prisijungimo kodg ir pasirinkite parinkt;
Smart-ID;

Smart-1D Generatorius M. parasas E. parasas

Prisijungimo kodas:

PRISIJUNGTI



2. Patvirtinkite prieigg jvesdami PIN1 kodg (jsitikinkite, kad rodomas
patvirtinimo kodas sutampa su jasy Smart-ID programélés kodu);

3. Patvirtinkite savo tapatybe naudodamiesi kitais tapatybés patvirtinimo
jrankiais ir spustelékite ,|vesti”.

Smart-ID Generatorius M. paraSas E. paraSas

| jasy Smart-ID programéle idsiystas prisijungimo pranesimas.
. DEMESIO: pries jvedant PIN butinai sutikrinkite kontrolinj koda rodoma
> telefone su ¢ia esanciu!

Kontrolinis kodas: 7093

[ D.UK [ Demo versija

SR, N
| S

[ Kontaktai [ Slapukai

Luminor Investor
platforma

Investavimas be pastangy

ISbandyk

Smart-ID funkcija aktyvi.

ISsaugokite turimus tapatybés patvirtinimo jrankius!

Jei istrynéte Smart-ID programéle is telefono, galite jg vél parsisiysti
ir dar kartg registruoti Smart-1D paskyra; jungdamiesi prie interneto
banko naudojantis pasirinktu identifikavimo badu.
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3. Slaptazodzio
atnaujinimas

Interneto banko prieiga uzblokuojama po 7 nesékmingy bandymy prisijungti.
Jei norite atblokuoti savo prieigg ar atkurti slaptazodj, skambinkite mums
telefonu 1608, uZsienyje + 370 5 239 3444,

Pamirsote savo interneto banko prisijungimo kodga ar slaptazod;j?

Jei pamirsote savo slaptazodj, atvykite | Luminor skyriy. Mes atkursime
pirminj prisijungimo slaptazodj arba suteiksime jums nauja.

1



4. Kontaktiniu
duomenu keitimas

Interneto banke taip pat galite lengvai jvesti ir pakeisti savo kontaktine

M

informacijg. Norédami tai padaryti, pasirinkite ,Nustatymai
duomenys”.

-, Kontaktiniai

v 1

Laidkai

Nustatymai

l English Atsijungti

Saskaitos/Kortelés jimai Paskolos Taupymas/Investavimas

Luminor

#

Saskaitos/Kortelés Saskaitos Likuciai

SASKAITOS Visoms Sioje internetinés bankininkystés platformoje atliekamoms
=~ pranesimams/ paraiSkoms, sudarytoms sutartims ir bet kokiems
Bank AS Lietuvos skyriaus ir kliento santykiams, susijusiems su tokia
o \ * J teikimo bendrosios taisyklés, Kainynas, Mokéjimo paslaugy teikimi
ISrasai ~— salygos . jei taikoma pagal paslaugy pobidj. Luminor Bank AS nusprg

informacija apie jy pakeitimus bus paskelbta juose nustatyta tvarka.

> Likuéiai

Slaptazodzio
keitimas

Saskaity vardai
Kalbos keitimas

Pagrindinés
sgskaitos

Mobilusis
elektroninis
parasas

Daty ir skaiciy
formatai
Dokumenty
skaicius puslapyje

Kontaktiniai

Paruoéti iSrasai

Papildoma saskaitos valiuta

duomenys
Kliento anketa

Sutikimas gauti

El.paslaugos

s prasymams/
jamo Luminor
lanko paslaugy
slaugy_ teikimo
menty versijas,

& Luminor &

. . SASKAITY LIKUCIAI informacija -

MOKEJIMO KORTELES Pranetitnsiel:
pastu
Mano kortelés b

s 9 ol

Naujos kortelés uzsakymas Mokéjimo SRt Valiuta Kred\_to Rezervuota Nuosavos Llrkuh‘s
kortelés dydis suma lésos (Likutis

EUR)

Patikrinkite interneto banke issaugota savo adresg, telefono numerj,

elektroninio pasto adresa.

Laiskai b

*
Lu m I no r Saskaitos/Kortelés Mokéjimai Paskolos Taupymas/Investavimas

#

Nustatymai

NUSTATYMAI

Slaptazodzio keitimas
Sgskaity vardai
Kalbos keitimas
Pagrindinés sgskaitos

Mobilusis elektroninis
parasas

Daty ir skaiciy formatai

Dokumenty skaicius
puslapyje

Kontaktiniai duomenys

Kliento anketa

Sutikimas gauti Luminor
informacijg

Pranesimai el. pastu

Nustatymai

Kontaktiniai duemenys

KONTAKTINIAI DUOMENYS

Kliento kontaktiniai duomenys

Duomenys papildomo saugumo kodo gavimui

Vardas, pavardé / pavadinimas
Juridinio / Fizinio asmens kodas

Adresas

El. pastas

Telefono numeris

Vardenis Pavardenis
0000000

Pavyzdine g 12 Vilnius, Vilniaus m

Koreguoti

370xxxx880

Koreguoti

MNustatymai

Slaptazodzio
keitimas

Saskaity vardai
Kalbos keitimas

Pagrindinés
sgskaitos
Mobilusis

elektroninis
parasas

Daty ir skaiCiy
formatai

Dokumenty
skaiCius puslapyje
Kontaktiniai
duomenys
Kliento anketa

Sutikimas gauti
Luminor
informacijg

Pranesimai el.
pastu

English Atsijungti

El.paslaugos

Jei pateikta informacija yra netiksli, galite jg pakeisti: atidarykite puslapj
~Kontaktiniai duomenys” ir pakeiskite batinus duomenis atitinkamuose
langeliuose.
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Siuos duomenis naudosime norédami jus informuoti apie pokyé&ius ir kitus
svarbius klausimus, susijusius su jums aktualiomis Luminor paslaugomis.
Jusy nurodytas telefono numeris taip pat bus naudojamas jusy tapatybei
patvirtinti, kai susisieksite su mumis telefonu.

Kalbg galime pakeisti Salia esan¢iu mygtuku ,,English”.

Laiskai v | Nustatymai v | English Atsijungti

*
L u m l nor Saskaitos/Kortelés Mokéjimai Paskolos  Taupymas/Investavimas Paraikos ~ M.bankas El.paslaugos

ﬂ Nustatymai Nustatymai Kontaktiniai duomenys

Jei norite gauti specialius pasitlymus, patikrinkite, ar suteikéte mums
leidima siysti jums informacinius pranesimus. Interneto banke pasirinkite
~Nustatymai” = ,Sutikimas gauti Luminor informacijg”.

Pazymékite parinktj ,Taip” prie pageidaujamo susisiekimo budo: el. laisSku,
skambuciu, SMS ar kitomis priemonémis (pvz., per ,Skype”, tiesioginiy
pokalbiy svetainéje).



5. Banko korteles

Naujos mokéjimo kortelés uzsakymas

Norédami uZsisakyti naujg debeto kortele, atidarykite interneto banko
puslapj ,Saskaitos/kortelés” - ,Mokéjimo kortelés” - ,Naujos kortelés
uzsakymas”.

*
Lu m Inor Saskaitos/Kortelés Mokéjimai Paskolos Taupymas/Investavimas Paraitkos M.bankas El.paslaugos

F3 Saskaitos/Kortelés Maokéjimo kortelés Naujos kortelés uisakymas

SASKAITOS MOKEJIMO KORTELES UZSAKYMAS
Likuéial

|Sradal

Paruo&ti iSrasai Mokejimo kortelés PerZiiira ir pasiradymas

Papildoma sgskaitos valiuta

Pasirinkite, kokig mokéjimo kortele norite

MOKEJIMO KORTELES uzsisakyt: W Sekiats L@ Mo
Mano kortelés Mokéjimo kortelés tipas: * s v
I » Naujos kortelés ulsakwnasl Pragau: * . L
|traukti mokéjimo kortele | krep3elj: ® Taip Ne

PASLAUGU KREPSELIAI
Vardas, pavardé:
UZsakymas ir perZiira
Asmens kodas:

- %
SMS PASLAUGA Telefonas:

El. pastas: *

Perfiira

Sutarties sudarymas

Sutikimas dél kredito limito sutarties sudarymo nuotoliniu bidu

Jeigu uZsisakote kredito kortele ir bankas priims teigiama sprendimg dél kredito limito suteikimo, jis gausite
standartine informacijg apie vartojimo kreditg, kredito limito sutart] ir kredito limito Luminor Bank AS
Lietuvos skyriaus mokéjimo kortelés saskaitoje teikimo taisykles (D) el. paitu

Jei norésite sudaryti sutartj pateiktomis salygomis, galésite tai patvirtinti el. padtu. o sutartis bus laikoma
sudaryta nuo tada, kai bankas gaus jam priimtino turinio jisy patvirtinima. Tokiu bidu sudaryta sutartis turés
tokig pacig juridine galig kaip ir sutartis, patvirtinta $aliy parasais.

Patvirtindamas 3ig paraitka. sutinkate dél auki€iau nurodytos sutarties sudarymo nuotoliniu bidu tvarkos

Sutarties sudarymui nuotoliniu bidu bus naudojamas el. pastas, nurodytas 3ioje paraifkoje.

Griiti atgal m I13saugoti vélesniam ufpildymui

Norédami uZsisakyti naujg mokéjimo kortele, apsilankykite masy svetainéje
www.luminor.It. Atidarykite puslapj ,Kasdienai” = ,Mokéjimo kortelés”.
Pasirinkite pageidaujama kortele ir spustelékite , Uzsisakyti”. Patvirtinkite
savo tapatybe interneto banko prisijungimo duomenimis ir uzpildykite
paraiskos forma.

Pastaba! Sutaupysite laiko ir pinigy pasirinke kortelés pristatymo blda
~Pastu”. Patikrinkite, ar nurodéte teisinga kortelés pristatymo adresa.
Jei kortele atsiimti pasirinksite Luminor klienty aptarnavimo centre, bus
taikomas aptarnavimo mokestis.



Mokeéjimo kortelés aktyvinimas

Pastu gautg kortele aktyvinkite nuotoliniu badu savo interneto banke.
Atidarykite puslapj ,Sgskaitos/kortelés” = ,Mano kortelés”, pasirinkite
kortele, kurig norite aktyvinti, ir spustelékite “Aktyvinti” ir ,Gauti PIN“
Laikykités iSkylanciajame lange rodomy nurodymuy.

Visa Debit
Saskaita Likutis
Kortelés turétojas Rezervuota
Galioja iki 2021.02.28
Kortelés blsena Aktyvi
§j ménesj kortele Bekontakéiai Aktyvils
atsiskaitéte: atsiskaitymai
6 Kortelés pristatymo Vilnius, Vilniaus m. sav.
adresas

i
Saugaus atsisk. paslauga BekontakElal atsiskaltymal

Pakeisty ar atnaujinty korteliy PIN kodas lieka nepakites. Tokiu atveju
matysite mygtuka ,Aktyvinti kortele”.

Pamirsta PIN koda galite atkurti spusteléje ,,Priminti PIN“.
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Mokeéjimo kortelés blokavimas ir athaujinimas

Prarastg kortele butinai uzblokuokite, kad niekas negaléty ja pasinaudoti.
Atidarykite puslapj ,Sgskaitos/kortelés” = ,Mano kortelés”, pasirinkite
kortele, kurig norite uzblokuoti, ir spustelékite , Laikinai blokuoti®.

Tame paciame puslapyje taip pat galite uzsakyti kortelés atnaujinima,
spusteléje ,Pakeisti kortele”.

Visa Debit
Saskaita Likutis
Kortelés turétojas Rezervuota
Galioja iki 2021.02.28
Kortelés basena Aktyvi
Ei ménesj kortele Bekontak&iai Aktyviis
atsiskaitéte: atsiskaitymai
6 Kortelés pristatymo Vilnius, Vilniaus m. sav.
adresas

=
Saugaus atsisk. paslauga Bekontakélal atsiskaltymal

Uisakytl naujq korteie
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0. Mokéjimai

Interneto banke atidarykite puslapj ,Mokéjimai“, kuriame greitai ir paprastai
galésite apmokéti saskaitas, pervesti pinigus kitam asmeniui arba j savo
sgskaita.

¢ Jei norite pervesti pinigus | kitg saskaitg Lietuvoje, pasirinkite
~Pervedimas eurais”. Atliksite pervedimus Lietuvoje, kitose Europos
Sajungos 3alyse, Sveicarijoje ir Europos ekonominés erdvés (EEE) $alyse
- Norvegijoje, Islandijoje ir Lichtensteine greitai, paprastai ir nebrangiai -
lyg visi jie buty vietiniai.

¢ Jei norite papildyti savo indélius arba pervesti pinigus j savo saskaita,
pasirinkite ,,Pervedimas j savo sgskaita”.

® Jei norite pervesti pinigus j bet kurig kita pasaulio 3alj, pasirinkite
~Pervedimas kita valiuta®”.

Laiskai ~ Nustatyrmai ~  English Atsijungti

*
Lu m Inor Saskaitos/Kortelés Mokejimai Paskolos Taupymas/Investavimas Paraikos M.bankas El.paslaugos

] Mokéjimai

ns prafymams/
no Luminor
105 Luminor

MOKEJIMAI

Pervedimas eurals ]’f ? ]
\

esticiniy. paslaugy
akeisti minéty dokumenty

ae = N r
UZ paslaugas o, S
Pervedimas | savo saskaita versijas, informacija apie juy pakeitimus bus paskelbta juose nustatyta tvarka
Pervedimas kita valiuta

Mano ruoginiai

Mokéjimy saralas MOKEJIMAI

E. SASKAITOS

Mano e. sgskaitos

220

VALIUTOS Pervedimas eurais UzZ paslaugas

Prasymai

Automatinial apmokéjima

Pervedimas | savo
sgskaity

Valiutos keitimas
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Pinigus galite pervesti spusteléje ,,Pervedimas eurais”. Uzpildykite tuscCius
laukelius, nurodykite gavéjo pavarde arba jmonés pavadinima, saskaitos
numerj ir mokéjimo suma. Nepamirskite nurodyti mokéjimo paskirties,
pavyzdZziui, ,Namy Ukio iSlaidos” arba ,Saskaita faktlra Nr. 78“. Jei
planuojate daugiau mokéjimy j ta pacCig sgskaita, iSsaugokite pervedima kaip
ruosinj, kad véliau galétuméte lengviau ir greiCiau juo pasinaudoti.

Pervedimus j savo Luminor saskaitas galite atlikti be papildomo patvirtinimo.
Neturésite jvesti Smart-1D programélés kodo arba kody generatoriaus
generuoto kodo. Mokéjimas bus jvykdytas i$ karto.

Visus kitus pervedimus turésite patvirtinti programéle Smart-1D, kody
generatoriaus kodu arba M. parasu.

Laitkai Fustatymai English  Absijungti
-
Lu mlnor Mhikodierai Paskolos Teupymasinvestavima:  Parallkns MLErandkas B pasisugos
(o Mokejimai Mokejimai Permdimas eurais
MOKEHMAI
Peruedimy surals vykdymo termins Kaig stlikt] pervedirs | VML Sodros ar Muilings sasksitas?

» Pervedimas carais

Uz pasiouga
'mrwechma: qeanyg
Pervedimas kia wiuta PERVEDIMAS EURAIS

Marw runZinia

Mokesmy sgrasas
2090404 ["]

Dokumento Nr. 23
E. SASEAITOS

Unikalis mokéjimo kodas
Mano e saskartos

Autnenalbinii spmokegmai

Moketojas

VALIUTOS Sgakaitos Nr. ®
- EUR
aligtos kot

irsai Dokumenty suma ooo g

Adreso siuntimas & Mejtraukii adreso lraukli adresy

Klenito tipas E Mera Privatus Drganizacija
EITA

Gavejas

Automatmiz sgskarios

papildymas
Wardas ir pavardé/Pavadinimas =
Mob. banko nsogmniai =vo

ratui Sqskaltos N = i ?

Tiesiogmis debetas

Adresas

Salis

Kleetito tipas ® Mera Privarturs Dirganizacifa

Mokejimo paskirtic N |pimvas teksias Nuoroda govsjui mokos kods)

Dasgrau defaly

Perioditkumas

m IEsaugoti Bsaugodi ir sukurt recging
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Savo mokéjimy istorijg ir jy buseng galite matyti puslapyje ,,Mokéjimy
sgrasas”.

MOKEJIMU SARASAS ? e

Pervedimy paieska Aktualds v

Daugiau nustatymy

Moketojo

Data _ Dok.Nr. eyl

Suma Gavéjas/Saskaita Baklé/Tipas Veiksmas

Atlikdami pervedimus j savo saskaita ar kitus vietinius mokéjimus iSvengsite
pasikartojanciy duomeny jvedimo, jei juos nukopijuosite ir iSsaugosite kaip
mokejimo ruosinj.

Visi sukurti mokéjimy ruosiniai bus iSsaugoti puslapyje ,Mokéjimy ruoSiniai“.
Nuo Siol prireikus apmokéti saskaita (pavyzdziui, telefono saskaitg) arba
atlikti kitokj pervedima, tiesiog pasirinkite reikiamg mokéjimo ruosin;.
Mokéjimo suma galite keisti kiekvieng kartg atlikdami pervedima.
Automatiniai apmokeéjimai

Fiksuoty sumy pervedimus konkreCiam gavéjui galite atlikti paprasciau,
pasirinke automatiniy apmokéjimy funkcijg. Jums nebereikés patiems atlikti
pervedimy - bankas tai padarys uz jus!

Tai taip paprasta — Jums tereikia pasirinkti ,Naujas” ir uzpildyti jj kaip jprasta
mokéjimo pervedima.

Galite:
® nustatykite mokéjimy daznj ir datg;
# pasirinkti neribota pervedimy skaiciy be jokiy komisiniy mokesciy;

¢ stebéti atliktus mokéjimus savo saskaitos israse.



7. Pakeitimai ir nauju

paslaugu uzsakymas

Galite bet kuriuo metu keisti turimas paslaugas. Jei norite pakeisti esamus
paslaugy krepselius, pasirinkite Saskaitos/kortelés = Paslaugy krepseliai =
UZsakymas ir perzilra. Pazymékite norimus pakeitimus ir juos patvirtinkite.

Luminor

‘ Sgskaitos/Kortelés

SASKAITOS
Likucial
I3rasai
Paruosti iSrasai

Papildoma sgskaitos valiuta

MOKEJIMO KORTELES

Mano kortelés

Naujos kortelés uisakymas

Saskaitos/Kortelés
UiZsakymas ir perziiira

Jusy krepselis

Kasdienis

Suzinokite daugiau.

1 Eur/mén.

Saskaity administravimas

Parvedimal internetu ir 1£5y jskaitymas

PASLAUGU KREPSELIAI

» UZsakymas ir perzidra

.Visa Debit” korteié

Isgryninimas iki 550 Eur/mén.

SMS PASLAUGA

PerZidra

Sutarties sudarymas

e © © o

Paskolos

Laiskai N

Taupymas/Investavimas

Aktyvus
Aktyviai gyventi tampa lengva: keliaukite su Seima,
jauskités laisvai, jei prireiks grynujy ar istiks beda
Kelyje.

3 165 Eur/mén.

_Kasdienio® krepselio paslaugos (]
Visa Classic” kredito kortelé (]
Kelioniy draudimas ir techning pagalba 24/7 o
Kody generatorius o

fgryninimas ki 1500 Eur/men. (]
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Nustatymai v

English Atsijungti

$kos M.bankas

El.paslaugos

Auksinis

Gyvenkite gyvenima, apie kurl svajojote. Sutelkite
sau dar daugiau galimybiy kasdien ir kelisudami.

5 . 5 Eur/mén.

Kasdienio® krepelio paslaugos
Visa Gold” kredito kortelé

Platesnis kefioniy draudimas ir iSskirtiné o
pagalba 24/7

Kody generatorius
Aptamavimas be eilés

légryninimas iki 16 000 Eur/mén.



I Laiskai V| Nustatymai ~  English Atsijungti

*
Lu m ' no r Sgskaitos/Kortelés ~ Mokéjimai  Paskolos  Taupymas/Investavimas  Paraiskos  M.bankas  El.paslaugos

ﬂ Laiskai Laiskai Naujas laiskas
LAISKAI KLAUSIMAS BANKUI
I » Naujas laiskas |
Gauti laiskai Laidko tipas Klausimas bankui v

I5siysti laiskai

Laidko tekstas *

Siysti

Jei norite pakeisti esamas sutartis, susisiekite su mumis pateikdami prasymo
forma, kuria rasite interneto banko pradiniame puslapyje. Spustelékite
pasirinkima , Laiskai”, pasirinkite ,Naujas laiSkas”. Pasirinkite praneSimo
ruosinj arba laisva forma apibudinkite reikiamus pakeitimus, pasidalykite
savo patirtimi, uzduokite klausimus ir t. t. PraneSima, kuris bus siunciamas,
patvirtinkite programéle Smart-1D, kody generatoriaus arba M. parasu.

® Gauta atsakymag matysite puslapyje ,,Gauti laiSkai”.

Laiskai ¥, Nustatymai ~  English Atsijungti

*
Lu l I l l nor Saskaitos/Kortelés Mokejimai Paskolos Taupymas/ Investavimas Paraiskos M.bankas El.paslaugos

ﬂ Laiskai Laiskai Gauti laiskai

LAISKAI GAUTI LAISKAI <
Naujas laiSkas

I > Gauti laiskai |

ISsiysti laiskai

® Aktualas Archyve

Rodyti
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® Muasy paslaugas (paskolas, draudima ir kt.) galite uZsisakyti nuotoliniu
budu, pasirinke ,Paraiskos”.

® Gave jusy uZpildytg paraiskos forma, susisieksime su jumis per 24
valandas.

Laiskai o Nustatymai v English Atsijungti
*
Lu m I n or Saskaitos/Kortelés Mokeéjimai Paskolos Taupymas/Investavimas Paraigkos M.bankas El.paslaugos
N Paraitkos
PARAISKOS PARAISKOS

Mano paraiskos

Nauja paraiska

[E) s

Vartojimo paskola Busto paskola Automobilio lizingas

= (3

Mokéjimo kortelé E. Taupyklé

Prisijungimo
priemonés pastu
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S. Mobilusis
bankas

Mobilusis bankas - tai patogus budas atsiskaityti, apmokéti saskaitas,
perziuréti saskaitos iSrasus ir operacijy istorija. Norint naudoti mobiliojo
banko paslauga, jums reikés iSmaniojo telefono ir interneto rysio.

Programélés parsiuntimas ir naudojimas yra nemokamas, ji visiSkai saugi.
Kaip pradéti naudotis mobiliuoju banku?
1. Parsiyskite Luminor programéle is App Store ar Google Play.

2. Sukurkite 4 skaitmeny PIN koda, kad pasiektuméte dazniausiai
naudojamas funkcijas.

Greitojo likucio perzilra
Palieskite piktograma , Greitasis likutis” ir perzitrékite vienos ar keliy

sgskaity likutj.

Luminor | DNB

Greitasis Mano saskaitos
likutis

=2

Pervedimai Pervedimai eurais
sau

Nauja paskola
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Greitieji mokeéjimai
Greitai ir paprastai perveskite iki 300 eury i$ anksto pasirinktiems gavéjams.

Skiltyje ,,Pervedimai savo ratui”, pasirinkite bet kurj i§ anksto nustatyta
gavejg arba pridékite naujag gavéja, spusteléje , Sukurti naujg”.

Luminor | DNB

Pervedimai savo ratui

Patvirtinkite savo tapatybe mobiliajame banke, naudodami savo prisijungimo
kodg ir programéle Smart-ID arba kody generatoriaus koda, pasirinkite
gavejg iS mokéjimy saraso ir palieskite , Testi”.

Naujas pervedimas

Pervedimai savo ratui

2
Pirkiniai
by
Pirkiniai
b
Mokes¢iai
>

m—
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Paraiskos

Greitai ir paprastai pateikite paskolos paraiska.

Luminor | bNB

=4

Nauja paskola

Skiltyje ,,Nauja paskola” pasirinkite reikiamg paraiskos forma: vartojimo
paskola, kredito kortelé, busto paskola.

< @ NEMERES GIE!

Kam eiti j bankg, jei asmeninj paskolos pasitlyma
galite gauti greitai ir patogiai internetu?
UzZpildykite paskolos paraiskg ir netrukus gausite
musy atsakyma. Paprasta.

Vartojimo paskola
E= Kredito kortelé

&> Biisto paskola

% Mano pateiktos paraiskos

UZpildykite paraiskg, palieskite mygtuka ,Testi” ir palaukite patvirtinimo
pranesSimo. Susisieksime su jumis per 24 valandas.
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Pritaikymas savo poreikiams

Tvarkykite savo daZniausiai naudojamas funkcijas ekrane taip, kaip jums
patinka. Paspauskite ant piktogramos ir palaukite, kol 3alia visy piktogramy
virSutiniame desiniajame kampe pasirodo varnelé. Laikydami pirstg ant
piktogramos, perkelkite jg | norima vietg ekrane.

Atstatyti Baigti

Greitasis
likutis

Nauja paskola Taupymas Lorteliy savitarna
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0. Interneto svetainé
www.luminor.lt

Luminor interneto svetainéje rasite informacijos apie musy specialius
pasitulymus, galésite kreiptis dél produkty ir paslaugy, taip pat gauti kitos
naudingos informacijos. Norédami atidaryti interneto svetaine, jveskite
adresa www.luminor.It narsyklés laukelyje.

T ]

Luminor Kasdienai  Taupymas ir investavimas ~ Paskolos ~ Versiu Q % E

a Prisijunkite
' prie Smart-ID

Greita. Paprasta. Saugu..
k h

i h
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Klienty aptarnavimo centry ir bankomaty tinklas

Spusteléjus telefono ikong, atsidaro papildoma jrankiy juosta, kurioje rasite
musy kontaktus. Spustelekite ,, Banko tinklas” ir atsidarys bankomaty ir
klienty aptarnavimo centry Zemélapis su adresais ir darbo valandomis.

(® Banko tinklas > Nuotolinés paslaugos > Kontaktai X

Q, 1608

-
Lu m I nor Kasdienai  Taupymas ir investavimas ~ Paskolos Q % E

Prisijunkite
prie Smart-I1D

Greita. Paprasta. Saugu.

i Daugiau
/

Pokalbiy robotas (chatbot)

Galite uzduoti klausimus naudodamiesi musy pokalbiy roboto funkcija.
Pokalbiy piktograma rasite apatiniame desiniajame interneto svetainés
kampe. Ja spusteléjus atsidaro pokalbio langas, kuriame galite jrasyti savo
klausima.

~Kasdienis” krep3elis ~Aktyvus” krepselis ~Auksinis” krep3elis @ Kalbétis dabar — X

Vienu ypu pasirapink kasdieniais finans: s a reiks grynujy ar istiks Sutelk sau dar daugiau galimybiy kasdien ir keliaudamas. Tik

Sveiki, dote vi ik
uz 1,5 Eur/mén. 5 Eur/mén. 5,5 Eur/mén, veiki, ar radote visa reikiamg

informacija? Gal galiu kuo padéti?

Tinkamo krepselio skaiCiuoklé
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0. Bankomatai

Grynuyjy pinigy operacijas galite atlikti bankomatuose. Juose galite:
@ pasiimti ir jnesti grynujy pinigu,
@ patikrinti sgskaitos likutj.

Pastaba!

Galimos skirtingos Luminor bankomaty funkcijos.
Atkreipkite démesj j bankomato ekrane rodomus
paveikslélius ir suzinokite, kokias operacijas galite atlikti.
Bankomaty ir jy funkcijy bei adresy sgrasas nurodytas
internete https://www.luminor.It/It/banko-tinklas
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10. 24/7 pagalbos linija

Jei turite klausimy ar jums reikia pagalbos, skambinkite mums
telefonu 1608 ir mes jums padésime.
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